
CL4NX-J/CL6NX-J



Оглавление

2

Оглавление

До начала работы.................................................................................................... 8
Об этом руководстве........................................................................................................................ 8
Основные характеристики принтера...............................................................................................9
Меры предосторожности................................................................................................................10
Меры предосторожности при установке и обращении............................................................... 16

Выберите безопасное место.................................................................................................... 16
Блок питания.............................................................................................................................. 17
Печать......................................................................................................................................... 18

Разрешение регуляторного органа............................................................................................... 19
Экологически опасные материалы............................................................................................... 22
Авторские права..............................................................................................................................23
Ограничение ответственности....................................................................................................... 24
Торговые знаки................................................................................................................................25

Основная информация..........................................................................................26
Принадлежности, входящие в комплект поставки.......................................................................26
Дополнительные устройства..........................................................................................................27
Названия частей............................................................................................................................. 29

Названия частей принтера....................................................................................................... 29
Вид спереди.......................................................................................................................... 29
Вид сзади.............................................................................................................................. 30
Вид внутри.............................................................................................................................31

Названия частей панели оператора........................................................................................ 32
Использование панели оператора................................................................................................ 35

Дисплей и работа панели оператора...................................................................................... 35
Светодиодный индикатор.....................................................................................................35
Операции в сетевом/автономном режиме......................................................................... 35
Значок состояния..................................................................................................................37
Операции при возникновении ошибок................................................................................42
Обучающие видеоролики.....................................................................................................46
Регулировка настроек печати во время печати.................................................................52
Отмена задания на печать.................................................................................................. 53

Режим «Настройки»...................................................................................................................55
Меню режима «Настройки».................................................................................................55
Переключение в режим «Настройки».................................................................................55
Вход в режим «Настройки»/выход из режима «Настройки».............................................57
Выбор элементов..................................................................................................................58
Ввод или выбор значения настройки................................................................................. 59

Память принтера и USB-накопитель............................................................................................ 64

Начало работы........................................................................................................ 65
Установка......................................................................................................................................... 65

Меры предосторожности при установке..................................................................................65
Пространство для установки.................................................................................................... 67

Вид спереди.......................................................................................................................... 67
Вид сбоку...............................................................................................................................68
Вид снизу...............................................................................................................................69

Включение/выключение питания принтера.................................................................................. 71



3

Подключение шнура питания................................................................................................... 71
Включение питания принтера...................................................................................................73
Выключение питания принтера................................................................................................ 74

Начальная настройка (руководство по запуску).......................................................................... 76
Обзор руководства по запуску................................................................................................. 77
Экран запуска.............................................................................................................................81
Выбор языка...............................................................................................................................82
Настройка региона с помощью дополнительного комплекта RTC........................................83
Настройка города с помощью дополнительного комплекта RTC..........................................84
Настройка даты с помощью дополнительного комплекта RTC.............................................85
Настройка времени с помощью дополнительного комплекта RTC.......................................86
Настройка способа печати........................................................................................................87
Установка риббона.................................................................................................................... 88
Установка типа датчика носителя............................................................................................89
Настройка носителя.................................................................................................................. 90
Завершение экрана начальной настройки..............................................................................93
Отмена руководства по запуску...............................................................................................94

Конфигурирование принтера в соответствии с носителем и дополнительными
устройствами................................................................................................................................... 95

Способ печати............................................................................................................................96
Тип датчика носителя................................................................................................................99
Режим печати........................................................................................................................... 103

Подключение принтера к компьютеру........................................................................................ 107
Процедура подключения принтера к компьютеру................................................................ 108
Подключение интерфейсов.................................................................................................... 109

Доступные интерфейсы..................................................................................................... 109
Подключение по интерфейсу USB (стандарт)................................................................. 110
Подключение интерфейса локальной сети (стандарт)................................................... 110
Подключение интерфейса Bluetooth (стандарт).............................................................. 111
Подключение по интерфейсу NFC (стандарт)................................................................. 111
Подключение по интерфейсу RS-232C (стандарт)..........................................................112
Интерфейсное соединение IEEE1284 (стандарт)............................................................113
Подключение интерфейса беспроводной локальной сети (дополнительно)................ 114

Настройка параметров интерфейса...................................................................................... 116
Способы настройки интерфейса.......................................................................................116
Настройка параметров интерфейса в меню интерфейса принтера.............................. 116
Настройка параметров интерфейса с помощью All-In-One Tool.................................... 119

Установка драйвера принтера................................................................................................120
Характеристики программы All-In-One Tool...........................................................................121

Установка носителя и риббона..........................................................................122
Носитель, риббон и способы печати.......................................................................................... 122
Установка носителя...................................................................................................................... 123

Используемый носитель..........................................................................................................123
Регулировка положения датчика носителя........................................................................... 124
Установка носителя................................................................................................................. 125

Меры предосторожности при установке носителя.......................................................... 125
Установка рулонного носителя..........................................................................................125
Установка фальцованного носителя.................................................................................129
Установка носителя с дополнительным режущим блоком............................................. 131
Установка носителя с дополнительным поворотным режущим блоком (только CL4NX
Plus)......................................................................................................................................136
Установка носителя с дополнительным блоком отделителя этикеток и отверстием для
выхода подложки................................................................................................................ 141
Установка носителя с дополнительным блоком отделителя этикеток и смотчиком
подложек..............................................................................................................................145
Удаление подложки из смотчика.......................................................................................150



Оглавление

4

Установка риббона (только термотрансферная печать)........................................................... 152
Проверка красящей стороны риббона...................................................................................153
Установка риббона.................................................................................................................. 154
Замена риббона.......................................................................................................................158

Когда заменять носитель и риббон............................................................................................ 162
Проверка оставшейся длины носителя и риббона.............................................................. 162
Условия, приводящие к состоянию «Конец рулона с этикетками»..................................... 163
Условия, вызывающие состояние «Приближающийся конец этикеток».............................167
Условия, вызывающие состояние «Конец риббона»........................................................... 168
Условия, вызывающие состояние «Приближающийся конец риббона».............................169

Различные настройки принтера........................................................................ 170
Меню [Проверка] принтера..........................................................................................................170

Меню [Ярлык]........................................................................................................................... 170
Меню [Печать].......................................................................................................................... 171

[Длина этикетки]..................................................................................................................172
[Ширина этикетки]............................................................................................................... 173
[Автоизмерение]..................................................................................................................174
[Лента]..................................................................................................................................175
[Лента почти закончилась].................................................................................................175
[Скорость]............................................................................................................................ 176
[Тип датчика]....................................................................................................................... 177
[Режим распечатки этикетки высокой точности].............................................................. 178
[Авторежим]......................................................................................................................... 182
[Режим печати].................................................................................................................... 183
[Подача назад].................................................................................................................... 184
[Выброс резака].................................................................................................................. 185
[Диапазон черного]............................................................................................................. 185
[Черное]............................................................................................................................... 186
[Визуализация].................................................................................................................... 186
[Расширенная].....................................................................................................................190

Меню [Интерфейс]...................................................................................................................212
[Сеть]....................................................................................................................................213
[IEEE1284]............................................................................................................................335
[RS-232C]............................................................................................................................. 337
[USB].................................................................................................................................... 341
[Bluetooth].............................................................................................................................344
[NFC].................................................................................................................................... 350
[Игнорировать CR/LF].........................................................................................................351
[Игнорировать CAN/DLE]....................................................................................................351
[Внешние В/В]..................................................................................................................... 352
[RFID] (только модели RFID)............................................................................................. 359

Меню [Приложения].................................................................................................................390
[Протокол]............................................................................................................................ 391
[Группа автоматических переключателей]........................................................................392
[SBPL]...................................................................................................................................396
[SZPL]...................................................................................................................................409
[SIPL].................................................................................................................................... 415
[STCL]...................................................................................................................................418
[SDPL].................................................................................................................................. 426
[SEPL]...................................................................................................................................448
[AEP].....................................................................................................................................453

Меню [Система]....................................................................................................................... 456
[Региональные]....................................................................................................................457
[Уведомления]..................................................................................................................... 463
[Звуковой сигнал]................................................................................................................470
[Энергосбережение]............................................................................................................472
[Яркость ЖКИ].....................................................................................................................473



5

[Показать суммарное число]..............................................................................................473
[Пароль]............................................................................................................................... 474
[Запуск по подаче питания]............................................................................................... 478

Меню [Инструменты]............................................................................................................... 479
[Проверка печати]............................................................................................................... 480
[HEX-Dump]..........................................................................................................................492
[Сброс]................................................................................................................................. 500
[Профили]............................................................................................................................ 504
[Сертификаты].....................................................................................................................508
[Устройство считывания штрих-кода]............................................................................... 509
[Клонирование]....................................................................................................................521
[Сведения о поддержке].....................................................................................................522
[Функция протоколирования]............................................................................................. 523
[Руководство по запуску в работу]....................................................................................526

Меню [Сведения]..................................................................................................................... 527
[Справка]..............................................................................................................................529
[Build Version]...................................................................................................................... 534
[Приложения].......................................................................................................................535
[Журнал установки].............................................................................................................536
[Модуль печати].................................................................................................................. 537
[Версия FPGA].................................................................................................................... 539
[Счетчики]............................................................................................................................ 539
[IPv4-адрес]..........................................................................................................................540
[IPv6-адрес]..........................................................................................................................541
[MAC-адрес ЛВС]................................................................................................................ 541
[Адреса Wi-Fi]......................................................................................................................542
[Регион Wi-Fi]...................................................................................................................... 542
[Состояние Wi-Fi]................................................................................................................ 543
[Wi-Fi Direct].........................................................................................................................543
[Версии Wi-Fi]......................................................................................................................544
[Wi-Fi Module]...................................................................................................................... 545

Настройка параметров принтера с помощью веб-браузера.....................................................546
Доступ к странице веб-конфигурации................................................................................... 546
Dashboard (Панель управления)............................................................................................ 548
Настройки................................................................................................................................. 550
Инструменты............................................................................................................................ 552
Сертификаты............................................................................................................................ 554

Различные способы вывода..............................................................................555
Вывод с помощью программного обеспечения общего назначения........................................ 555
Вывод и управление с помощью специальной команды..........................................................556
Управление прибором с помощью внешнего сигнала.............................................................. 557

Регулировка принтера......................................................................................... 558
Печатаемая область..................................................................................................................... 558
Положения датчика носителя и положения остановки носителя.............................................560
Поток операций печати................................................................................................................ 562

Операции печати..................................................................................................................... 562
Операции в непрерывном режиме........................................................................................ 563
Операции в режиме «С отрывом»......................................................................................... 567
Операции в режиме «Нож».................................................................................................... 573
Операции в режиме «Отделитель этикеток»........................................................................ 593
Операции в режиме «Без подложки» (только CL4NX Plus)................................................. 613
Операции для записи RFID (только для моделей RFID)..................................................... 619
Операции при включенной функции проверки штрихкодов................................................ 634
Операции при отключенном датчике носителя.................................................................... 639



Оглавление

6

Регулировка базовой контрольной точки....................................................................................640
О базовой контрольной точке.................................................................................................640
Регулировка положения печати..............................................................................................642
Регулировка положения остановки носителя........................................................................645
Примечания о положении остановки/отрезания различных носителей..............................648

Регулировка качества печати...................................................................................................... 650
Регулировка яркости печати................................................................................................... 650
Регулировка скорости печати................................................................................................. 653

Регулировка громкости звукового сигнала принтера................................................................ 656
Регулировка баланса давления головки.....................................................................................658

Баланс печатающей головки.................................................................................................. 658
Настройка давления головки..................................................................................................659
Установка баланса давления................................................................................................. 660

Настройки RFID (только модели RFID)...................................................................................... 662
Используемые стандарты RFID..............................................................................................662
Настройка принтера для кодирования вкладышей..............................................................663
Установка условий записи/считывания, подходящих для RFID-меток................................666

Использование функции SATO RF Analyze для измерения RFID-меток........................666
Загрузка сохраненной модели RFID-метки...................................................................... 673

Печать ошибок RFID-метки.....................................................................................................678
Ошибка RFID и время сброса................................................................................................685
Интерфейсы внешних сигналов (EXT) при включенном режиме RFID...............................688
Советы по печати RFID-меток................................................................................................ 690

Настройка дополнительной функции проверки штрихкодов.................................................... 691
Основные технические характеристики функции проверки штрихкодов............................691
Настройка устройства для проверки штрихкодов................................................................ 699

Настройка и установка устройства для проверки штрихкодов...................................... 699
Изменение способа использования интерфейса RS-232C (при использовании
устройств для проверки штрихкодов KEYENCE)............................................................ 700
Выполнение пробного считывания с помощью устройства для проверки
штрихкодов..........................................................................................................................703

Включение проверки штрихкодов.......................................................................................... 707
Выбор режима проверки штрихкодов...............................................................................707
Содержание проверки для режима считывания и режима сравнения.......................... 709

Ограничения для функции проверки штрихкода.................................................................. 712
Инициализация принтера.............................................................................................................715

Процедуры инициализации.....................................................................................................715
Инициализация данных, сохраненных на принтере........................................................715
Инициализация значений настроек и данных на принтере............................................718
Инициализация значений настроек на принтере............................................................ 722

Список начальных значений...................................................................................................727
Меню [Печать].....................................................................................................................727
Меню [Интерфейс]..............................................................................................................731
Меню [Приложения]............................................................................................................749
Меню [Система].................................................................................................................. 754
Меню [Инструменты].......................................................................................................... 756
Меню [Сведения]................................................................................................................ 760

Техобслуживание.................................................................................................. 762
Очистка принтера......................................................................................................................... 762

Очистка..................................................................................................................................... 762
Интервалы очистки..................................................................................................................763
Очистка с помощью комплекта для очистки.........................................................................764
Очистка дополнительного комплекта для отрезания этикетки без подложки (только CL4NX
Plus)...........................................................................................................................................767
Очистка с помощью чистящего листа................................................................................... 768



7

Замена расходных материалов...................................................................................................771
Замена печатающей головки..................................................................................................771
Замена резинового валика..................................................................................................... 773

Управление экраном уведомлений SOS (SATO Online Services) (только для пользователей
SOS)............................................................................................................................................... 777

Управление экраном уведомлений режима On-Demand (по требованию) SOS (SATO Online
Services) (только для пользователей SOS)...........................................................................777
Управление экраном уведомлений настроек даты и времени SOS (SATO Online Services)
(только для пользователей SOS)...........................................................................................779

Приложение SOS (SATO Online Services) (только для пользователей SOS).......................... 781

При возникновении проблем............................................................................. 782
Когда появляется сообщение об ошибке................................................................................... 782
Индикация сообщения об ошибке и порядок действий при включенной службе SOS (SATO
Online Services) (только для пользователей SOS).................................................................... 848
Контактная информация в случае возникновения проблем.....................................................850

Характеристики принтера................................................................................... 851
Аппаратное обеспечение............................................................................................................. 851
Интерфейс..................................................................................................................................... 857

Поддерживаемые интерфейсы...............................................................................................857
Интерфейс USB....................................................................................................................... 858
Интерфейс локальной сети.................................................................................................... 859
Интерфейс Bluetooth............................................................................................................... 860
Интерфейс NFC....................................................................................................................... 861
Интерфейс RS-232C................................................................................................................862
Интерфейс IEEE1284.............................................................................................................. 864
Интерфейс внешнего сигнала (EXT)..................................................................................... 866

Основные технические характеристики интерфейса внешнего сигнала (EXT).............866
Технические характеристики контактного разъема интерфейса внешнего сигнала
(EXT).................................................................................................................................... 866
Временная диаграмма входного сигнала EXT.................................................................868
Временная диаграмма выходного сигнала EXT.............................................................. 870
Временная диаграмма сигнала ожидания завершения отделения............................... 873

Интерфейс беспроводной локальной сети........................................................................... 875
Встроенные функции....................................................................................................................877
Языки принтера.............................................................................................................................879
Стандарты......................................................................................................................................880
Используемый носитель...............................................................................................................881
Используемый риббон..................................................................................................................886
Используемые шрифты................................................................................................................ 887
Используемые штрихкоды........................................................................................................... 911

Поддержка и гарантия......................................................................................... 913
SOS (SATO Online Services) (только для пользователей SOS)................................................ 913
Гарантия на расходные материалы в течение гарантийного срока на принтер......................914



Об этом руководстве

8

До начала работы
Об этом руководстве

Благодарим вас за приобретение SATO CL4NX Plus/CL6NX Plus (далее – «принтер»).

В данном руководстве содержится основная информация об эксплуатации CL4NX Plus/CL6NX
Plus. Перед началом эксплуатации внимательно прочитайте руководство, чтобы понять все
функции CL4NX Plus/CL6NX Plus.

Символы

В этом руководстве оператора используются следующие символы:

Элемент Описание

Внимание!

Предупреждающий символ «Внимание!» указывает на то, что
несоблюдение инструкций или процедур может привести к смерти
или серьезным травмам.

Осторожно!

Предостерегающий символ «Осторожно» указывает на опасность
получения травмы или повреждения имущества при несоблюдении
инструкций или процедур.

Примечание

Символ «Примечание» указывает на полезную и дополнительную
информацию, которую вам следует знать.

Справка

Символ «Ссылка» указывает на ссылку на соответствующую
информацию.

 
• Воспроизведение данного руководства любым способом, полностью или

частично, запрещено.

• Содержимое этого руководства может быть изменено без предварительного
уведомления.

• При подготовке данного документа были предприняты все возможные усилия, но
в случае обнаружения каких-либо проблем, ошибок или упущений, пожалуйста,
обратитесь к своему дилеру или в службу технической поддержки SATO.

 
• Иллюстрации и экраны в этом руководстве относятся к CL4NX Plus, если не

указано иное.

• Описания в этом руководстве относятся к версии сборки прошивки 1.13.2-r1.
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Основные характеристики принтера
CL4NX Plus/CL6NX Plus – высокопроизводительный принтер этикеток, выполненный из прочного
литого металла и оснащенный универсальными функциями, обеспечивающими надежную
работу без простоев.

Основные характеристики CL4NX Plus/CL6NX Plus:

• Высокая точность и высокое качество печати с разрешением 203, 305 и 609 точек на дюйм
(только CL4NX Plus)

• Скорость печати до 14 дюймов в секунду для CL4NX Plus, до 10 дюймов в секунду для
CL6NX Plus

• Поддерживает большие рулоны носителей с внешним диаметром 265 мм (10 дюймов) для
CL4NX Plus, 220 мм (8,66 дюйма) для CL6NX Plus

• Поддерживает длину риббона до 600 метров (1968,5 фута)

• Легко работать, удобно обслуживать

• Состояние принтера и ошибки четко отображаются на разборчивом цветном 3,5-дюймовом
ЖК-дисплее TFT.

• Простота эксплуатации благодаря встроенным обучающим видеороликам

• Печатающую головку и резиновый валик можно заменить без инструментов

• Поддерживает 31 язык дисплея и 47 языков для печати масштабируемыми шрифтами

• Поддерживает различные интерфейсы связи

• Поддерживает различные расширенные протоколы, такие как IPv6, SNMP, LPD, FTP и NTP

• Поддерживает оригинальную технологию печати с поддержкой приложений (AEP) компании
SATO, которая обеспечивает гибкость функций, ориентированных на пользователя, таких
как печать без использования ПК, подключение непосредственно к ПЛК и многое другое

• Поддерживает службу SATO Online Services для упреждающего решения проблем до их
возникновения, что позволяет минимизировать время простоя.

• Поддерживает различные дополнительные устройства: нож, поворотный нож (только
CL4NX Plus), отделитель этикеток, устройство для проверки штрихкодов, нож для этикеток
без подложки (только CL4NX Plus)

• Сертифицирован Wi-Fi Alliance
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Меры предосторожности
Далее описано, как безопасно использовать принтер.

Перед использованием принтера внимательно ознакомьтесь со следующей информацией.

　

Пиктографические символы

В данном руководстве оператора и на наклейках принтера используются различные
пиктографические символы. Эти символы подчеркивают необходимость безопасного и
правильного использования принтера, а также предотвращения травмирования окружающих и
повреждения имущества. Объяснение символов приводится ниже. Прежде чем читать основной
текст, убедитесь, что вы хорошо понимаете эти символы.

Игнорирование инструкций,
обозначенных этим символом, и
ошибочная эксплуатация принтера
могут привести к смерти или серьезным
травмам.

Игнорирование инструкций,
обозначенных этим символом, и
ошибочная эксплуатация принтера могут
привести к травмам или повреждению
имущества.

　

Примеры пиктограмм

Пиктограмма  означает «Необходимо соблюдать осторожность».

　 　

Пиктограмма  означает «Запрещается».

　 　

Пиктограмма  означает «Обязательно к выполнению».
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Не используйте
напряжение,
отличное от
указанного

• Не используйте напряжение питания, отличное от указанного.
Это может привести к пожару или поражению электрическим
током.

Не используйте в
опасных зонах

• Принтер не сертифицирован на взрывобезопасность. Не
используйте в потенциально взрывоопасной среде или
атмосфере. Это может привести к пожару или взрыву.

Не устанавливайте
на неустойчивой
поверхности

• Не устанавливайте принтер на неустойчивой поверхности,
например, на шатающемся столе или наклонной поверхности,
а также на поверхности, подверженной сильной вибрации.
Принтер может упасть или опрокинуться, что может привести к
травме.

Не размещайте в
местах с высокой
температурой

• Не размещайте принтер вблизи нагревательных приборов, таких
как кухонные приборы или обогреватель, а также в местах с
высокой температурой. Это может привести к повреждению
принтера, возгоранию или поражению электрическим током.

При падении
или нарушении
целостности
принтера

• При падении или нарушении целостности принтера немедленно
выключите принтер, извлеките вилку шнура питания из розетки
и обратитесь к реселлеру или в службу технической поддержки
SATO. Использование принтера в подобных случаях может
привести к возгоранию или поражению электрическим током.

Обращение с шнуром
питания и другими
кабелями

• Не повреждайте, не ломайте и не изменяйте шнур питания и
другие кабели. Также не ставьте тяжелые предметы на шнур
питания или другие кабели, не нагревайте их, не размещайте
в местах с высокой температурой, не сгибайте, не скручивайте
и не тяните их с силой. Это может привести к пожару или
поражению электрическим током.

• Не брызгайте водой на шнур питания или другие кабели и не
мочите их. Это может привести к повреждению кабелей или
поражению электрическим током.
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• Если шнур питания и другие кабели повреждены (оголена
жила, провода сломаны, деформированы и т. д.), обратитесь
к реселлеру или в службу технической поддержки SATO.
Использование шнура питания и других кабелей в таком
состоянии может привести к пожару или поражению
электрическим током.

• Специальный шнур питания, входящий в комплект поставки,
должен использоваться исключительно для подключения
данного принтера. Не используйте его для подключения другой
электронной техники. Также не используйте для подключения
этого принтера шнур питания, предназначенный для других
устройств. Это может привести к пожару или поражению
электрическим током.

Заземлить все
соединения

• Всегда подключайте провод заземления принтера к земле.
Если не заземлить провод заземления, это может привести к
поражению электрическим током.

Не используйте
принтер, если
имеются какие-либо
отклонения от нормы

• Не используйте принтер, если обнаружены какие-либо
отклонения от нормы, например, дым или необычный запах. Это
может привести к пожару или поражению электрическим током.
Немедленно выключите принтер, извлеките вилку шнура питания
из розетки и обратитесь к реселлеру или в службу технической
поддержки SATO для ремонта.

Не ставьте емкости
с водой или другой
жидкостью рядом с
принтером

• Не ставьте рядом с прибором вазы для цветов, чашки или
другие емкости с жидкостями, такими как вода или химикаты.
Если внутрь принтера попадет вода или химикат, немедленно
выключите его и обратитесь к реселлеру или в службу
технической поддержки SATO. Использование принтера в
таком состоянии может привести к пожару или поражению
электрическим током.

Не роняйте принтер в
воду

• Не используйте принтер рядом с емкостями с жидкостью. Если
принтер упал в воду, немедленно выключите его и обратитесь
к реселлеру или в службу технической поддержки SATO.
Использование принтера в таком состоянии может привести к
пожару или поражению электрическим током.

Не вставляйте
внутрь принтера
посторонние
предметы

• Не вставляйте и не роняйте металлические или
легковоспламеняющиеся предметы в отверстие принтера
(кабельный порт и т. д.). Если внутрь принтера попал
посторонний предмет, немедленно выключите его, извлеките
вилку шнура питания из розетки и обратитесь к реселлеру или в
службу технической поддержки SATO. Использование принтера
в таком состоянии может привести к пожару или поражению
электрическим током.
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Подключение
кабелей или
дополнительных
устройств

• При подключении кабеля или дополнительного устройства
к изделию обязательно выключите питание всех устройств.
Если подключение выполняется с включенным питанием,
дополнительное устройство может неожиданно переместиться,
что приведет к травме, поражению электрическим током или
повреждению.

• При установке кабеля или дополнительного устройства
обязательно следите за тем, чтобы не ошибиться в ориентации
и шагах по установке. В противном случае это может привести
к травме, пожару, поражению электрическим током или
повреждению.

• Не используйте никакие кабели, кроме поставляемых с
принтером или рекомендованных нами. Это может привести к
задымлению, возгоранию, поражению электрическим током или
повреждению.

Не работайте
мокрыми руками

• Не включайте и не выключайте принтер, не подключайте и не
отключайте шнур питания и другие кабели мокрыми руками.
Это может привести к поражению электрическим током или
повреждению.

Не разбирайте
принтер

• Не разбирайте и не модифицируйте принтер. Это может
привести к пожару или поражению электрическим током. Для
проведения внутренних проверок, регулировок и ремонта
обратитесь к реселлеру или в службу технической поддержки
SATO.

Использование
чистящей жидкости

• Не используйте никакие чистящие жидкости, кроме
поставляемых с принтером или рекомендованных нами.

• Чистящую жидкость следует держать строго вдали от огня. Ни в
коем случае не нагревайте ее и не кладите в огонь.

• Храните жидкость в недоступном для детей месте, чтобы они
не могли случайно выпить ее. Если ребенок случайно выпьет
жидкость, немедленно обратитесь к врачу.

Не прикасайтесь к
ножу и не вставляйте
в никакие предметы
в режущий блок

• Не прикасайтесь к ножу руками и не вставляйте в режущий
блок никакие предметы, кроме носителя. Это может привести к
травме.

　

• Не переносите принтер с установленным носителем или
подключенными дополнительными внешними устройствами. Они
могут упасть, что может привести к травме.
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Переноска принтера • При установке принтера на пол или подставку следите за тем,
чтобы пальцы или руки не попали под принтер.

• Перед перемещением принтера обязательно выключите его,
извлеките вилку шнура питания из розетки и отсоедините все
подключенные кабели. Перемещение изделия с подключенным
шнуром питания или подсоединенными кабелями может
привести к их повреждению, что может стать причиной пожара,
поражения электрическим током или повреждения.

Не размещайте
принтер в местах
с повышенной
влажностью

• Не размещайте принтер в местах с повышенной влажностью
или там, где образуется конденсат. Если образовался конденсат,
немедленно выключите принтер и не используйте его до тех
пор, пока он не высохнет. Использование принтера при наличии
на нем конденсата может привести к пожару, поражению
электрическим током или повреждению.

Шнур питания и
другие кабели

• При извлечении шнура питания и других кабелей из розетки или
разъема беритесь за вилку. Если вы извлекаете шнур питания
и другие кабели, держась за шнур/кабель, это может привести к
оголению проводов, поломке, пожару, поражению электрическим
током или повреждению.

• Не располагайте шнур питания и другие кабели рядом с
обогревателем или другими источниками тепла. Это может
привести к расплавлению оболочки шнура питания и других
кабелей, пожару, поражению электрическим током или
повреждению.

Установка
фальцованного
носителя

• Будьте осторожны, чтобы не получить травму при обращении с
входным отверстием для носителя или крышкой.

Установка рулонного
носителя

• При установке рулонного носителя будьте осторожны, чтобы не
зажать пальцы между рулонным носителем и подающим валом.

Печатающая головка

• Печатающая головка остается горячей после печати. Будьте
осторожны, чтобы не обжечься при замене носителя или очистке
сразу после печати.

• Не прикасайтесь к печатающей головке голыми руками. Это
может привести к травме или повреждению.

• Чтобы заменить печатающую головку, следуйте процедуре,
описанной в руководстве оператора. Если в руководстве
оператора отсутствует данная процедура, не пытайтесь
произвести замену самостоятельно; обратитесь к реселлеру или
в службу технической поддержки SATO.
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• При открытии и закрытии печатающей головки следите
за тем, чтобы внутрь не попали никакие предметы, кроме
носителя. В противном случае это может привести к травме или
повреждению.

Крышка

• При открывании и закрывании крышки будьте осторожны, чтобы
не прищемить пальцы. Кроме того, крепко держите крышку,
чтобы она не могла закрыться неожиданно.

Всегда закрывайте
крышку принтера

• Во время работы крышка принтера всегда должна быть закрыта.
При касании движущихся частей вы можете получить травму.
Кроме того, внутрь может попасть пыль или посторонние
предметы, что может привести к неисправности принтера.

При длительном
простое принтера

• Если принтер не используется в течение длительного времени,
извлеките вилку шнура питания из розетки для обеспечения
безопасности.

Во время
технического
обслуживания и
очистки

• При техническом обслуживании и очистке принтера извлеките
вилку шнура питания из розетки для обеспечения безопасности.
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Меры предосторожности при установке и обращении

Выберите безопасное место
На работу принтера могут влиять окружающие условия.

Ознакомьтесь со следующими инструкциями по установке и обращению с принтером.

Установите принтер на плоскую и ровную поверхность.

Установка принтера на наклонную, не плоскую поверхность может привести к ухудшению
качества печати. Это также может привести к неисправностям и сокращению срока службы
принтера.

Не устанавливайте принтер в местах, подверженных вибрации.

Сильные удары или вибрации могут стать причиной неисправности, повреждения принтера
или нарушению его целостности.

Не используйте и не храните принтер в местах с высокой температурой и/или
влажностью.

Избегайте мест, подверженных экстремальным или быстрым изменениям температуры или
влажности.

Не размещайте принтер вблизи нагревательных приборов, таких как кухонные приборы
или обогреватель, а также в местах с высокой температурой.

Принтер может сломаться.

Не используйте и не храните принтер в местах, подверженных воздействию воды или
масла.

Попадание воды или масла внутрь принтера может привести к пожару, поражению
электрическим током или неисправности.

Избегайте пыли.

Скопление пыли может привести к ухудшению качества печати, неисправностям или
повреждениям.

Держите вдали от прямых солнечных лучей.

Принтер имеет встроенный оптический датчик. Воздействие прямых солнечных лучей
может вызвать ложные срабатывания датчика и привести к неправильной работе принтера.
Кроме того, закрывайте крышку при использовании принтера.

Не используйте в опасных зонах.

Не используйте в потенциально взрывоопасной среде или атмосфере. Это может привести
к пожару или взрыву.

Не подавайте питание от розетки переменного тока вблизи электрооборудования с
высоким энергопотреблением.

Это может привести к неисправности или повреждению из-за электрических помех или
снижения напряжения.
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Блок питания
На работу принтера могут влиять окружающие условия.

Ознакомьтесь со следующими инструкциями по установке и обращению с принтером.

Для работы принтера требуется источник питания переменного тока.

Обязательно подключите принтер к источнику питания переменного тока.

Подключите шнур питания к заземленной розетке переменного тока.

Убедитесь, что принтер подключен к заземленной розетке переменного тока.

Обеспечьте стабильный источник электроэнергии для принтера.

Не используйте его розетку совместно с другими электрическими приборами. Это может
привести к перепадам напряжения и проблемам с производительностью вашего принтера.

 



Печать
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Печать
Результат печати зависит от условий эксплуатации (температура и влажность), состояния
питания и настроек принтера (скорость печати, яркость печати и т. д.).

Тщательно протестируйте принтер в конкретных условиях эксплуатации, чтобы использовать
оптимальное сочетание настроек.

Если что-то осталось непонятно или у вас возникли вопросы, свяжитесь с торговым
представителем или реселлером SATO.
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Разрешение регуляторного органа

 
• Если вы хотите привезти принтер из страны приобретения в другие страны,

обратитесь к своему реселлеру SATO.

Предупреждение о требованиях Федеральной комиссии по связи США (FCC)

Предупреждаем, что изменения или модификации, не одобренные стороной, ответственной за
соответствие требованиям, могут лишить вас права на эксплуатацию оборудования.

Данное устройство соответствует части 15 правил FCC. Эксплуатация осуществляется при
соблюдении следующих двух условий: (1) данное устройство не должно создавать вредных
помех, и (2) данное устройство должно принимать любые помехи, включая помехи, которые
могут вызвать нежелательную работу.

Данное оборудование было протестировано и признано соответствующим ограничениям
для цифровых устройств класса B в соответствии с частью 15 правил FCC. Эти ограничения
предназначены для обеспечения разумной защиты от вредных помех при установке в жилых
помещениях. Данное оборудование генерирует, использует и может излучать радиочастотную
энергию и, если оно установлено и используется не в соответствии с инструкциями, может
создавать вредные помехи для радиосвязи.

Однако нет гарантии, что помехи не возникнут при конкретных условиях установки.

Если данное оборудование создает вредные помехи для радио- или телевизионного приема,
что может быть определено путем выключения и включения оборудования, пользователю
рекомендуется попытаться устранить помехи одним или несколькими из следующих способов:

• Переориентируйте или переместите приемную антенну.

• Увеличьте расстояние между оборудованием и приемником.

• Подключите оборудование к розетке в цепи, отличной от той, к которой подключен
приемник.

• Обратитесь за помощью к дилеру или опытному специалисту по радио/ТВ.

Для соблюдения пределов излучения необходимо использовать экранированный кабель.

Декларация о соответствии требованиями FCC относительно дополнительной беспроводной
локальной сети

Данное устройство соответствует пределам воздействия радиочастотного излучения,
установленным для неконтролируемой среды.

Антенна, используемая для данного передатчика, должна быть установлена так, чтобы
обеспечить расстояние не менее 20 см от всех людей, и не должна располагаться или работать
совместно с любой другой антенной или передатчиком.

이 기기는 업무용 환경에서 사용할 목적으로 적합성평가를 받은 기기로서 가정용 환경에서 사용하는 경
우 전파간섭의 우려가 있습니다.

Связь по Bluetooth/беспроводная связь

Декларация о соответствии

Данное изделие сертифицировано на соответствие действующим в вашей стране или регионе
нормам по радиопомехам. Чтобы сохранить соответствие, запрещается делать следующее:

• Разбирать или модифицировать данное изделие.

• Снимать этикетку сертификата (пломбу с серийным номером), прикрепленную к данному
изделию.



Разрешение регуляторного органа
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Использование данного изделия вблизи микроволновых печей и/или другого оборудования
беспроводной локальной сети, а также в местах, где присутствует статическое электричество
или радиопомехи, может привести к сокращению расстояния связи или даже нарушению связи.

Декларация о соответствии требованиями Министерства промышленности Канады
относительно Bluetooth

Данное устройство соответствует стандарту (стандартам) RSS Министерства промышленности
Канады для устройств, не подлежащих лицензированию. Эксплуатация осуществляется при
соблюдении следующих двух условий:

• Данное устройство не должно создавать помех.

• Данное устройство должно принимать любые помехи, включая помехи, которые могут
вызвать нежелательную работу устройства.

Данное оборудование соответствует предельным значениям радиационного воздействия
Министерства промышленности Канады, установленным для неконтролируемой среды, и
соответствует RSS-102 правил Министерства промышленности Канады по радиочастотному
воздействию. Данное оборудование следует устанавливать и эксплуатировать при условии,
что излучатель будет находиться на расстоянии не менее 20 см или более от тела человека (за
исключением конечностей: кистей, запястий, стоп и лодыжек).

Le présent appareil est conforme aux CNR d’Industrie Canada applicables aux appareils radio
exempts de licence. L’exploitation est autorisée aux deux conditions suivantes:

• L’appareil ne doit pas produire de brouillage.

• L’utilisateur de l’appareil doit accepter tout brouillage radioélectrique subi, même si le brouillage
est susceptible d'en compromettre le fonctionnement.

Cet équipement est conforme aux limites d’exposition aux rayonnements énoncées pour un
environnement non contrôlé et respecte les règles d’exposition aux fréquences radioélectriques (RF)
CNR-102 de l’IC. Cet équipement doit être installé et utilisé en gardant une distance de 20 cm ou
plus entre le dispositif rayonnant et le corps (à l’exception des extrémités : mains, poignets, pieds et
chevilles).
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Утилизация старого электрического и электронного оборудования (применяется в Европейском
Союзе и других европейских странах с системами раздельного сбора мусора)

Если на изделие или на его упаковку нанесен этот символ, с изделием
нельзя обращаться как с бытовыми отходами. Вместо этого его
необходимо сдать в соответствующий пункт приема для утилизации
электрического и электронного оборудования в соответствии с местными
правилами. Ненадлежащее обращение с отходами данного изделия
может привести к пагубным последствиям для окружающей среды и
нанести ущерб здоровью человека. Переработка материалов поможет
сохранить природные ресурсы и внести вклад в общество. Для получения
более подробной информации об утилизации данного изделия обратитесь
в местную муниципальную организацию, в службу утилизации бытовых
отходов или к дилеру, у которого вы приобрели изделие.



Экологически опасные материалы
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Экологически опасные материалы
Директива, ограничивающая содержание вредных веществ

Данное изделие соответствует директиве RoHS 2011/65/EU об ограничении использования
определенных опасных веществ в электрическом и электронном оборудовании.

Статус соответствия требованиям регламента REACH

(1) Статус зарегистрированных химических веществ

Никакие химические вещества не выделяются преднамеренно; также отсутствуют
химические вещества, внесенные в реестр Европейского химического агентства.

(2) Информация о содержании в изделии веществ, представляющих очень большую опасность
(SVHC)

В настоящее время не поступало информации о SVHC, превышающих 0,1% от веса
изделия. Если SVHC, превышающие 0,1% от веса изделия будут обнаружены в будущем,
мы немедленно сообщим об этом.
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Авторские права
Любое несанкционированное воспроизведение содержания данного документа, частично или
полностью, строго запрещено.

© 2021 SATO Corporation. Все права защищены.



Ограничение ответственности
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Ограничение ответственности
• Корпорация SATO и ее дочерние компании в Японии, США и других странах не делают

никаких заявлений или гарантий любого рода в отношении данного материала, включая,
помимо прочего, подразумеваемые гарантии товарного состояния и пригодности для
конкретной цели. Корпорация SATO не несет ответственности за содержащиеся в данном
материале ошибки или упущения, а также за любой ущерб, прямой, косвенный, случайный
или последующий, связанный с предоставлением, распространением, исполнением или
использованием данного материала.

• Технические характеристики и содержание данного документа могут быть изменены без
предварительного уведомления.

• Перед подключением USB-накопителя к принтеру обязательно выполните его проверку на
наличие вирусов. Корпорация SATO не несет ответственности за любые неисправности
принтера, вызванные вирусом, распространяемым через USB-накопитель.
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Торговые знаки
• Перечисленные ниже товарные знаки являются зарегистрированными товарными знаками

SATO Holdings Corporation и ее дочерних компаний в Японии, США и других странах.

◦ SATO

◦ Стилизованное изображение SOS (SATO Online Services)

 

• NiceLabel® является товарным знаком или зарегистрированным товарным знаком Euro Plus
d.o.o.

• QR Code является зарегистрированным товарным знаком DENSO WAVE INCORPORATED.

• Wi-Fi® является зарегистрированным товарным знаком Wi-Fi Alliance.

• Следующие товарные знаки принадлежат Wi-Fi Alliance.

◦ Wi-Fi DirectTM

◦ Wi-Fi Protected SetupTM

◦ WPATM

◦ WPA2TM

 

• Windows и Internet Explorer являются зарегистрированными товарными знаками
корпорации Microsoft в США.

• Bluetooth является товарным знаком Bluetooth SIG, Inc., U.S.A.

• Знак ENERGY STAR® зарегистрирован в США.

• ICODE, I-CODE и SLI являются зарегистрированными товарными знаками NXP B.V.

• MIFARE® является зарегистрированным товарным знаком NXP B.V.

• Tag-itTM является зарегистрированным товарным знаком Texas Instruments.

• my-dTM является зарегистрированным товарным знаком Infineon Technologies AG.

• FeliCa является зарегистрированным товарным знаком Sony Corporation.

• FeliCa – технология бесконтактных IC-карт, разработанная компанией Sony.

• Android, YouTube, логотип YouTube и Google Chrome являются товарными знаками Google
LLC.

• Следующие товарные знаки являются зарегистрированными товарными знаками Apple Inc.,
зарегистрированными в США и других странах.

◦ iPad

◦ iPhone

 

• IOS является товарным знаком или зарегистрированным товарным знаком Cisco в США и
других странах и используется по лицензии.

• Atheros является зарегистрированным товарным знаком Qualcomm Atheros, Inc.

• Все остальные торговые знаки являются собственностью соответствующих владельцев.



Принадлежности, входящие в комплект поставки
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Основная информация
Принадлежности, входящие в комплект поставки

После распаковки принтера убедитесь в наличии всех принадлежностей, входящих в комплект
поставки. Если отсутствуют какие-либо позиции, обратитесь к реселлеру SATO, у которого вы
приобрели принтер.

• Документация пользователя (Краткое руководство, Указания по технике безопасности и
Брошюра с глобальной гарантийной программой)

• Шнур питания

Форма вилки шнура питания зависит от региона покупки.

 
• После установки принтера сохраните упаковочную коробку и прокладочный

материал. Вы можете упаковать принтер в эту упаковочную коробку для отправки
при запросе на ремонт.
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Дополнительные устройства
Дополнительные устройства для данного принтера указаны ниже. Дополнительные устройства
могут быть установлены на заводе или установлены инженерным специалистом заказчика.
Обратитесь к реселлеру или в центр технической поддержки SATO.

　

Поддерживаемые моделиДополнительные
устройства

Описание

CL4NX Plus CL6NX Plus

Режущий блок Автоматически разрезает
носитель на заданное
количество страниц.

Доступно Доступно

Поворотный режущий блок Режет твердые материалы
с помощью сверхпрочного
ножа.

Доступно -

Простой отделитель этикеток Снимает этикетку с
подложки.

Подложка выбрасывается
из принтера.

Доступно Доступно

Блок отделителя этикеток
(со встроенным смотчиком
подложки)

Снимает этикетку с
подложки.

Подложка может
выбрасываться из принтера
или сматываться внутри
принтера.

Доступно Доступно

Комплект для отрезания
этикетки без подложки

Можно использовать
экологичные этикетки без
подложки.

Доступно -

Комплект RTC (календарь) Календарная система для
печати даты и времени на
выводимой этикетке.

Доступно Доступно

Внешний смотчик Автоматически сматывает
этикетку, выводимую
принтером.

Доступно

RWG500

Доступно

RWG500 (6-
дюймовый
удлинительный
комплект)

Комплект UHF RFID

(ISO/IEC 18000-6 Type C
Gen2)

Поддерживает UHF RFID.
Считывает данные и
записывает их на RFID-
метку.

Доступно Доступно

Комплект HF RFID

(ISO/IEC15693, ISO/IEC
14443 TypeA, FeliCa Lite-S)

Поддерживает HF RFID.
Считывает данные и
записывает их на RFID-
метку.

Доступно -



Дополнительные устройства
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Поддерживаемые моделиДополнительные
устройства

Описание

CL4NX Plus CL6NX Plus

W-LAN2:

WLAN 802.11a/b/g/n/ac,
двухполосный

WLAN (2,4 ГГц, 5 ГГц)

Осуществляет связь с
беспроводной локальной
сетью.

Доступно Доступно

W-LAN:

WLAN 802.11a/b/g/n,
двухполосный

WLAN (2,4 ГГц, 5 ГГц)

Осуществляет связь с
беспроводной локальной
сетью.

Доступно Доступно

Держатель устройства для
проверки штрихкодов

Держатель для крепления
устройства для проверки
штрихкодов.

Подробную информацию
об установке см. в
прилагаемом руководстве
по установке.

Доступно Доступно

Комплект внешних крышек Комплект крышек для
предотвращения попадания
пыли во внешние отверстия
для подачи этикеток.

Подробную информацию
об установке см. в
прилагаемом руководстве
по установке.

Доступно Доступно

 
• Одновременное использование комплекта RFID и комплекта поворотного ножа

невозможно.

• Для получения более подробной информации о дополнительных устройствах
обратитесь к торговому представителю SATO.
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Названия частей

Названия частей принтера

Вид спереди

(1) Верхняя крышка

(2) Местоположение антенны NFC

(3) Цветной ЖК-дисплей

(4) Панель оператора

(5) Отверстие для выхода носителя

(6) Разъем USB (Type A)

Позволяет хранить информацию о настройках принтера на USB-накопителе.

Также можно подключить другие устройства, например, устройство для проверки
штрихкодов, сканер штрихкодов или клавиатуру.

 
• Перед подключением USB-накопителя к принтеру обязательно выполните его

проверку на наличие вирусов. Корпорация SATO не несет ответственности за
любые неисправности принтера, вызванные вирусом, распространяемым через
USB-накопитель.

 



Вид сзади
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Вид сзади

(1) Антенна беспроводной локальной сети (дополнительное устройство)

Разъем для установки дополнительной антенны беспроводной локальной сети.

(2) Разъем RS-232C

Для подключения принтера к компьютеру с помощью последовательного интерфейса
RS-232C.

Вы также можете подключить устройство для проверки штрихкодов.

Использование интерфейса RS-232C можно выбрать в меню [Инструменты] > [Устройство
считывания штрих-кода] > [Считывание] > [Интерфейс].

(3) Разъем IEEE1284

Для подключения принтера к компьютеру с помощью интерфейса IEEE1284.

(4) Разъем EXT (интерфейс внешнего сигнала)

Интерфейсный разъем для внешних сигналов. Подключите дополнительное устройство к
этому разъему.

(5) Разъем USB (Type B)

Для подключения принтера к компьютеру с помощью интерфейса USB.

(6) Разъем USB (Type A)

Позволяет хранить информацию о настройках принтера на USB-накопителе.

Также можно подключить другие устройства, например, устройство для проверки
штрихкодов, сканер штрихкодов или клавиатуру.

 
• Перед подключением USB-накопителя к принтеру обязательно выполните его

проверку на наличие вирусов. Корпорация SATO не несет ответственности за
любые неисправности принтера, вызванные вирусом, распространяемым через
USB-накопитель.

(7) Разъем LAN

Для подключения принтера к сети с помощью интерфейса локальной сети.
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(8) Входной разъем переменного тока

Подает питание на принтер через вставленный шнур питания.

Перед подключением убедитесь, что напряжение переменного тока в вашем регионе
находится в диапазоне от 100 до 240 В, 50-60 Гц.

 

Вид внутри

(1) Держатель риббона

(2) Смотчик для использованного риббона

(3) Направляющий валик риббона

(4) Печатающая головка (расходные материалы)

Создает изображение непосредственно на носителе или с помощью риббона. Регулярно
очищайте печатающую головку.

(5) Резиновый валик (расходные материалы)

(6) Передняя крышка

(7) Направляющая держателя носителя

Используется для удержания рулонного носителя.

(8) Держатель рулонного носителя

Используется для подвешивания рулонного носителя к стержню.

(9) Направляющая носителя

(10) Рычаг блокировки головки

Используется для освобождения узла печатающей головки.

 



Названия частей панели оператора
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Названия частей панели оператора

(1) Кнопка питания

Чтобы включить принтер, нажимайте кнопку питания , пока светодиод не загорится
синим цветом.

Чтобы выключить принтер, нажмите кнопку питания  и удерживайте ее более двух
секунд.

(2) Светодиодный индикатор

(3) Цветной ЖК-дисплей
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(4)  Сенсорные кнопки

Функции меняются в зависимости от экрана. Функции кнопок указаны в нижней части
экрана.

Пример 1: В автономном режиме

Левая сенсорная кнопка : ONLINE (СЕТЕВОЙ РЕЖИМ),  правая
сенсорная кнопка: FEED (ПОДАЧА)

　

Пример 2: Экран ввода числовых значений в меню «Настройки»

Левая сенсорная кнопка : удалить один символ, правая сенсорная кнопка
: сохранить

(5)  Кнопка «Назад»

Возврат к предыдущему экрану.

(6)  Кнопка переключения

Переключение между сетевым и автономным режимами или воспроизведение/
приостановка видеоролика.

(7)  Кнопка «Ввод»

Подтверждение выбранного элемента или значения настройки.



Названия частей панели оператора
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(8) / / /  Кнопки-стрелки

Навигация по экранному меню.
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Использование панели оператора

Дисплей и работа панели оператора

Светодиодный индикатор
Светодиодный индикатор загорается или мигает, показывая текущее состояние принтера.
Состояния принтера, которые отображает светодиодный индикатор:

Светодиодный индикатор Цвет/состояние Описание

Синий/горит Сетевой режим

Не горит Питание выключено или автономный
режим

Красный/горит Ошибка принтера (например, закончился
риббон)

Синий/мигает с
интервалом в
две секунды

Спящий режим (режим
энергосбережения)

 
• Если принтер переходит в спящий режим в состоянии ошибки принтера

(светодиод горит красным цветом), светодиод будет мигать синим цветом с
интервалом в две секунды.

• По умолчанию принтер переходит в спящий режим после 60 минут бездействия.
Используйте меню [Энергосбережение] для изменения периода до перехода
принтера в спящий режим.

Операции в сетевом/автономном режиме
Сетевой режим



Операции в сетевом/автономном режиме
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В сетевом режиме можно выполнить задание на печать.

(1) Переключение в автономный режим.

 

Автономный режим

В автономном режиме задание на печать будет остановлено.

Вы можете настроить параметры печати, отменить задание на печать или подать носитель.

После завершения или отмены задания на печать можно отобразить режим настройки.

(1) Отменить задание на печать.

(2) Переключить в сетевой режим.

(3) Подать носитель.

(4) Показывает режим регулировки, когда задание на печать приостановлено.

Показывает режим настройки, когда нет заданий на печать.
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Значок состояния
Значки в строке состояния дисплея показывают состояние принтера.

(1) Строка состояния

 

Состояние интерфейса связи

Значок Описание

Bluetooth включен, но не подключен.

Bluetooth включен и подключен.

Сетевое соединение включено, но не подключено.

Сетевое соединение включено и подключено.

NFC включен, но не подключен.



Значок состояния
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Значок Описание

NFC включен и подключен.

Отсутствует подключение к серверу времени NTP.

Wi-Fi аутентифицирован, но не подключен.

Wi-Fi подключен.

Уровень сигнала: 1

Wi-Fi подключен.

Уровень сигнала: 2

Wi-Fi подключен.

Уровень сигнала: 3

Wi-Fi подключен.

Уровень сигнала: 4

Wi-Fi Direct не подключен.

Wi-Fi Direct подключен.

Уровень сигнала: 1
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Значок Описание

Wi-Fi Direct подключен.

Уровень сигнала: 2

Wi-Fi Direct подключен.

Уровень сигнала: 3

Wi-Fi Direct подключен или принтер настроен на работу в качестве точки
доступа.

Уровень сигнала: 4

Принтер подключен к USB-хосту.

Ожидание внешнего входного/выходного сигнала.

Режим RFID включен. (только модели RFID)

Режим RFID включен, но система неисправна. (только модели RFID)

Или электродвигатель SATO RF Analyze (SRA) работает неправильно.
(только модели RFID)

Стандартный код отключен.

Включен режим On-Demand (По требованию) SOS (SATO Online Services).



Значок состояния
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Значок Описание

Включен режим Real Time или режим Light услуги SOS. Принтер подключен к
облаку SOS.

Включен режим Real Time или режим Light услуги SOS, но принтер не
подключен к облаку SOS.

Если значок локальной сети или Wi-Fi выделен серым цветом, значит,
принтер не подключен к сети.

Если значок локальной сети или Wi-Fi показывает включенное состояние,
значит, что у облака SOS возникли проблемы с подключением к Интернету.

Принтер не подключен к облаку SOS.

Достигнут период времени, установленный для периодического уведомления
в режиме On-Demand (По требованию) для SOS. Отсканируйте QR-код и
отправьте информацию в облако SOS.

Не удалось получить IP-адрес. Или произошла ошибка связи.

　

Состояние USB-накопителя

Значок Описание

USB-накопитель подключен.
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Состояние устройства для проверки штрихкодов

Значок Описание

Устройство для проверки штрихкодов подключено.

　

Состояние сканера штрихкодов

Значок Описание

Сканер штрихкодов подключен в режиме AEP.

　

Состояние задания на печать

Значок Описание

Ожидание удаления носителя. Удалите носитель.

Риббон почти закончился. Риббон заканчивается. Приготовьте новый риббон.

Этикетки почти закончились. Носитель заканчивается. Приготовьте новый
носитель.

Обнаружена ошибка команды. Проверьте данные для печати.

Буфер приема почти заполнен. Прекратите отправку данных для печати,
пока буфер выйдет из состояния «Почти полный».



Операции при возникновении ошибок

42

Значок Описание

Обнаружена неисправная печатающая головка. Замените печатающую
головку.

Обнаружена несовместимая печатающая головка. Замените печатающую
головку.

　

Состояние технического обслуживания

Эти значки уведомляют вас о необходимости очистки устройства и замены деталей в
установленные периоды, если включена функция [Уведомления].

Значок Описание

Очистите печатающую головку или резиновый валик.

Замените печатающую головку.

Замените резиновый валик.

Замените режущий блок.

Операции при возникновении ошибок
При возникновении ошибки принтера на дисплее появляется значок и сообщение (ошибка и
способ ее устранения). При возникновении ошибки можно выполнить следующие операции:

• Переключиться в автономный режим.

• Отменить ошибку.

• Подать носитель.
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• Переключиться в режим «Настройки».

• Переключиться на обучающий видеоролик.

• Переключиться на экран ошибки SOS, на котором отображается QR-код и номер телефона,
если включена функция SOS (SATO Online Services).

 
• Доступные операции зависят от ситуации.

(1) Значок ошибки

(2) Номер ошибки

(3) Сбросить ошибку, если это разрешено для активной ошибки.

(4) Переключиться в автономный режим, если это разрешено для активной ошибки.

(5) Значок появляется, когда доступен режим «Настройки» или обучающий видеоролик.

Значок SOS появляется, когда включена служба SOS.

(6) Подать носитель, если это разрешено для активной ошибки.

(7) Переключиться в режим «Настройки» или на обучающий видеоролик.

Переключиться на экран ошибки SOS, на котором отображается QR-код и номер телефона,
если включена функция SOS.

(8) Если в области (5) отображаются два значка, выберите значок кнопками / .
Выбранный значок будет выделен.

 

Значок ошибки

Значок Описание

Обнаружено состояние «Конец бумаги».



Операции при возникновении ошибок
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Значок Описание

Обнаружено состояние «Конец риббона».

Размер данных для печати превышает размер носителя.

Обнаружена ошибка датчика.

Печатающая головка разблокирована.

Обнаружена ошибка печатающей головки.

• Обнаружена ошибка связи.

• Обнаружена ошибка BCC.

• Обнаружена ошибка CRC.

Переполнение буфера приема.

Обнаружена ошибка ножа.

• USB-накопитель недоступен.

• На USB-накопителе нет свободного места.
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Значок Описание

Обнаружена ошибка календаря.

• Не удалось выполнить запись информации на RFID-метку или считывание
с нее. (только модели RFID)

• При включенной функции [Предупреждение о необнаруженной RFID] и
загруженной RFID-метке полученные элементы не содержат команды
выдачи RFID.(только модели RFID)

• Обнаружена ошибка настройки беспроводной локальной сети.

• Модуль беспроводной локальной сети неисправен.

• Не удалось выполнить аутентификацию на сервере.

• Тайм-аут аутентификации на сервере.

• Не установлена печатающая головка или изменено разрешение головки.

• Обнаружена ошибка принтера.

• Питание было отключено ненадлежащим образом.

• Установлено неподдерживаемое дополнительное устройство.

Температура печатающей головки превысила допустимый диапазон.

• Модуль RFID неисправен. (только модели RFID)

• Обнаружена ошибка настройки платы SATO RF Analyze (SRA). (только
модели RFID)

• Плата SATO RF Analyze (SRA) не подключена. (только модели RFID)

• Электродвигатель SATO RF Analyze (SRA) неисправен. (только модели
RFID)

Модуль Bluetooth неисправен.

Обнаружено замятие бумаги. (только CL4NX Plus)



Обучающие видеоролики
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Значок Описание

Обнаружена ошибка NFC.

Обнаружена ошибка команды NFC.

Устройство проверки штрихкода не обнаружено при запуске принтера или в
начале печати при включенном режиме проверки штрихкодов.

• Не удалось считать штрихкод.

• Результат считывания штрихкода не соответствует данным команды.

Обучающие видеоролики
Принтер содержит обучающие видеоролики, которые отображаются на дисплее для
визуального ознакомления с эксплуатацией принтера.

Список обучающих видеороликов

Принтер содержит следующие обучающие видеоролики для визуального ознакомления с
работой принтера.

Встроенные видеоролики перечислены ниже:

Место показа видеоролика№ Обучающие
видеоролики

Экран ошибок Руководство
по запуску

Меню
[Сведения]

1 Установка рулонного
носителя (стандарт)

- Возможно Возможно

2 Установка рулонного

носителя (нож) 1
- Возможно Возможно

3 Установка рулонного
носителя (поворотный
нож) (только CL4NX

Plus) 1

- Возможно Возможно
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Место показа видеоролика№ Обучающие
видеоролики

Экран ошибок Руководство
по запуску

Меню
[Сведения]

4 Установка рулонного
носителя (без
подложки) (только
CL4NX Plus)

- Возможно Возможно

5 Установка рулонного
носителя (отделитель
этикеток)

- Возможно Возможно

6 Установка рулонного
носителя (отделитель
этикеток со смотчиком)

- Возможно Возможно

7 Установка
фальцованного
носителя (стандарт)

- Возможно Возможно

8 Установка
фальцованного

носителя (нож) 1

- Возможно Возможно

9 Установка
фальцованного
носителя (поворотный
нож) (только CL4NX

Plus) 1

- Возможно Возможно

10 Установка риббона - Возможно Возможно

11 Замена рулонного
носителя (стандарт)

Возможно - Возможно

12 Замена рулонного

носителя (нож) 1
Возможно - Возможно

13 Замена рулонного
носителя (поворотный
нож) (только CL4NX

Plus) 1

Возможно - Возможно

14 Замена рулонного
носителя (без
подложки) (только
CL4NX Plus)

Возможно - Возможно

15 Замена рулонного
носителя (отделитель
этикеток)

Возможно - Возможно



Обучающие видеоролики
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Место показа видеоролика№ Обучающие
видеоролики

Экран ошибок Руководство
по запуску

Меню
[Сведения]

16 Замена рулонного
носителя (отделитель
этикеток со смотчиком)

Возможно - Возможно

17 Замена фальцованного
носителя (стандарт)

Возможно - Возможно

18 Замена фальцованного

носителя (нож) 1
Возможно - Возможно

19 Замена фальцованного
носителя (поворотный
нож) (только CL4NX

Plus)1

Возможно - Возможно

20 Замена риббона Возможно - Возможно

21 Замена печатающей
головки

- - Возможно

22 Замена резинового
валика

- - Возможно

23 Очистка - - Возможно

1 Если вы выбрали видео для ножа на принтере с установленным дополнительным поворотным
режущим блоком, будет показана процедура для принтера с установленным поворотным
режущим блоком. Если установлены другие дополнительные устройства или не установлено
никаких устройств, будет показана процедура для принтера с установленным дополнительным
режущим блоком.

Воспроизведение обучающего видеоролика с экрана ошибки

Воспроизведите обучающий видеоролик с экрана ошибки и устраните ошибку, следуя
процедуре, описанной в видеоролике.
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1. На экране ошибки нажмите кнопку , чтобы воспроизвести обучающий
видеоролик.

Если на выбор предлагается несколько видеороликов, выберите обучающий видеоролик
кнопками со стрелками, а затем нажмите кнопку . Запускается обучающий видеоролик.

2. Выполните процедуры по устранению ошибки в соответствии с обучающим
видеороликом.

 

Получение доступа к обучающему видеоролику в сетевом режиме

В сетевом режиме воспроизведите обучающий видеоролик в соответствии со следующей
процедурой.

 
 

1. Нажмите кнопку  в сетевом режиме.

Принтер переключается в автономный режим.



Обучающие видеоролики
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2. Нажмите кнопку .

Принтер переключается в режим «Настройки».

3. Выберите [Сведения] кнопками / .

4. Нажмите кнопку .

Появится список элементов.
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5. Выберите [Справка] кнопками / .

6. Нажмите кнопку .

Отображается список обучающих видеороликов.

7. Выберите видеоролик для воспроизведения кнопками / , а затем
нажмите кнопку .

Запускается обучающий видеоролик.

 



Регулировка настроек печати во время печати
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Управление обучающим видеороликом

(1) Панель индикации снова появляется при нажатии одной из кнопок.

(2) Остановить воспроизведение видеоролика и вернуться в меню.

(3) Воспроизвести видеоролик с начала.

(4) Воспроизвести или приостановить видеоролик.

(5) Перемотать видеоролик.

(6) Быстро перемотать видеоролик вперед.

 

Регулировка настроек печати во время печати
Выполните следующую процедуру, чтобы настроить положение печати, яркость печати и
скорость печати во время печати.

 
 

1. Нажмите кнопку , чтобы приостановить задание на печать и перевести
принтер в автономный режим.
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2. Нажмите кнопку .

Появится экран режима регулировки.

3. Выберите элемент и отрегулируйте настройку.

4. Нажмите кнопку , чтобы вернуться в автономный режим.

5. Нажмите кнопку , чтобы перейти в сетевой режим.

Задание на печать возобновляется с отрегулированными настройками.

 

 
• Если меню [Печать] > [Расширенная] > [По приоритетам] установлено

на [команды] и настройки печати были заданы с помощью команды,
изменения, внесенные в режиме регулировки, будут применены только к уже
проанализированным на тот момент данным. Настройки, указанные с помощью
команды, будут применены к остальным данным.

Отмена задания на печать
Отмените задание на печать в соответствии со следующей процедурой. При отмене задания на
печать данные, хранящиеся в буфере приема принтера, также удаляются.



Отмена задания на печать
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1. Нажмите кнопку , чтобы переключить принтер в автономный режим.

2. Нажмите кнопку .

Появится сообщение для подтверждения отмены задания на печать.

3. Нажмите кнопку .

Задание на печать отменено.
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Режим «Настройки»
В режиме настроек можно задать различные параметры принтера. В данном разделе описано,
как работать в режиме настроек.

Меню режима «Настройки»
В режиме «Настройки» есть шесть основных меню, каждое из которых содержит много уровней
подменю. Часто используемые настройки также содержатся в меню [Ярлык], чтобы вы могли
получить к ним прямой доступ.

Меню Описание

Меню Ярлык Прямой доступ к часто используемым настройкам.

Меню Печать Доступ к настройкам, связанным с печатью.

Меню Интерфейс Доступ к настройкам, связанным с интерфейсами.

Меню Приложения Доступ к настройкам, связанным с командами принтера.

Меню Система Доступ к настройкам, связанным с языком дисплея, громкостью
звукового сигнала и т. д.

Меню Инструменты Доступ к пробной печати, инициализации и другим настройкам.

Меню Сведения Отображаются информационные и обучающие видеоролики для
принтера.

 
•

Значок  появляется между меню [Сведения] и меню [Ярлык], когда меню

[Система] > [Региональные] > [Значок отображаемого языка] включено. Вы
можете легко получить доступ к меню [Язык].

Переключение в режим «Настройки»
Режим «Настройки» включается, когда в принтере не остается заданий на печать.

Процедура переключения принтера в режим «Настройки»:

 
 



Переключение в режим «Настройки»
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1. Нажмите кнопку  в сетевом режиме.

Принтер переключается в автономный режим.

2. Нажмите кнопку .

Принтер переключается в режим «Настройки».
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• Чтобы выйти из режима «Настройки», нажмите кнопку .

Вход в режим «Настройки»/выход из режима «Настройки»
Вход в режим «Настройки»/выход из режима «Настройки» выполняется по следующей
процедуре, если включен ввод пароля.

 
• Если пароль включен, введите пароль, открыв режим «Настройки».

После входа в режим «Настройки» в левой нижней части экрана появляется [ВЫХОД ИЗ
СИСТЕМЫ].

• Нажмите кнопку , чтобы выйти из режима «Настройки».

Для повторного входа в режим «Настройки» требуется ввести пароль.

 
• При включенном пароле, если в течение примерно 10 минут после входа в

систему не будет нажата ни одна кнопка, сеанс входа автоматически завершится.
Для повторного входа в режим «Настройки» требуется ввести пароль.



Выбор элементов
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Выбор элементов
Процедура выбора элемента в режиме «Настройки»:

 
 

1. Выберите меню кнопками / .

2. Нажмите кнопку .

Появится список элементов.

3. Выберите элемент кнопками / .

4. Нажмите кнопку .

Если выбранный элемент является элементом настройки, появится экран настройки.

Если выбранный элемент является элементом обработки, таким как автокалибровка,
копирование или удаление, появится начальный экран или экран подтверждения.

 

Элементы с символом [>], указанным справа, имеют еще элементы на следующем уровне
подменю.
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Нажмите кнопку  или , чтобы показать следующий уровень.

Аналогичным образом выберите элемент кнопками /  и .

Нажмите кнопку , чтобы вернуться к предыдущему экрану.

(1) На следующем уровне есть еще элементы.

(2) Возврат к предыдущему экрану.

 

Ввод или выбор значения настройки
В этом разделе описывается порядок ввода символов и цифр на экране настроек и выбора
элемента из списка.

 
• Символы и цифры можно также вводить с USB-клавиатуры, подключив ее к

принтеру.

• Ввод символов

• Числовой ввод

• Выбор из списка

• Выбор из поля

• Ввод IP-адреса

 



Ввод или выбор значения настройки
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• Ввод символов

 

(1) Текстовое поле

(2) Область выбора

(3) Удалить символ, отображаемый слева от курсора в текстовом поле.

(4) Выберите символ для ввода с помощью кнопок со стрелками. Выбранный символ будет
выделен в области выбора.

(5) Изменить режим ввода.

(6) Сохранить введенный в текстовое поле символ и вернуться к списку элементов.

(7) Отменить введенный в текстовое поле символ и вернуться к списку элементов.

(8) Ввести выбранный символ в текстовое поле.

 
• Числовой ввод

 

(1) Текстовое поле
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(2) Область выбора

(3) Удалить цифру, отображаемую слева от курсора в текстовом поле.

(4) Выберите цифру для ввода с помощью кнопок со стрелками. Выбранная цифра будет
выделена в области выбора.

(5) Изменить режим ввода.

(6) Сохранить введенную в текстовое поле цифру и вернуться к списку элементов.

(7) Отменить введенную в текстовое поле цифру и вернуться к списку элементов.

(8) Ввести выбранную цифру в текстовое поле.

 
• Выбор из списка

 

(1) Область выбора

(2) Выберите элемент кнопками / . Выбранный элемент будет выделен в области
выбора.

(3) Сохранить выбор из списка и вернуться к списку элементов.

(4) Отменить выбор из списка и вернуться к списку элементов.

 



Ввод или выбор значения настройки
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• Выбор из поля

 

(1) Измените значение в поле выбора кнопками / .

(2) Поле выбора

(3) Выполните функцию, как показано на экране выше.

(4) Возврат к предыдущему экрану.

(5) Выберите элемент кнопками / . Выбранный элемент будет выделен в области
выбора.

 
• Ввод IP-адреса

 

(1) Текстовое поле

(2) Выберите ячейку для ввода кнопками / .

(3) Сохранить введенный в текстовое поле IP-адрес и вернуться к списку элементов.
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(4) Отменить введенный в текстовое поле IP-адрес и вернуться к списку элементов.

(5) Выберите цифру для ввода кнопками / .

 



Память принтера и USB-накопитель
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Память принтера и USB-накопитель
Память пользовательской области принтера составляет максимум 679 МБ.

Однако вы не можете использовать всю память пользовательской области, поскольку эта
область также используется для функций данных журнала и шестнадцатеричного дампа.

К принтеру можно подключить USB-накопитель. Для USB-накопителя нет ограничений по
емкости.

На передней и задней панели принтера расположены два разъема USB (тип A). USB-накопитель
можно подключить к любому разъему.

　

Ниже перечислены действия, которые можно выполнять с данным принтером, когда к нему
подключен USB-накопитель:

• Получение данных дампа в форме шестнадцатеричного кода

• Установите сертификаты, используемые для аутентификации Wi-Fi и для HTTPS

• Получить данные журнала проверки штрихкодов

• Создание клонов данных (копирование информации о настройках принтера)

• Получение информации о поддержке

 
• Перед подключением USB-накопителя к принтеру обязательно выполните его

проверку на наличие вирусов. Корпорация SATO не несет ответственности за
любые неисправности принтера, вызванные вирусом, распространяемым через
USB-накопитель.

 
• Принтер не поддерживает USB-накопители с функциями безопасности, такими

как аутентификация по отпечатку пальца.

• Принтер не поддерживает подключение через USB-концентратор.
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Начало работы
Установка

Меры предосторожности при установке
Устанавливайте принтер в следующем месте:

• Устойчивое место с горизонтальной поверхностью.

• Место, в котором достаточно пространства для эксплуатации принтера.

Не устанавливайте принтер в следующем месте. Это может привести к неисправности
принтера.

• Место, подверженное вибрации.

• Место с высокой температурой и влажностью.

• Пыльное место.

• Место, подверженное воздействию прямых солнечных лучей.



Меры предосторожности при установке
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• Место с большим количеством электрических шумов.

• Место с большими колебаниями мощности.

• Место со взрывоопасной атмосферой (горючий газ или пар).

• Место с высокой температурой, вблизи нагревательного оборудования, например,
кухонного прибора или обогревателя.
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Пространство для установки

Вид спереди
Убедитесь, что вокруг принтера достаточно места для того, чтобы верхняя крышка могла
полностью открываться при эксплуатации, очистке принтера или замене расходных материалов.

Размеры принтера спереди:

CL4NX Plus

• На изображении выше показана стандартная модель.



Вид сбоку
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CL6NX Plus

• На изображении выше показана стандартная модель.

Вид сбоку
Убедитесь, что вокруг принтера достаточно места для того, чтобы верхняя крышка могла
полностью открываться при эксплуатации, очистке принтера или замене расходных материалов.

Убедитесь, что с задней стороны принтера имеется достаточно места, чтобы шнур питания или
кабели, подключенные к принтеру, не испытывали нагрузки.
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Размеры принтера (вид сбоку):

• Стрелка указывает на переднюю часть принтера.

Вид снизу
Размеры нижней поверхности принтера:

CL4NX Plus

• Стрелка указывает на переднюю часть принтера.

　



Вид снизу
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CL6NX Plus

• Стрелка указывает на переднюю часть принтера.
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Включение/выключение питания принтера

Подключение шнура питания

 
• Не включайте и не выключайте принтер, не подключайте и не отсоединяйте шнур

питания мокрыми руками. Это может привести к поражению электрическим током.

• Всегда подключайте провод заземления к разъему заземления. В противном
случае возможно поражение электрическим током.

• Убедитесь, что напряжение переменного тока в вашем регионе находится в
диапазоне 100–240 В переменного тока, 50–60 Гц. Если напряжение в вашем
регионе не соответствует указанному диапазону, обратитесь к реселлеру или в
службу технической поддержки SATO.

 
• Прилагаемый шнур питания предназначен исключительно для данного принтера.

Не используйте его с другими устройствами.

 

1. Подключите шнур питания к входному разъему переменного тока (1) на задней
панели принтера.

Обратите внимание на ориентацию разъема. Плотно вставьте разъем, придерживая принтер
другой рукой.

2. Вставьте вилку шнура питания в розетку переменного тока.

* Форма вилки шнура питания зависит от региона покупки.



Подключение шнура питания
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• Данный принтер также предназначен для системы распределения

электроэнергии IT с фазным напряжением 230 В.
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Включение питания принтера

 
• Не включайте и не выключайте принтер, не подключайте и не отсоединяйте шнур

питания мокрыми руками. Это может привести к поражению электрическим током.

 
• Вы можете включить/выключить питание принтера от основного источника

питания, включив [Запуск по подаче питания] в меню [Система].

 

1. Чтобы включить питание принтера, нажмите кнопку питания  на панели
оператора, пока светодиод не загорится синим цветом.

На экране появится надпись «Online» (Сетевой режим).

 



Выключение питания принтера
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Выключение питания принтера

 
• Не включайте и не выключайте принтер, не подключайте и не отсоединяйте шнур

питания мокрыми руками. Это может привести к поражению электрическим током.

 
• Не выключайте питание принтера во время работы, например во время печати

или обновления. Это может привести к неисправности принтера.

• Не отсоединяйте шнур питания до завершения процесса выключения питания
принтера.

• Неправильное включение/выключение питания может привести к нарушению
настроек принтера. В этом случае настройки принтера сбрасываются до
исходных значений. Рекомендуется всегда выключать принтер, нажимая кнопку
питания, чтобы обеспечить корректное выключение принтера и гарантировать,
что изменения, внесенные в настройки меню, будут сохранены надлежащим
образом.

 
• Вы можете включить/выключить питание принтера от основного источника

питания, включив [Запуск по подаче питания] в меню [Система].

 

1. Перед выключением убедитесь, что принтер находится в автономном режиме.

Если на экране появится надпись «Online» (сетевой режим), нажмите кнопку , чтобы
перейти в автономный режим.
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2. Нажмите кнопку питания  и удерживайте ее более двух секунд, чтобы
выключить принтер.

 



Начальная настройка (руководство по запуску)

76

Начальная настройка (руководство по запуску)
Далее описано, как выполнить руководство по запуску, которое появляется при первом
включении принтера после покупки.
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Обзор руководства по запуску
Когда вы включаете принтер в первый раз после покупки, на дисплее отображается руководство
по запуску. Руководство по запуску – это функция, которая поможет вам выполнить начальные
настройки принтера, например, установить дату и время, установить риббон и носитель.

Вы можете отменить руководство по запуску и выполнить настройку позже из меню.

 
• Если вы установили дополнительный комплект RTC (часы реального времени),

появятся экраны настройки часового пояса, даты и времени.

Руководство по запуску позволяет настроить принтер по следующей схеме:

 
1. Экран запуска

2. Выбор языка
Выберите язык отображения.

3. Настройка региона с помощью дополнительного комплекта RTC
Установите регион (часовой пояс).



Обзор руководства по запуску
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4. Настройка города с помощью дополнительного комплекта RTC
Установите город (часовой пояс).

5. Настройка даты с помощью дополнительного комплекта RTC
Установите дату.

6. Настройка времени с помощью дополнительного комплекта RTC
Установите время.

7. Настройка способа печати
Установите, будет ли использоваться для печати риббон или носитель для прямой
термопечати.
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8. Установка риббона
Установите риббон.
Отображается, если в настройках способа печати выбрано [Используйте ленту].

9. Установка типа датчика носителя
Установите тип датчика для обнаружения носителя.

10. Настройка носителя
Установите носитель.

11. Завершение экрана начальной настройки
Завершите руководство по запуску.

 

Отмена руководства по запуску

Чтобы отменить руководство по запуску в процессе настройки, нажмите кнопку .



Обзор руководства по запуску
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Выберите, будет ли показано руководство по запуску при следующем запуске, и нажмите кнопку
 для подтверждения.
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Экран запуска
Когда вы включаете принтер в первый раз после покупки, на дисплее отображается руководство
по запуску.

 
 

1. Чтобы включить питание принтера, нажмите кнопку питания  на панели
оператора, пока светодиод не загорится синим цветом.

Появится экран запуска.

 



Выбор языка
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Выбор языка
Выберите язык отображения.

 
 

1. Выберите язык кнопками / .

2. Нажмите кнопку  или  для подтверждения.
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Настройка региона с помощью дополнительного комплекта RTC
Установите регион (часовой пояс).

 
 

1. Выберите регион кнопками / .

2. Нажмите кнопку  или  для подтверждения.
 



Настройка города с помощью дополнительного комплекта RTC
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Настройка города с помощью дополнительного комплекта RTC
Установите город (часовой пояс).

 
 

1. Выберите город кнопками / .

2. Нажмите кнопку  или  для подтверждения.
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Настройка даты с помощью дополнительного комплекта RTC
Установите дату.

 
 

1. Выберите текущее значение кнопками /  и переместите курсор кнопками
/ .

2. После завершения установки даты нажмите кнопку  или .

Появится экран подтверждения.

3. Нажмите кнопку  для подтверждения.

 



Настройка времени с помощью дополнительного комплекта RTC
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Настройка времени с помощью дополнительного комплекта RTC
Установите время.

 
 

1. Выберите текущее значение кнопками /  и переместите курсор кнопками
/ .

2. После завершения настройки времени нажмите кнопку  или .

 
• Время устанавливается в 24-часовом формате.

Появится экран подтверждения.

3. Нажмите кнопку  для подтверждения.
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Настройка способа печати
Установите, будет ли использоваться для печати риббон или носитель для прямой термопечати.

 
 

1. Выберите способ печати кнопками / .

 
[Используйте ленту]

Печатать с использованием риббона.

[Прямая термопечать]

Печатать с использованием носителя для прямой термопечати.

 

2. Нажмите кнопку  или  для подтверждения.

Если вы выбрали [Используйте ленту], появится экран настройки риббона.

Если вы выбрали [Прямая термопечать], появится экран настройки типа датчика носителя.

 



Установка риббона
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Установка риббона
Установите риббон. Вы можете ознакомиться с методом установки риббона, посмотрев
видеоролик.

• Отображается, если в настройках способа печати выбрано [Используйте ленту].

 
 

1. Нажмите кнопку , чтобы воспроизвести видеоролик.

Запустится видеоролик.

2. Установите риббон, сверяясь с видеороликом.

3. После завершения установки риббона нажмите кнопку , чтобы остановить
видеоролик.

Дисплей вернется к предыдущему экрану.

4. Нажмите кнопку , чтобы перейти к следующему экрану.
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Установка типа датчика носителя
Установите тип датчика для обнаружения носителя.

 
 

1. Выберите тип датчика носителя кнопками / .

 
[Ничего]

Отключить датчик носителя.

[Зазор]

Выберите этот вариант при использовании носителя с зазорами. Используйте датчик
пропускающего типа.

[I-Mark]

Выберите этот вариант при использовании носителя с метками I-mark. Используйте датчик
отражающего типа.

 

 
• Доступные варианты зависят от настройки [Режим печати], установленной на

принтере. Начальное значение [Режим печати] отличается в зависимости от
настроек, установленных на принтере.

◦ Если [Режим печати] установлено на [Отрыв], [Устройство подачи] или [Отрезать
и напечатать], доступны только [Зазор] и [I-Mark].

◦ Что касается CL4NX Plus, если [Режим печати] установлено на [Без вкладыша],
доступны только [Ничего] и [I-Mark].

 

2. Нажмите кнопку  или  для подтверждения.
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Настройка носителя
Установите носитель. Вы можете ознакомиться с методом установки носителя, посмотрев
видеоролик.

 
 

1. Нажмите кнопку .

Для всех моделей, кроме модели для носителя без подложки CL4NX Plus, появляется экран
выбора видеоролика для воспроизведения. Перейдите к шагу 2.

Для модели для носителя без подложки CL4NX Plus видеоролик появляется сразу после
нажатия кнопки . Перейдите к шагу 4.

2. Выберите видеоролик для воспроизведения кнопками / .

Для стандартной модели и модели с ножом

 
[Рулон]

Показывает видеоролик об установке рулонного носителя.
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[Фальцовка]

Показывает видеоролик об установке фальцованного носителя.

 

Для модели с отделителем этикеток

 
[Устройство подачи]

Показывает видеоролик о способе выброса подложки из принтера.

[Перематыватель]

Показывает видеоролик о смотки подложки в принтере.

 

3. Нажмите кнопку  или .

Запустится видеоролик.

4. Установите носитель, сверяясь с видеороликом.

5. После завершения установки носителя нажмите кнопку , чтобы остановить
видеоролик.

Дисплей вернется к предыдущему экрану.



Настройка носителя
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6. Нажмите кнопку , чтобы перейти к следующему экрану.
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Завершение экрана начальной настройки
После завершения работы руководства по запуску появится экран завершения начальной
настройки.

 
 

1. Если вы хотите, чтобы руководство по запуску отображалось при следующем
запуске, нажмите кнопку . Если нет, нажмите кнопку .

При нажатии одной из сенсорных кнопок принтер автоматически подает носитель (в
положение печатающей головки) и переходит в сетевой режим.

　

 

 
• Вы можете включить или отключить руководство по запуску в [Руководство по

запуску в работу] в меню [Инструменты].



Отмена руководства по запуску
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Отмена руководства по запуску
Вы можете отменить руководство по запуску в любое время.

 
 

1. Нажмите кнопку  во время настройки руководства по запуску.
Появится экран подтверждения необходимости повторного показа руководства по запуску.

2. Кнопками /  выберите, будет ли показано руководство по запуску при
следующем запуске, и нажмите кнопку  для подтверждения.

Нажмите кнопку , чтобы вернуться к настройке руководства по запуску без отмены.

　

 

 
• Вы можете включить или отключить руководство по запуску в [Руководство по

запуску в работу] в меню [Инструменты].

• Даже если вы отмените руководство по запуску до его завершения, принтер
сохранит измененные вами настройки.
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Конфигурирование принтера в соответствии с носителем и
дополнительными устройствами

Перед началом печати на принтере настройте его в соответствии с используемым носителем и
установленными дополнительными устройствами.



Способ печати
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Способ печати
Принтер поддерживает два типа способов печати – термотрансферную печать и прямую
термопечать.

Термотрансферная печать

Печать с использованием риббона.

Прямая термопечать

Печать с использованием носителя для прямой термопечати.

 

 
• Риббон не требуется, если вы используете носитель для прямой термопечати.

　

Процедура изменения способа печати:

 
 

1. Нажмите кнопку  в сетевом режиме.

Принтер переключается в автономный режим.
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2. Нажмите кнопку .

Принтер переключается в режим «Настройки».

3. Выберите [Печать] кнопками / .

4. Нажмите кнопку .

Появится список элементов.



Способ печати
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5. Выберите [Лента] кнопками / .

6. Нажмите кнопку .

Появится экран [Лента].

7. Выберите способ печати кнопками / .

 
[Используйте ленту]

Печать с использованием риббона.

[Прямая термопечать]

Печать с использованием носителя для прямой термопечати.

 

8. Нажмите кнопку  для подтверждения.
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Тип датчика носителя
Принтер точно регулирует положение печати, обнаруживая метки I-mark или зазоры на носителе
с помощью датчиков носителя.

Метки I-mark или зазоры на каждом типе носителя:

Этикетка с метками I-mark Этикетка с зазорами Журнальная бумага с
метками I-mark/этикетка
без подложки (только
CL4NX Plus)

(1) Направление подачи носителя

 

Установите тип датчика для определения положения печати для используемого носителя.

Процедура установки типа датчика:

 
 

1. Нажмите кнопку  в сетевом режиме.

Принтер переключается в автономный режим.



Тип датчика носителя
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2. Нажмите кнопку .

Принтер переключается в режим «Настройки».

3. Выберите [Печать] кнопками / .

4. Нажмите кнопку .

Появится список элементов.



101

5. Выберите [Тип датчика] кнопками / .

6. Нажмите кнопку .

Появится экран [Тип датчика].

7. Выберите тип датчика для определения положения печати кнопками / .

 
[Ничего]

Датчик носителя отключается.

[Зазор]

Выберите при использовании носителя с зазорами. Используйте датчик пропускающего
типа.

[I-Mark]

Выберите при использовании носителя с метками I-mark. Используйте датчик отражающего
типа.

 



Тип датчика носителя
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• Если вы выбрали [Отрыв], [Устройство подачи] или [Отрезать и напечатать] в

меню [Режим печати], только [Зазор] и [I-Mark] будут доступны.

• Если вы выбрали [Без вкладыша] в меню [Режим печати] (только CL4NX Plus),
только [Ничего] и [I-Mark] будут доступны.

8. Нажмите кнопку  для подтверждения.
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Режим печати
Вы можете изменить режим печати принтера в зависимости от его использования и
установленных дополнительных устройств.

В принтере предусмотрены следующие режимы печати:

[Непрерывная]

Осуществляется печать указанного количества носителей. Носитель все время остается в
положении для печати.

[Отрыв] (Подача носителя в положение для ручного отрезания)

После печати указанного количества носителей принтер подает последний отпечатанный
носитель так, чтобы он полностью выдвинулся из передней части принтера для извлечения.
После печати носитель отрывается вручную. Носитель возвращается в положение
печатающей головки для начала следующей печати.

[Резак]

Выполняется печать заданного количества носителей с отрезанием каждого носителя. Вы
можете выбрать этот вариант, если установлен режущий блок или поворотный режущий
блок.

[Отрезать и напечатать]

Позволяет выполнять непрерывную печать с отрезанием при заданном повторе носителя.
Если в течение периода, указанного для [Выброс резака], данные для печати не получены,
принтер подаст носитель в положение отрезания и отрежет последний отпечатанный
носитель. В режиме «Отрезание и печать» ошибки носителя не возникают. Вы можете
выбрать этот вариант, если установлен режущий блок или поворотный режущий блок.

[Устройство подачи]

Подложка отделяется от напечатанной этикетки при подаче этикетки на лицевую сторону
принтера. После того как напечатанная этикетка удаляется из принтера для нанесения,
следующая этикетка подается в положение для печати. Вы можете выбрать этот вариант,
если установлен блок отделителя этикеток.

[Без вкладыша] (только CL4NX Plus)

Выполняется печать заданного количества этикеток с отрезанием каждой этикетки. Вы
можете выбрать этот вариант, если установлен комплект для отрезания этикетки без
подложки.

 

 
• Вы не можете задать [Режим печати], если [Авторежим] установлено на

[Разрешено].

　

Процедура изменения режима печати:
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1. Нажмите кнопку  в сетевом режиме.

Принтер переключается в автономный режим.

2. Нажмите кнопку .

Принтер переключается в режим «Настройки».

3. Выберите [Печать] кнопками / .
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4. Нажмите кнопку .

Появится список элементов.

5. Выберите [Режим печати] кнопками / .

6. Нажмите кнопку .

Появится экран [Режим печати].



Режим печати
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7. Выберите режим печати кнопками / .

 
• Не выбирайте режим «Без подложки» для использования RFID-меток на модели

RFID. Если вы установите режим «Без подложки», вы не сможете использовать
RFID-метки.

 
• Если дополнительные устройства не установлены, доступны [Непрерывная] и

[Отрыв].

• Если установлен дополнительный режущий блок, доступны [Непрерывная],
[Отрыв], [Резак] и [Отрезать и напечатать].

• Если установлен дополнительный поворотный режущий блок на CL4NX Plus,
доступны [Резак] и [Отрезать и напечатать].

• Если установлен дополнительный блок отделителя этикеток, доступны
[Непрерывная], [Отрыв] и [Устройство подачи].

• Если установлен дополнительный комплект для отрезания этикетки без подложки
на CL4NX Plus, доступно только [Без вкладыша].

8. Нажмите кнопку  для подтверждения.
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Подключение принтера к компьютеру
В этом разделе описано, как подключить принтер к компьютеру, а также как установить драйвер
принтера и программу All-In-One Tool.



Процедура подключения принтера к компьютеру
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Процедура подключения принтера к компьютеру
Принтер поддерживает различные интерфейсы и может быть подключен к компьютеру
оптимальным для вашей среды способом. После установки драйвера принтера на компьютер
данные, созданные с помощью компьютера (документы и иллюстрации), можно распечатать на
этикетке с помощью простых операций.

Также печать можно выполнить, отправив команду непосредственно на принтер.

　

Принтер можно подключить к компьютеру следующим образом.

 
1. Подключение интерфейсов

2. Настройка параметров интерфейса
Настройте интерфейс принтера в меню «Настройки», доступ к которому можно получить с
дисплея принтера или со страницы веб-конфигурации.
Кроме того, настройки можно выполнять из All-In-One Tool.

◦ При подключении к интерфейсам локальной сети или беспроводной локальной сети
настройте параметры связи, например, IP-адрес принтера.

◦ При подключении к другим интерфейсам при необходимости настройте параметры связи
так, чтобы они соответствовали компьютеру, к которому вы подключаетесь.

◦ Для использования драйвера принтера протокол связи должен быть установлен на
Status4. (Начальное значение протокола связи для интерфейсов принтера: Status4.)

 

3. Установка драйвера принтера (Не требуется при использовании команд)
 

 
• Для создания штрихкодов используйте специальные шрифты для штрихкодов.

Иногда штрихкод может не считываться сканером, если он создан с помощью
инструментов для создания изображений (например, BMP) и распечатан на
данном принтере. Поскольку такие инструменты создают штрихкод только
в виде изображения, штрихкод может содержать неправильные данные.
Поэтому, если штрихкод не может быть считан сканером, это не является
неисправностью принтера или драйвера принтера. Обратите внимание, что
считывание штрихкода не гарантируется, если он создан с помощью таких
инструментов.

• Проверка головки предназначена только для проверки наличия сломанного
элемента печатающей головки и не является функцией, гарантирующей
считываемость штрихкода. Необходима стандартная проверка с помощью
считывателя штрихкодов.
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Подключение интерфейсов

Доступные интерфейсы
Принтер поддерживает следующие интерфейсы.

 
• Принтер, подключенный с помощью нескольких интерфейсных кабелей, может

продолжать работать в процессе получения данных. Однако вы не можете
получать данные с нескольких интерфейсов одновременно. Использовать
несколько интерфейсов одновременно не рекомендуется.

• Принтер печатает полученные данные в порядке их поступления. Данные,
полученные позже, сохраняются в буфере приема, пока печатаются данные,
полученные раньше.

(1) NFC

(2) Беспроводная локальная сеть

(3) RS-232C

(4) IEEE1284

(5) Внешний сигнал (EXT)

(6) USB

(7) Локальная сеть

 

• Bluetooth

 
• Интерфейс беспроводной локальной сети является дополнительным.

• Интерфейс NFC поддерживает функцию передачи, которая упрощает настройку
подключения по Bluetooth/Wi-Fi к устройствам Android. Кроме того, интерфейс
NFC можно использовать для изменения настроек принтера с помощью
устройства Android, когда принтер выключен и шнур питания не подсоединен.



Подключение интерфейса локальной сети (стандарт)
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• Не подключайте и не отключайте интерфейсные кабели (если нет

распределительной коробки) при включенном питании принтера или компьютера.
Это может привести к повреждению цепи интерфейса в принтере или
компьютере; такое повреждение не покрывается гарантией.

Подключение по интерфейсу USB (стандарт)
Подключите интерфейсный кабель, когда питание принтера выключено.

Подключите USB-кабель к разъему USB (Type B) (1) принтера.

Интерфейс USB выбирается после подключения USB-кабеля к компьютеру и принтеру и
включения принтера при включенном компьютере.

 
• Если принтер включен без установки драйвера принтера, запускается функция

Plug & Play в Windows. При использовании драйвера принтера не включайте
принтер с подключенным USB-кабелем до тех пор, пока это не будет указано в
процедуре по установке драйвера принтера.

• Рекомендуется использовать USB-кабель длиной менее 2 м (6,6 фута).

Подключение интерфейса локальной сети (стандарт)
Подключите интерфейсный кабель, когда питание принтера выключено.

Подключите кабель локальной сети к разъему LAN (1) на принтере.
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Параметры условий связи должны быть настроены в соответствии с вашей сетевой средой.
Установите IP-адрес принтера.

IP-адрес принтера можно установить в меню [Интерфейс] принтера или в All-In-One Tool.

 
• Для использования драйвера принтера протокол связи должен быть установлен

на Status4. (Начальное значение протокола связи для интерфейса локальной
сети принтера: Status4 ENQ.)

Подключение интерфейса Bluetooth (стандарт)
Беспроводная связь возможна с Bluetooth-совместимыми компьютерами, расположенными в
пределах 10 м (32,8 фута) от принтера.

Убедитесь, что функция Bluetooth принтера и компьютера включена, а затем добавьте принтер в
качестве устройства Bluetooth на компьютер.

Функция Bluetooth включена по умолчанию и может быть настроена в меню [Интерфейс] или в
All-In-One Tool.

 
• Соединение Bluetooth может быть нестабильным в зависимости от спецификации

модуля или версии Bluetooth. При использовании соединения Bluetooth
предварительно протестируйте работу в условиях использования (компьютер,
данные для печати, объем печати, частота печати и т. д.).

 
• Для использования драйвера принтера протокол связи должен быть установлен

на Status4. (Начальное значение протокола связи для интерфейса Bluetooth
принтера: Status4 Multi.)

Подключение по интерфейсу NFC (стандарт)
Интерфейс NFC принтера поддерживает функцию передачи, которая упрощает настройку
подключения по Bluetooth/Wi-Fi к устройствам Android.
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Функция передачи выполняет только настройку соединения, такую как сопряжение и
аутентификация с NFC, и передает фактический интерфейс более продвинутым функциям
Bluetooth и Wi-Fi при обмене данными между устройствами, поддерживающими NFC.

В целом, сопряжение и аутентификация требуют выполнения некоторых процедур для ввода
аутентификационной информации, но подключение можно выполнить, просто держа устройства
Android над принтером при использовании NFC.

Прикоснитесь антенной NFC (1) принтера к метке NFC на устройстве Android.

 
• Если связь не налажена, переместите устройство Android вперед, назад, влево и

вправо, а затем снова поднимите его вверх.

• Для получения информации о работе NFC для устройства Android обратитесь к
руководству пользователя устройства Android.

Подключение по интерфейсу RS-232C (стандарт)
Подключите интерфейсный кабель, когда питание принтера выключено.

Подключите кабель RS-232C к разъему RS-232C (1).

Настройте параметры интерфейса принтера в соответствии с параметрами интерфейса
компьютера.
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Условия связи интерфейса RS-232C можно установить в меню [Интерфейс] принтера или в All-
In-One Tool.

 
• Чтобы использовать интерфейс RS-232C для подключения к компьютеру,

меню [Инструменты] > [Устройство считывания штрих-кода] > [Считывание] >
[Интерфейс] принтера необходимо установить на [RS-232C].

• Параметры интерфейса компьютера можно подтвердить следующим образом.
В диспетчере устройств щелкните правой кнопкой мыши [Ports (COM & LPT)] >
[Communications Port (COM1)] и выберите [Properties]. Затем проверьте вкладку
[Port Settings] на отобразившемся экране «Свойства».

• Обратите внимание, что соединительный кабель RS-232C различается в
зависимости от настройки протокола связи. Неподходящий кабель не будет
работать правильно.

• Если настройки связи у компьютера и принтера отличаются, будут возникать сбои
связи. Будет возникать ошибка связи.

• Для использования драйвера принтера протокол связи должен быть установлен
на Status4. (Начальное значение протокола связи для интерфейса RS-232C
принтера: Status4)

• Обязательно используйте рекомендованный кабель RS-232C.

• Печать с использованием USB-кабеля с преобразованием в последовательный
код не гарантируется. Также не предусмотрена техническая поддержка
процедуры подключения.

Интерфейсное соединение IEEE1284 (стандарт)
Подключите интерфейсный кабель, когда питание принтера выключено.

Подключите кабель, соответствующий стандарту IEEE1284, к разъему IEEE1284 (1) принтера.
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• Если принтер включен без установки драйвера принтера, запускается функция

Plug & Play в Windows. При использовании драйвера принтера не включайте
принтер с подключенным кабелем до тех пор, пока это не будет указано в
процедуре по установке драйвера принтера.

• Обязательно используйте рекомендованный кабель, соответствующий стандарту
IEEE1284. Если вы используете кабели, отличные от кабеля, соответствующего
стандарту IEEE1284, данные могут быть повреждены.

• Совместимость с IEEE1284: поддерживаются режим совместимости, режим ECP
и полубайтовый режим.

• Некоторые компьютеры могут не поддерживать режим ECP.

• Режим ECP настраивается в параметрах BIOS компьютера. На некоторых
компьютерах могут использоваться программные средства для Windows.

• Некоторые модели компьютеров могут не выполнять операции ECP, даже если
они настроены на режим ECP. Обратитесь к производителю компьютера.

• Печать с использованием USB-кабеля с преобразованием в параллельный код
не гарантируется. Также не предусмотрена техническая поддержка процедуры
подключения.

Подключение интерфейса беспроводной локальной сети (дополнительно)
Проверьте, прикреплена ли антенна беспроводной локальной сети (1) к принтеру.
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Драйвер принтера осуществляет обмен данными с помощью специальных интерфейсов
SOCKET.

Параметры условий связи должны быть настроены в соответствии с вашей сетевой средой.
Установите IP-адрес принтера.

IP-адрес принтера можно установить в меню [Интерфейс] принтера или в All-In-One Tool.

 
• Для использования драйвера принтера протокол связи должен быть установлен

на Status4. (Начальное значение протокола связи для интерфейса беспроводной
локальной сети принтера: Status4 ENQ.)

• Принтер не поддерживает функции Atheros, SuperG и XR.



Настройка параметров интерфейса в меню интерфейса принтера
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Настройка параметров интерфейса

Способы настройки интерфейса
Измените настройки интерфейса принтера в соответствии с условиями связи подключенной
сети и компьютера.

Вы можете настроить параметры интерфейса принтера, выполнив одно из следующих
действий.

• Установите в режиме «Настройки» принтера

• Установите с помощью All-In-One Tool с компьютера

Настройка параметров интерфейса в меню интерфейса принтера
Настройте параметры, связанные с интерфейсами, в меню [Интерфейс] в режиме «Настройки»
принтера.

 
 

1. Нажмите кнопку  в сетевом режиме.

Принтер переключается в автономный режим.
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2. Нажмите кнопку .

Принтер переключается в режим «Настройки».

3. Выберите [Интерфейс] кнопками / .

4. Нажмите кнопку .

Появится список элементов.



Настройка параметров интерфейса в меню интерфейса принтера
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5. Выберите интерфейс кнопками / .

 
[Сеть]

Устанавливается соединение по локальной сети и соединение по беспроводной локальной
сети.

[IEEE1284]

Устанавливается соединение по IEEE1284.

Отображается только в том случае, если установлена комбинированная интерфейсная
плата.

[RS-232C]

Устанавливается соединение по RS-232C.

Отображается только в том случае, если установлена комбинированная интерфейсная
плата.

[USB]

Устанавливается соединение по USB.

[Bluetooth]

Устанавливается соединение по Bluetooth.

[NFC]

Устанавливается соединение по NFC.

[Игнорировать CR/LF]

Устанавливается игнорирование кодов CR/LF.

[Игнорировать CAN/DLE]

Устанавливается игнорирование кодов CAN/DLE.

[Внешние В/В]

Устанавливается внешний сигнал (EXT).

Отображается только в том случае, если установлена комбинированная интерфейсная
плата.
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[RFID] (только модели RFID)

Устанавливает RFID.

Отображается только для модели RFID.

 

6. Нажмите кнопку .

Появятся элементы настроек выбранного интерфейса.

 

Измените настройки в соответствии с условиями связи подключенной сети и компьютера.

Настройка параметров интерфейса с помощью All-In-One Tool

Установка All-In-One Tool

С помощью All-In-One Tool можно легко настраивать принтер и управлять им.

Скачайте All-In-One Tool и Руководство по All-In-One Tool с веб-сайта SATO для вашего региона
https://www.sato-global.com/drivers/redirect.html и установите программное обеспечение на
компьютер. Информацию о совместимой ОС см. в разделе «Системные требования» в
Руководстве по All-In-One Tool.

https://www.sato-global.com/drivers/redirect.html


Установка драйвера принтера
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Установка драйвера принтера
Драйвер принтера – это программное обеспечение, которое позволяет передавать данные,
созданные на компьютере (документы и иллюстрации), на принтер и печатать их на этикетке.

Загрузите и используйте драйвер принтера с веб-сайта SATO для вашего региона https://
www.sato-global.com/drivers/redirect.html.

С этого же сайта можно загрузить руководство по драйверу принтера и обращаться к нему за
подробной информацией об установке и функциях драйвера принтера.

https://www.sato-global.com/drivers/redirect.html
https://www.sato-global.com/drivers/redirect.html
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Характеристики программы All-In-One Tool
Добавив принтер в All-In-One Tool, вы можете легко настраивать принтер и управлять им.

 
• Для получения подробной информации о программе All-In-One Tool загрузите и

прочитайте руководство по All-In-One Tool на веб-сайте SATO для вашего региона.
https://www.sato-global.com/drivers/redirect.html

https://www.sato-global.com/drivers/redirect.html


Носитель, риббон и способы печати
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Установка носителя и риббона
Носитель, риббон и способы печати

Принтер поддерживает два типа способов печати – термотрансферную печать и прямую
термопечать.

Используемый носитель и риббон зависят от способа печати.

Термотрансферная печать

Печать с использованием риббона.

Прямая термопечать

Печать с использованием носителя для прямой термопечати.

 

 
• Риббон не требуется, если вы используете носитель для прямой термопечати.
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Установка носителя

Используемый носитель
Принтер может печатать на следующих двух типах носителей.

• Рулонный носитель

• Фальцованный носитель

Принтер использует датчики носителя для обнаружения меток I-mark или зазоров на носителе,
что обеспечивает точную печать содержимого.

Этикетка с метками I-mark Этикетка с зазорами Журнальная бумага с
метками I-mark/этикетка
без подложки (только
CL4NX Plus)

(1) Направление подачи носителя

 



Регулировка положения датчика носителя
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Регулировка положения датчика носителя
При использовании нестандартного носителя (например, носителя с печатью на нижней стороне
или носителя особой формы) датчик носителя не может правильно определить метку I-mark или
зазор этикетки. В этом случае отрегулируйте положение датчика носителя, чтобы правильно
определять метку I-mark или зазор.

 
• Отрегулируйте направляющую датчика носителя в положение, в котором он может

обнаруживать метку I-mark или зазор на носителе.

• Датчик I-mark (отражающего типа) находится ниже отметки , а датчик зазоров
(пропускающего типа) – ниже отметки .
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Установка носителя

Меры предосторожности при установке носителя
Для оптимального качества печати используйте указанные материалы, предназначенные для
данного принтера.

 
• Печатающая головка и окружающая ее поверхность нагреваются после печати.

Будьте осторожны, чтобы не обжечься.

• Прикосновение голой рукой к краю печатающей головки может привести к травме.

 
• Размеры используемых носителей и качество печати зависят от таких условий,

как скорость печати, носитель, комбинация носитель/риббон, настройки принтера
и условия эксплуатации. Настоятельно рекомендуется заранее оценить работу
принтера в реальных условиях эксплуатации.

Установка рулонного носителя

 
• Тракт рулона с носителя показан на рисунке ниже.

 

Носитель с внутренней намоткой

Носитель с внешней намоткой

 

 

1. Откройте верхнюю крышку (1).
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• Полностью откройте верхнюю крышку, чтобы предотвратить случайное опускание

крышки.

2. Нажмите рычаг блокировки головки (2) в направлении назад.
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3. Потяните направляющую держателя носителя (3) и направляющую носителя
(4) в сторону от принтера.

Поверните ручку (5) против часовой стрелки, чтобы освободить направляющую носителя.

4. Установите носитель в держатель носителя (6).

Убедитесь, что рулонный носитель полностью вошел внутрь принтера.

5. Слегка прижмите направляющую держателя носителя (3) к рулонному
носителю.



Установка рулонного носителя

128

6. Пропустите носитель под демпфером носителя (7) и направляющей датчика
носителя (8), проталкивая носитель внутрь принтера.

Убедитесь, что конец носителя выходит из передней части принтера.

7. Нажмите печатающую головку вниз, пока рычаг блокировки головки не
зафиксируется.

8. Слегка прижмите направляющую носителя (4) к концу носителя и поверните
ручку (5), чтобы зафиксировать направляющую носителя.

9. Закройте верхнюю крышку.
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• Закрывая верхнюю крышку, будьте осторожны, чтобы не прищемить пальцы.

10. Нажмите кнопку  (FEED (ПОДАЧА)) в автономном режиме, чтобы
подать носитель.

11. Нажмите кнопку  (ONLINE (СЕТЕВОЙ РЕЖИМ)), чтобы перейти в
сетевой режим.

 

 
• Для термотрансферной печати необходимо установить риббон

(термотрансферную ленту).

Установка фальцованного носителя
 

1. Откройте верхнюю крышку (1).

 
• Полностью откройте верхнюю крышку, чтобы предотвратить случайное опускание

крышки.



Установка фальцованного носителя
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2. Нажмите рычаг блокировки головки (2) в направлении назад.

3. Поместите фальцованный носитель на ровную поверхность и установите его
через слот для носителя на задней или нижней панели принтера.

Тракт рулона с носителя показан на рисунке ниже.

 

Устанавливайте носитель с задней стороны принтера.

Установите носитель с нижней стороны принтера.

 

 
• При загрузке носителя убедитесь, что сторона для печати обращена вверх.

4. После пропускания носителя через слот выполните те же действия, что и при
установке рулонного носителя.
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• Для термотрансферной печати необходимо установить риббон

(термотрансферную ленту).

• Если при установке носителя через нижнюю панель принтера часто происходит
замятие, выполните установку через заднюю панель принтера.

Установка носителя с дополнительным режущим блоком

 
• Будьте осторожны, чтобы не коснуться лезвия ножа.

 

1. Откройте верхнюю крышку (1).

 
• Полностью откройте верхнюю крышку, чтобы предотвратить случайное опускание

крышки.

2. Нажмите рычаг блокировки головки (2) в направлении назад.



Установка носителя с дополнительным режущим блоком
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3. Потяните направляющую держателя носителя (3) и направляющую носителя
(4) в сторону от принтера.

Поверните ручку (5) против часовой стрелки, чтобы освободить направляющую носителя.

4. Установите рулонный носитель или фальцованный носитель.
Для рулонного носителя

Тракт рулона с носителя показан на рисунке ниже.

 

Носитель с внутренней намоткой

Носитель с внешней намоткой
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a. Установите носитель в держатель носителя (6).

Убедитесь, что рулонный носитель полностью вошел внутрь принтера.

b. Слегка прижмите направляющую держателя носителя (3) к рулонному носителю.

　

 

Для фальцованного носителя

 
a. Поместите фальцованный носитель на ровную поверхность, а затем установите его с

задней части принтера или через слот для носителя в нижней части принтера.

Тракт рулона с носителя показан на рисунке ниже.
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Устанавливайте носитель с задней стороны принтера.

Установите носитель с нижней стороны принтера.

 

 
• При загрузке носителя убедитесь, что сторона для печати обращена вверх.

 

5. Потяните за выступ (7) режущего блока в направлении A, а затем откройте
рычаг открытия ножа в направлении (B).

6. Пропустите этикетки под демпфером носителя (8) и направляющей датчика
носителя (9), и далее через режущий блок, проталкивая носитель внутрь
принтера.

Убедитесь, что конец носителя выходит из передней части принтера.
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7. Нажмите печатающую головку вниз, пока рычаг блокировки головки не
зафиксируется.

8. Закройте нож, а затем нажмите на выступ (7) в обратном направлении, чтобы
заблокировать его.

9. Слегка прижмите направляющую носителя (4) к концу носителя, а затем
поверните ручку (5), чтобы зафиксировать направляющую носителя.

10. Закройте верхнюю крышку.

 
• Закрывая верхнюю крышку, будьте осторожны, чтобы не прищемить пальцы.



Установка носителя с дополнительным поворотным режущим блоком (только CL4NX Plus)
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11. Нажмите кнопку  (FEED (ПОДАЧА)) в автономном режиме, чтобы
подать носитель.

12. Нажмите кнопку  (ONLINE (СЕТЕВОЙ РЕЖИМ)), чтобы перейти в
сетевой режим.

 

 
• Для термотрансферной печати необходимо установить риббон

(термотрансферную ленту).

Установка носителя с дополнительным поворотным режущим блоком (только
CL4NX Plus)

 
• Будьте осторожны, чтобы не коснуться лезвия ножа.

 

1. Откройте верхнюю крышку (1).

 
• Полностью откройте верхнюю крышку, чтобы предотвратить случайное опускание

крышки.
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2. Нажмите рычаг блокировки головки (2) в направлении назад.

3. Потяните направляющую держателя носителя (3) и направляющую носителя
(4) в сторону от принтера.

Поверните ручку (5) против часовой стрелки, чтобы освободить направляющую носителя.

4. Установите рулонный носитель или фальцованный носитель.
Для рулонного носителя

Тракт рулона с носителя показан на рисунке ниже.
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Носитель с внутренней намоткой

Носитель с внешней намоткой

 
 
a. Установите носитель в держатель носителя (6).

Убедитесь, что рулонный носитель полностью вошел внутрь принтера.

b. Слегка прижмите направляющую держателя носителя (3) к рулонному носителю.

　

 

Для фальцованного носителя

 
a. Поместите фальцованный носитель на ровную поверхность, а затем установите его с

задней части принтера или через слот для носителя в нижней части принтера.

Тракт рулона с носителя показан на рисунке ниже.
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Устанавливайте носитель с задней стороны принтера.

Установите носитель с нижней стороны принтера.

 

 
• При загрузке носителя убедитесь, что сторона для печати обращена вверх.

 

5. Пропустите носитель под демпфером носителя (7) и направляющей датчика
носителя (8), проталкивая носитель внутрь принтера.



Установка носителя с дополнительным поворотным режущим блоком (только CL4NX Plus)
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6. Вставьте носитель изнутри принтера в отверстие для выхода носителя (9).

7. Нажмите печатающую головку вниз, пока рычаг блокировки головки не
зафиксируется.

8. Слегка прижмите направляющую носителя (4) к концу носителя, а затем
поверните ручку (5), чтобы зафиксировать направляющую носителя.

9. Закройте верхнюю крышку.

 
• Закрывая верхнюю крышку, будьте осторожны, чтобы не прищемить пальцы.

10. Нажмите кнопку  (FEED (ПОДАЧА)) в автономном режиме, чтобы
подать носитель.
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11. Нажмите кнопку  (ONLINE (СЕТЕВОЙ РЕЖИМ)), чтобы перейти в
сетевой режим.

 

 
• Для термотрансферной печати необходимо установить риббон

(термотрансферную ленту).

Установка носителя с дополнительным блоком отделителя этикеток и
отверстием для выхода подложки

Далее описана процедура отделения этикетки и выброса подложки из принтера.

 

1. Откройте верхнюю крышку (1).

 
• Полностью откройте верхнюю крышку, чтобы предотвратить случайное опускание

крышки.

2. Нажмите рычаг блокировки головки (2) в направлении назад.



Установка носителя с дополнительным блоком отделителя этикеток и отверстием для выхода подложки
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3. Потяните направляющую держателя носителя (3) и направляющую носителя
(4) в сторону от принтера.

Поверните ручку (5) против часовой стрелки, чтобы освободить направляющую носителя.

4. Установите носитель в держатель носителя (6).

Убедитесь, что рулонный носитель полностью вошел внутрь принтера.

5. Слегка прижмите направляющую держателя носителя (3) к рулонному
носителю.
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6. Пропустите носитель под демпфером носителя (7) и направляющей датчика
носителя (8), проталкивая носитель внутрь принтера.

Убедитесь, что конец носителя выходит из передней части принтера.

7. Нажмите на выступ (9) в передней части принтера, чтобы открыть блок
отделителя этикеток (10).

8. Отделите около 30 см (11,8 дюйма) этикеток (11) от подложки (12).



Установка носителя с дополнительным блоком отделителя этикеток и отверстием для выхода подложки
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9. Пропустите подложку (12) через зазор блока отделителя этикеток наружу из
принтера.

10. Установите валик отделителя этикеток (13) по центру этикетки.

11. Закройте печатающую головку.

12. Закройте блок отделителя этикеток.

13. Слегка прижмите направляющую этикеток к концу носителя, а затем
поверните ручку, чтобы зафиксировать направляющую носителя.

14. Закройте верхнюю крышку.

 
• Закрывая верхнюю крышку, будьте осторожны, чтобы не прищемить пальцы.

15. Нажмите кнопку  (FEED (ПОДАЧА)) в автономном режиме, чтобы
подать носитель.

16. Нажмите кнопку  (ONLINE (СЕТЕВОЙ РЕЖИМ)), чтобы перейти в
сетевой режим.

 

 
• Для термотрансферной печати необходимо установить риббон

(термотрансферную ленту).
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• Если принтер не используется в течение длительного времени, держите блок

отделителя этикеток открытым, чтобы защитить валик.

Установка носителя с дополнительным блоком отделителя этикеток и
смотчиком подложек

Далее описана процедура отделения этикетки и смотки подложки в принтере.

 
• Максимальный диаметр подложки, которая может сматываться в принтере,

составляет 120 мм (4,72 дюйма).

• Тракт рулона с носителя показан на рисунке ниже.

 

Этикетка

Подложка

 

 

1. Откройте верхнюю крышку (1).



Установка носителя с дополнительным блоком отделителя этикеток и смотчиком подложек
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• Полностью откройте верхнюю крышку, чтобы предотвратить случайное опускание

крышки.

2. Нажмите рычаг блокировки головки (2) в направлении назад.
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3. Потяните направляющую держателя носителя (3) и направляющую носителя
(4) в сторону от принтера.

Поверните ручку (5) против часовой стрелки, чтобы освободить направляющую носителя.

4. Установите носитель в держатель носителя (6).

Убедитесь, что рулонный носитель полностью вошел внутрь принтера.

5. Слегка прижмите направляющую держателя носителя (3) к рулонному
носителю.



Установка носителя с дополнительным блоком отделителя этикеток и смотчиком подложек
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6. Пропустите носитель под демпфером носителя (7) и направляющей датчика
носителя (8), проталкивая носитель внутрь принтера.

Убедитесь, что конец носителя выходит из передней части принтера.

7. Нажмите на выступ (9) в передней части принтера, чтобы открыть блок
отделителя этикеток (10).

8. Отделите около 80 см (31,5 дюйма) этикеток (11) от подложки (12).



149

9. Пропустите подложку (12) через зазор блока отделителя этикеток внутрь
принтера.

10. Установите валик отделителя этикеток (13) по центру этикетки.

11. Пропустите подложку (12) под смотчиком подложки (14) и закрепите ее
зажимом (15).



Удаление подложки из смотчика
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12. Поверните рукой смотчик подложки (14) против часовой стрелки, чтобы
смотать подложку.

13. Закройте печатающую головку.

14. Закройте блок отделителя этикеток.

15. Слегка прижмите направляющую этикеток к концу носителя, а затем
поверните ручку, чтобы зафиксировать направляющую носителя.

16. Закройте верхнюю крышку.

 
• Закрывая верхнюю крышку, будьте осторожны, чтобы не прищемить пальцы.

17. Нажмите кнопку  (FEED (ПОДАЧА)) в автономном режиме, чтобы
подать носитель.

18. Нажмите кнопку  (ONLINE (СЕТЕВОЙ РЕЖИМ)), чтобы перейти в
сетевой режим.

 

 
• Для термотрансферной печати необходимо установить риббон

(термотрансферную ленту).

 
• Если принтер не используется в течение длительного времени, держите блок

отделителя этикеток открытым, чтобы защитить валик.

Удаление подложки из смотчика

 
• Смотчик может сматывать подложку диаметром не более 120 мм (4,72 дюйма).
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1. Убедитесь, что подложка (1) отрезана, потяните зажим (2) на себя и вытащите
подложку (1).

2. Установите зажим в исходное положение.
 



Установка риббона (только термотрансферная печать)
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Установка риббона (только термотрансферная печать)
Для термотрансферной печати необходимо установить риббон (термотрансферную ленту).
Далее описано, как установить и заменить риббон.
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Проверка красящей стороны риббона
Возможны два направления намотки риббона. «Внешняя намотка» означает, что чернила
находятся на внешней стороне; «внутренняя намотка» означает, что чернила находятся на
внутренней стороне. Принтер поддерживает оба направления намотки. Вы можете осмотреть
красящую сторону риббона по следующей процедуре.

 
 

1. Поместите внешнюю сторону риббона на носитель (они должны
соприкасаться).

2. Поскребите внутреннюю сторону риббона ногтем или заостренным
предметом.

Если на носителе остается след, значит, краска нанесена на внешнюю сторону риббона.

◦ Краска нанесена на внешнюю сторону. (Риббон с внешней намоткой)

◦ Краска нанесена на внутреннюю сторону. (Риббон с внутренней намоткой)

 
 



Установка риббона
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Установка риббона

 
• Печатающая головка и окружающая ее поверхность нагреваются после печати.

Будьте осторожны, чтобы не обжечься.

• Прикосновение голой рукой к краю печатающей головки может привести к травме.

 
• Для оптимального качества печати используйте оригинальный носитель и

риббоны SATO, предназначенные для данного принтера.

• Тракт риббона показан на рисунке ниже.

 

Риббон с внутренней намоткой

Риббон с внешней намоткой

 

• Вы также можете обратиться к наклейке, расположенной на внутренней стороне
верхней крышки.

 

1. Откройте верхнюю крышку (1).
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• Полностью откройте верхнюю крышку, чтобы предотвратить случайное опускание

крышки.

2. Вставьте смотчик для использованного риббона (2) до упора.

Если на смотчике для использованного риббона есть риббон, удалите его со смотчика перед
установкой нового риббона.

3. Нажмите рычаг блокировки головки (3) в направлении назад.



Установка риббона

156

4. Установите риббон (4) на держатель риббона (5).
Учитывая направление намотки, вставьте риббон до конца.

5. Из держателя риббона (5) пропустите риббон под печатающей головкой (6).

6. Намотайте риббон против часовой стрелки на смотчик для использованного
риббона (2) и накладку для фиксирования конца риббона (7).

Поверните смотчик для использованного риббона против часовой стрелки на несколько
оборотов, чтобы намотать риббон.
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7. Если носитель уже установлен, нажмите печатающую головку вниз до
фиксации рычага блокировки головки.

Если носитель не установлен, установите его.

8. Закройте верхнюю крышку.

 
• Закрывая верхнюю крышку, будьте осторожны, чтобы не прищемить пальцы.

 



Замена риббона
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Замена риббона
 

1. Откройте верхнюю крышку (1).

 
• Полностью откройте верхнюю крышку, чтобы предотвратить случайное опускание

крышки.

2. Нажмите рычаг блокировки головки (2) в направлении назад.
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3. Нажмите на выступ (3) на смотчике для использованного риббона, чтобы
извлечь его.

4. Потяните, чтобы снять использованный риббон со смотчика.

5. Вставьте смотчик для использованного риббона (4) до упора.

6. Снимите использованную втулку риббона со смотчика.



Замена риббона
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7. Установите риббон (5) на держатель риббона (6).
Учитывая направление намотки, вставьте риббон до конца.

8. Из держателя риббона (6) пропустите риббон под печатающей головкой (7).

9. Намотайте риббон против часовой стрелки на смотчик для использованного
риббона (4) и накладку для фиксирования конца риббона (8).

Поверните смотчик для использованного риббона против часовой стрелки на несколько
оборотов, чтобы намотать риббон.
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10. Нажмите печатающую головку вниз, пока рычаг блокировки головки не
зафиксируется.

11. Закройте верхнюю крышку.

 
• Закрывая верхнюю крышку, будьте осторожны, чтобы не прищемить пальцы.

12. Нажмите кнопку  (FEED (ПОДАЧА)) в автономном режиме, чтобы
подать носитель.

13. Нажмите кнопку  (ONLINE (СЕТЕВОЙ РЕЖИМ)), чтобы перейти в
сетевой режим.

 



Проверка оставшейся длины носителя и риббона
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Когда заменять носитель и риббон

Проверка оставшейся длины носителя и риббона
Вы можете проверить оставшуюся длину носителя и риббона в соответствии со следующей
процедурой.

 
• Проверка через окно на правой стороне принтера

Вы можете визуально проверить оставшуюся длину носителя и риббона в принтере через
окно на правой стороне принтера (1).

• Проверка посредством уведомлений принтера

Принтер имеет функции обнаружения состояний «Приближающийся конец» и «Конец»
носителя и риббона.

С помощью значков и сообщений об ошибках на дисплее принтера можно увидеть, что в
ближайшее время нужно заменить носитель или риббон или что носителя или риббона уже
осталось мало.
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Условия, приводящие к состоянию «Конец рулона с этикетками»
Условия, приводящие к состоянию «Конец рулона с этикетками», определяются условиями
работы принтера.

Условия, приводящие к состоянию «Конец рулона с этикетками», при выполнении операции
подачи

Состояние «Конец рулона с этикетками» возникает, если состояние отсутствия бумаги
сохраняется даже после того, как датчик конца рулона с этикетками обнаруживает состояние
отсутствия бумаги при продолжении подачи этикеток на 15 мм (0,59 дюйма).

(1) Положение печатающей головки

(2) Сенсор окончания рулона с этикетками: датчик I-mark/датчик зазоров

Выберите в меню [Печать] > [Расширенная] > [Конец бумаги] или укажите с помощью
команды.

(3) Направление подачи носителя

 

Условия, приводящие к состоянию «Конец рулона с этикетками», при выполнении операции
печати

 
1. Сенсор окончания рулона с этикетками обнаруживает отсутствие бумаги в положении

подачи бумаги на 15 мм (0,59 дюйма).
2. Если длина оставшейся печати меньше, чем расстояние между положением печатающей

головки и сенсором окончания рулона с этикетками – 15 мм (– 0,59 дюйма), возникает
ошибка конца рулона с этикетками после завершения вывода 1.
Если длина оставшегося носителя больше, чем расстояние между положением печатающей
головки и сенсором окончания рулона с этикетками – 15 мм (– 0,59 дюйма), сразу после
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обнаружения конца рулона с этикетками возникает ошибка конца рулона с этикетками, и
принтер выполняет повторную печать после устранения этой ошибки.

 

(1) Положение печатающей головки

(2) Сенсор окончания рулона с этикетками: датчик I-mark/датчик зазоров

Выберите в меню [Печать] > [Расширенная] > [Конец бумаги] или укажите с помощью
команды.

(3) Направление подачи носителя

 

Если ошибка конца рулонного носителя обнаружена во время печати, дальнейшая работа
зависит от длины печати и длины носителя, оставшейся на момент обнаружения ошибки.

Оставшуюся длину носителя можно рассчитать следующим образом:

Оставшаяся длина носителя = Расстояние между положением печатающей головки и сенсором
окончания рулонного носителя – 15 мм (– 0,59 дюйма)

(1) Положение печатающей головки

(2) Расстояние между положением печатающей головки и сенсором окончания рулона с
этикетками

(3) Сенсор окончания рулона с этикетками

(4) Оставшаяся длина носителя
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• Когда оставшаяся длина печати превышает оставшуюся длину носителя

Если при обнаружении ошибки конца рулонного носителя оставшаяся длина печати
превышает оставшуюся длину носителя, принтер не сможет завершить задание на печать.
Печать немедленно прекращается, и возникает ошибка конца рулонного носителя.

 

(1) Положение печатающей головки

(2) Сенсор окончания рулона с этикетками

(3) Оставшаяся длина носителя

(4) Оставшаяся длина печати

 

• Когда оставшаяся длина печати меньше оставшейся длины носителя

Если оставшаяся длина печати меньше оставшейся длины носителя, принтер завершит
задание на печать, а затем возникнет ошибка конца рулонного носителя.

 

(1) Положение печатающей головки

(2) Сенсор окончания рулона с этикетками

(3) Оставшаяся длина носителя

(4) Оставшаяся длина печати
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Если в момент обнаружения ошибки конца рулона с этикетками между печатающей
головкой и сенсором окончания рулона с этикетками находится несколько листов, ошибка
конца рулона с этикетками возникнет только после завершения печати текущей этикетки.

 

(1) Положение печатающей головки

(2) Сенсор окончания рулона с этикетками

(3) Оставшаяся длина носителя

(4) Оставшаяся длина печати
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Условия, вызывающие состояние «Приближающийся конец
этикеток»

Состояние «Приближающийся конец этикеток» определяется датчиком приближающегося конца
этикеток.

Состояние «Приближающийся конец этикеток» возникает, когда оставшаяся длина этикеток
составляет примерно 12 метров (39,4 фута) (толщина носителя: 160 мкм (0,0063 дюйма),
диаметр этикеток: примерно 96 мм (3-дюймовый сердечник)).

 
• Обнаружение состояния «Приближающийся конец этикеток» предназначено

только для справки. Время возникновения состояний «Приближающийся конец
этикеток» и «Конец бумаги» может совпадать, или состояние «Конец бумаги»
может наступить раньше состояния «Приближающийся конец этикеток» в
зависимости от толщины этикетки и колебания сердечника для бумаги вверх и
вниз.
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Условия, вызывающие состояние «Конец риббона»
Ошибка конца риббона обнаруживается датчиком риббона, установленным в держателе
риббона. Ошибка конца риббона возникает, когда принтер определяет, что риббон в держателе
риббона не перемещается (не разматывается) более чем на 15 мм (0,59 дюйма) после подачи
носителя.
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Условия, вызывающие состояние «Приближающийся конец
риббона»

Состояние «Приближающийся конец риббона» определяется датчиком риббона в держателе
риббона. Состояние «Приближающийся конец риббона» возникает, когда оставшаяся
длина риббона составляет приблизительно менее 15 метров (49,2 фута) (диаметр риббона:
приблизительно 36 мм (1,42 дюйма)).

 
• Оставшаяся длина риббона (15 метров (49,2 фута)) приводится только для

справки. Время возникновения состояния «Приближающийся конец риббона»
зависит от толщины риббона и состояния считывания датчика риббона.



Меню [Ярлык]
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Различные настройки принтера

Меню [Проверка] принтера

Меню [Ярлык]

Часто используемые настройки перечислены в меню [Ярлык].
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Меню [Печать]

В меню [Печать] доступны следующие настройки:

Длина этикетки

Установите длину носителя.

Ширина этикетки

Установите ширину носителя.

Автоизмерение

Автоматическое измерение длины носителя.

Лента

Установите способ печати: с использованием риббона или носителя для прямой
термопечати.

Лента почти закончилась

Включите или отключите предупреждение о том, что риббон скоро закончится.

◦ Отображается, если вы выбрали [Используйте ленту] в меню [Лента].

 

Скорость

Установите скорость печати.

Тип датчика

Установите тип датчика носителя.

Режим распечатки этикетки высокой точности

Установите режим печати микроэтикеток.

Авторежим

Автоматическая установка режима печати.



[Длина этикетки]
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Режим печати

Ручная установка режима печати.

Подача назад

Установите операцию обратной подачи.

Выброс резака

Установите время с момента завершения печати до отрезания отпечатка.

◦ Отображается, если вы выбрали [Отрезать и напечатать] в меню [Режим печати].

 

Диапазон черного

Установите диапазон яркости печати.

Черное

Установите яркость печати.

Визуализация

Установите контрольное положение печати в вертикальном и горизонтальном
направлениях.

Расширенная

Настройте работу датчика и движение отпечатка.

 

[Длина этикетки]

Установите длину носителя.

Диапазон настройки зависит от разрешения печати принтера.

Диапазон настройки длины этикетки:

Разрешение CL4NX Plus CL6NX Plus

203 т/д

(1 точка = 0,125 мм
(0,0049 дюйма))

От 1 до 20000 точек От 1 до 20000 точек
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Разрешение CL4NX Plus CL6NX Plus

305 т/д

(1 точка = 0,083 мм
(0,0033 дюйма))

От 1 до 18000 точек От 1 до 18000 точек

609 т/д

(1 точка = 0,042 мм
(0,0017 дюйма))

От 1 до 9600 точек -

 
• Установите размер этикетки на значение, включающее подложку.

[Ширина этикетки]

Установите ширину носителя.

Диапазон настройки зависит от разрешения печати принтера.

Диапазон настройки ширины этикетки:

Разрешение CL4NX Plus CL6NX Plus
Если [Положения
основания головки] =
[Стандартная]

CL6NX Plus
Если [Положения
основания головки] =
[Выравнивание слева]

203 т/д

(1 точка =
0,125 мм
(0,0049
дюйма))

От 1 до 832 точек От 1 до 1216 точек От 1 до 1340 точек

305 т/д

(1 точка =
0,083 мм
(0,0033
дюйма))

От 1 до 1248 точек От 1 до 1984 точек От 1 до 2010 точек



[Автоизмерение]
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Разрешение CL4NX Plus CL6NX Plus
Если [Положения
основания головки] =
[Стандартная]

CL6NX Plus
Если [Положения
основания головки] =
[Выравнивание слева]

609 т/д

(1 точка =
0,042 мм
(0,0017
дюйма))

От 1 до 2496 точек - -

 
• Установите размер этикетки на значение, включающее подложку.

[Автоизмерение]

Принтер автоматически измеряет длину носителя.

Измеренная длина носителя автоматически сохраняется в [Длина этикетки].

Функция автоматического измерения выполняется, когда [Тип датчика] установлено на [Зазор]
или [I-Mark].

　

Процедура настройки длины этикетки с помощью функции автоматического измерения
приведена ниже:

 
1. Установите носитель.
2. Установите [Автоизмерение] на [Разрешено].
3. Нажмите кнопку  или  для отображения экрана Online (сетевой режим) или Offline

(автономный режим).
4. Откройте печатающую головку. (возникает ошибка «Головка открыта»).
5. Закройте печатающую головку. (отображение возвращается к экрану Offline).
6. Когда вы нажимаете кнопку , принтер подает две этикетки и измеряет длину этикетки.

7. Измеренная длина этикетки сохраняется в [Длина этикетки].
 



175

 
• Если вы установили [Автоизмерение] на [Разрешено], эта функция выполняется

при включении принтера.

[Лента]

Установите способ печати: с использованием риббона или носителя для прямой термопечати.

Доступны следующие варианты:

Используйте ленту

Печатать с использованием риббона.

Прямая термопечать

Печатать с использованием носителя для прямой термопечати.

 

[Лента почти закончилась]

Установите, будет ли обнаруживаться состояние «Приближающийся конец риббона», когда
риббон подходит к концу.

Когда эта настройка включена и обнаружено состояние «Приближающийся конец риббона»,
принтер работает следующим образом:



[Скорость]
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• Печать не прекращается.

• На экране появляется значок предупреждения.

• Состояние «Приближающийся конец риббона» выводится для возврата состояния
принтера и внешнего сигнала.

Отображается, если вы выбрали [Используйте ленту] в меню [Лента].

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Включить обнаружение состояния «Приближающийся конец риббона».

Запрещено

Отключить обнаружение состояния «Приближающийся конец риббона».

 

 
• Значок предупреждения отображается в строке состояния в верхней части

экрана.

[Скорость]

Диапазон настройки зависит от разрешения печати принтера.

Диапазон настройки скорости печати:

Разрешение CL4NX Plus CL6NX Plus

203 точки на дюйм
(8 точек/мм)

2–14 д/с (дюймов в секунду)
(50,8–355,6 мм/с)

2–10 д/с (дюймов в секунду)
(50,8–254 мм/с)

305 точки на дюйм
(12 точек/мм)

2–14 д/с (дюймов в секунду)
(50,8–355,6 мм/с)

2–8 д/с (дюймов в секунду) (50,8–
203,2 мм/с)

609 точки на дюйм
(24 точек/мм)

2–6 д/с (дюймов в секунду) (50,8–
152 мм/с)

-
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• Если дополнительный блок отделителя этикеток установлен на CL4NX Plus,

и [Устройство подачи] выбрано в меню [Режим печати], диапазон настройки
составляет от 2 до 10 д/с (дюймов в секунду) (от 50,8 до 254 мм/с) (При
разрешении печати 203 точки на дюйм или 305 точек на дюйм).

• Если дополнительный комплект для отрезания этикетки без подложки установлен
на CL4NX Plus, доступен следующий диапазон настройки:

◦ Диапазон настройки составляет от 2 до 6 д/с (дюймов в секунду) (от 50,8 до 152
мм/с) независимо от разрешения печати.

◦ Если [Скорость] установлено более чем на 7 д/с (177,8 мм/с), то после установки
комплекта для отрезания этикетки без подложки значение изменяется на 4 д/с.

 

• Установка слишком высокой скорости печати может повлиять на качество печати.

[Тип датчика]

Установите тип датчика для обнаружения носителя.

Доступны следующие варианты:

Ничего

Отключить датчик носителя.

Зазор

Выберите при использовании носителя с зазорами. Используйте датчик пропускающего
типа.

I-Mark

Выберите при использовании носителя с метками I-mark. Используйте датчик отражающего
типа.

 

 
• Если вы выбрали [Отрыв], [Устройство подачи] или [Отрезать и напечатать] в

меню [Режим печати], только [Зазор] и [I-Mark] будут доступны.

• Если вы выбрали [Без вкладыша] в меню [Режим печати] (только CL4NX Plus),
только [Ничего] и [I-Mark] будут доступны.



[Режим распечатки этикетки высокой точности]
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[Режим распечатки этикетки высокой точности]

Настройте работу в режиме печати микроэтикеток.

Режим печати микроэтикеток обеспечивает высокую точность печати этикеток небольшого
размера.

 
• Точность печати в режиме печати микроэтикеток зависит от условий

эксплуатации, включая качество изготовления этикеток, макет печати и размеры
риббона.

Рекомендуется соблюдать следующие условия.

◦ Длина риббона: менее 300 м

◦ Используемый датчик носителя: датчик зазоров

◦ Баланс давления головки:

Ширина носителя (мм (дюйм)) и регулировочные диски (для CL4NX Plus)
25–54 (0,98–2,13 дюйма) : левый: , правый: 
54–83 (2,13–3,27 дюйма) : левый: , правый: 
83–131 (3,27–5,16 дюйма) : левый: , правый: 
Ширина носителя (мм (дюйм)) и регулировочные диски (для CL6NX Plus)
50–90 (1,97–3,54 дюйма) : левый: , правый: 
90–130 (3,54–5,12 дюйма) : левый: , правый: 
130–180 (5,12–7,09 дюйма) : левый: , правый: 

 

• Повышенная точность в режиме печати микроэтикеток применяется для этикеток
размером менее 53 мм (включая зазор).

• Если в момент включения режима печати микроэтикеток скорость печати
составляет 7 т/д или выше, скорость печати будет автоматически снижена до 6 т/
д.

• При использовании моделей RFID режим печати микроэтикеток использовать
нельзя.

Ниже перечислены элементы настройки:
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Режим распечатки этикетки высокой точности

Включите или отключите режим печати микроэтикеток.

Автоматическое определение длины этикетки

Включите или отключите автоматическое определение длины этикетки.

◦ Доступно, если [Режим распечатки этикетки высокой точности] установлено на
[Разрешено].

 

Подсчет усреднения длины этикетки

Установите количество измеренных этикеток, которое будет использоваться для усреднения
автоматически устанавливаемой длины этикетки.

◦ Доступно, если [Режим распечатки этикетки высокой точности] установлено на
[Разрешено] и [Автоматическое определение длины этикетки] установлено на [Разрешено].

 

Длина этикетки

Установите длину этикетки вручную.

◦ Доступно, если [Режим распечатки этикетки высокой точности] установлено на
[Разрешено] и [Автоматическое определение длины этикетки] установлено на [Запрещено].

 
 

 
• Если положение начала печати не выравнивается при использовании

[Автоматическое определение длины этикетки], используйте [Длина этикетки] для
установки длины этикетки вручную.

[Режим распечатки этикетки высокой точности]

Включите или отключите использование режима печати микроэтикеток.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Включить использование режима печати микроэтикеток.



[Режим распечатки этикетки высокой точности]
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Запрещено

Отключить использование режима печати микроэтикеток.

 

[Автоматическое определение длины этикетки]

Включите или отключите автоматическое измерение длины этикетки, когда [Режим распечатки
этикетки высокой точности] установлено на [Разрешено].

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Включить автоматическое определение длины этикетки.

Запрещено

Отключить автоматическое определение длины этикетки.

 

[Подсчет усреднения длины этикетки]

Установите количество измеряемых этикеток, которое будет использоваться для усреднения
автоматически устанавливаемой длины этикетки, когда [Режим распечатки этикетки высокой
точности] установлено на [Разрешено] и [Автоматическое определение длины этикетки]
установлено на [Разрешено].
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Диапазон настройки составляет от 1 до 10.

[Длина этикетки]

Установите длину этикетки вручную, когда [Режим распечатки этикетки высокой точности]
установлено на [Разрешено], а [Автоматическое определение длины этикетки] установлено на
[Запрещено].

Диапазон настройки зависит от разрешения печати принтера.

Диапазон настройки длины этикетки:

Разрешение CL4NX Plus CL6NX Plus

203 т/д

(1 точка = 0,125 мм
(0,0049 дюйма))

От 72 до 424 точек От 72 до 424 точек

305 т/д

(1 точка = 0,083 мм
(0,0033 дюйма))

От 108 до 636 точек От 108 до 636 точек

609 т/д

(1 точка = 0,042 мм
(0,0017 дюйма))

От 216 до 1272 точек -

 
• Установите размер этикетки на значение, включающее подложку.



[Авторежим]
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[Авторежим]

При использовании [Авторежим] режим печати меняется автоматически в зависимости от
состояния установленного дополнительного устройства.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Режим печати меняется автоматически.

Запрещено

Режим печати меняется в соответствии с настройкой [Режим печати].

 

 
• Работайте в режиме «Нож», если вы установили дополнительный режущий блок

или поворотный режущий блок.

• Работайте в режиме «Отделитель этикеток», если вы установили
дополнительный отделитель этикеток.

• Работайте в режиме «Без подложки», если вы установили дополнительный
комплект для отрезания этикетки без подложки (только CL4NX Plus).
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[Режим печати]

Установите режим печати.

Доступны следующие варианты:

Непрерывная

Непрерывная печать указанного количества носителей. Носитель все время остается в
положении для печати.

Отрыв (Подача носителя в положение для ручного отрезания)

После непрерывной печати указанного количества носителей выполняется подача носителя
в точку отделения носителя. После печати носитель отрывается вручную. Носитель
возвращается в положение печатающей головки для начала следующей печати.

Резак

Выполняется печать заданного количества носителей с отрезанием каждого носителя. Вы
можете выбрать этот вариант, если установлен режущий блок или поворотный режущий
блок.

Отрезать и напечатать

Позволяет выполнять непрерывную печать с отрезанием при заданном повторе носителя.
Если в течение периода, указанного для [Выброс резака], данные для печати не получены,
принтер подаст носитель в положение отрезания и отрежет последний отпечатанный
носитель. В режиме «Отрезание и печать» ошибки носителя не возникают. Вы можете
выбрать этот вариант, если установлен режущий блок или поворотный режущий блок.

Устройство подачи

Подложка отделяется от напечатанной этикетки при подаче этикетки на лицевую сторону
принтера. После того как напечатанная этикетка удаляется из принтера для нанесения,
следующая этикетка подается в положение для печати. Вы можете выбрать этот вариант,
если установлен блок отделителя этикеток.

Без вкладыша (только CL4NX Plus)

Выполняется печать заданного количества этикеток с отрезанием каждой этикетки. Вы
можете выбрать этот вариант, если установлен комплект для отрезания этикетки без
подложки.

 



[Подача назад]
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• Не выбирайте режим «Без подложки» для использования RFID-меток на модели

RFID. Если вы установите режим «Без подложки», вы не сможете использовать
RFID-метки.

 
• Если дополнительные устройства не установлены, доступны [Непрерывная] и

[Отрыв].

• Если установлен дополнительный режущий блок, доступны [Непрерывная],
[Отрыв], [Резак] и [Отрезать и напечатать].

• Если установлен дополнительный поворотный режущий блок на CL4NX Plus,
доступны [Резак] и [Отрезать и напечатать].

• Если установлен дополнительный блок отделителя этикеток, доступны
[Непрерывная], [Отрыв] и [Устройство подачи].

• Если установлен дополнительный комплект для отрезания этикетки без подложки
на CL4NX Plus, доступно только [Без вкладыша].

• Вы не можете задать [Режим печати], если [Авторежим] установлено на
[Разрешено].

[Подача назад]

[Подача назад] применяется в режимах печати «С отрывом», «Нож», «Отрезание и печать»,
«Отделитель этикеток» или «Без подложки» (только CL4NX Plus).

Доступны следующие варианты:

Ничего

Не выполнять обратную подачу.

После отвода

После отрезания подавать переднюю часть следующего носителя в положение печатающей
головки. В режиме «Отделитель этикеток» после отделения этикетки подавать переднюю
часть следующей этикетки.

До отвода

Перед печатью подавать переднюю часть следующего носителя в положение печатающей
головки.
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• Если вы выбрали [Отрыв] или [Без вкладыша] (только CL4NX Plus) в [Режим

печати], доступно только [До отвода].

• Если вы выбрали [Отрезать и напечатать] в [Режим печати], доступно только
[После отвода].

[Выброс резака]

Установите операцию отрезания с выбросом для последнего напечатанного носителя. Отрезать
последний носитель по истечении заданного времени.

Отображается, если вы выбрали [Отрезать и напечатать] в меню [Режим печати].

Диапазон настройки – «Выключено» или от 1 до 5 секунд.

[Диапазон черного]

Установите диапазон яркости печати.

Диапазон яркости влияет на яркость печати.

Доступны следующие варианты:

A, B, C, D, E, F
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• Нормальная настройка – A. Можно также выбрать от B до F, но при этом яркость

печати не изменится.

[Черное]

Задайте яркость печати, выбрав один из 10 уровней.

Диапазон настройки составляет от 1 до 10. 1 – самый светлый, 10 – самый темный.

 
• Для дальнейшей точной настройки яркости печати установите [Печать] >

[Расширенная] > [Корректировка] > [Коррекция черного].

[Визуализация]

Установите контрольное положение печати в вертикальном и горизонтальном направлениях.

Ниже перечислены элементы настройки:

Вертикальная

Отрегулируйте положение печати в вертикальном направлении (подача).
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Горизонтальная

Отрегулируйте положение печати в горизонтальном направлении.

 

Регулировка направления контрольного положения печати и контрольной базовой точки

(1) Направление подачи

(2) Подложка

(3) Этикетка

(4) Зазор между этикетками

(5) Регулировка вертикальной базовой контрольной точки

(6) Базовая контрольная точка после регулировки

(7) Регулировка горизонтальной базовой контрольной точки

(8) Контрольное положение печати
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[Вертикальная]

Установите положение печати в вертикальном направлении.

Установите значение коррекции от стандартного положения печати; используйте «-» для
смещения в направлении подачи бумаги и «+» для смещения в противоположном направлении.

(1) Направление подачи

 

Диапазон настройки зависит от разрешения печати принтера.

Диапазон установки следующий:

Разрешение CL4NX Plus CL6NX Plus

203 т/д

(1 точка = 0,125 мм
(0,0049 дюйма))

-19999 ... 0 ... 19999 точек -19999 ... 0 ... 19999 точек

305 т/д

(1 точка = 0,083 мм
(0,0033 дюйма))

-17999 ... 0 ... 17999 точек -17999 ... 0 ... 17999 точек

609 т/д -9599 ... 0 ... 9599 точек -



189

Разрешение CL4NX Plus CL6NX Plus

(1 точка = 0,042 мм
(0,0017 дюйма))

[Горизонтальная]

Установите положение печати в горизонтальном направлении.

Установите значение коррекции от стандартного положения печати, стоя лицом к принтеру;
используйте «-» для регулировки вправо и «+» для регулировки влево.

(1) Направление подачи

 

Диапазон настройки зависит от разрешения печати принтера.

Диапазон установки следующий:

Разрешение CL4NX Plus CL6NX Plus
Если [Положения
основания головки] =
[Стандартная]

CL6NX Plus
Если [Положения
основания головки] =
[Выравнивание слева]

203 т/д -831 ... 0 ... 831 точек -1215 ... 0 ... 1215 точек -1339 ... 0 ... 1339 точек
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Разрешение CL4NX Plus CL6NX Plus
Если [Положения
основания головки] =
[Стандартная]

CL6NX Plus
Если [Положения
основания головки] =
[Выравнивание слева]

(1 точка =
0,125 мм
(0,0049
дюйма))

305 т/д

(1 точка =
0,083 мм
(0,0033
дюйма))

-1247 ... 0 ... 1247 точек -1983 ... 0 ... 1983 точек -2009 ... 0 ... 2009 точек

609 т/д

(1 точка =
0,042 мм
(0,0017
дюйма))

-2495 ... 0 ... 2495 точек - -

[Расширенная]

Выполните подробные настройки работы датчика и движения отпечатка.

Ниже перечислены элементы настройки:

Калибровать

Отрегулируйте датчик носителя.

Тест головки

Проверьте, нет ли сломанного элемента печатающей головки.

Режим проверки головки

Установите режим проверки головки.

◦ Отображается, если вы выбрали [ВСЕ] или [Штрихкод] в меню [Тест головки].
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Каждая страница

Установите интервал проверки головки.

◦ Отображается, если вы выбрали [Каждая страница] в меню [Режим проверки головки].

 

Проверка формата носителя

Включите или отключите проверку размера носителя.

◦ Отображается, если вы выбрали [Зазор] или [I-Mark] в меню [Тип датчика].

 

Корректировка

Скорректируйте значение смещения, положение печати и яркость печати.

Запуск по сети

Установите, будет ли принтер включаться в сетевом режиме.

Ошибка после отвода при подаче

Установите, будет ли носитель подаваться автоматически при возобновлении работы после
устранения ошибки.

Перевод при включении питания

Установите, будет ли автоматически подаваться носитель при включении принтера.

Подача финишера

Установите длину для подачи после печати.

Конец бумаги

Выберите датчик для определения конца бумаги.

Положения основания головки

Установите положение края для печати.

По приоритетам

Установите приоритет настроек принтера, выполняемых на принтере или с помощью
команд.

Перепечатать

Включите или отключите функцию повторной печати.

Конечная позиция принтера

Отрегулируйте положение остановки носителя или положение отрезания, если [Тип
датчика] установлено на [Ничего].

Ближний конец этикетки

Включите или отключите предупреждение о том, что носитель скоро закончится.
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[Калибровать]

Отрегулируйте уровень датчика носителя.

В случае сбоя обнаружения носителя отрегулируйте уровень датчика носителя (датчики зазоров
и I-mark).

Ниже перечислены элементы настройки:

Автокалибровка

Автоматически регулировать уровень датчика.

◦ Не отображается, если установлен дополнительный комплект для отрезания этикетки без
подложки (только CL4NX Plus).

 

Значение зазора

Вручную установите уровень датчика зазоров.

Зазор уровня нарезки

Установить уровень среза датчика зазоров вручную.

Значения I-Mark

Вручную установите уровень датчика I-mark.

I-Mark уровня нарезки

Установить уровень среза датчика I-mark вручную.
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[Автокалибровка]

Выполните автокалибровку выбранного датчика носителя.

Настройка [Автокалибровка] недоступна, если вы установили дополнительный комплект для
отрезания этикетки без подложки (только CL4NX Plus).

Зазор + I-Mark

Регулируется как датчик зазоров, так и датчик I-mark.

Зазор

Регулируется датчик зазоров.

I-Mark

Регулируется датчик I-mark.

 

Процедура автокалибровки датчика носителя:

 
1. Нажмите на рычаг блокировки головки в направлении назад, чтобы разблокировать

печатающую головку.
2. Пропустите носитель под направляющей датчика носителя. Если вы используете этикетки

c подложкой, снимите этикетку с подложки. Выровняйте так, чтобы датчик носителя не
обнаруживал метку I-mark (черную метку).

3. Нажмите печатающую головку вниз, пока рычаг блокировки головки не зафиксируется. Для
получения правильного результата регулировки выполняйте регулировку после блокировки
печатающей головки.

4. Нажмите кнопки /  для выбора типа датчика, который необходимо отрегулировать.

5. Нажмите кнопку  или .

6. Когда появится экран подтверждения, нажмите кнопку , чтобы начать регулировку
датчика.

7. Отображается результат регулировки датчика. Чтобы прекратить регулировку, нажмите
кнопку .

8. Перейдите в автономный режим. Нажмите кнопку , чтобы подтвердить
правильность подачи носителя.
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• Если после выполнения команды [Автокалибровка] носитель подается

неправильно, обратитесь к реселлеру или в центр технической поддержки SATO.

[Значение зазора]

Вручную установите уровень датчика зазоров.

Процедура настройки:

Сначала отрегулируйте уровень «Низкий» (напряжение) датчика зазоров.

 
1. Снимите этикетку с подложки.
2. Пропустите подложку через датчик носителя. Выровняйте так, чтобы датчик носителя не

обнаруживал метку I-mark (черную метку).
3. Закройте печатающую головку. Для получения правильного результата регулировки

выполняйте регулировку после закрытия печатающей головки.
4. Выберите [Значение зазора] в меню [Калибровать] и нажмите кнопку .

5. Нажимайте кнопки /  для изменения значения [Emit] до тех пор, пока значение
[Sensor] не станет меньше 0,5 (В). Установите значение [Emit] как можно ниже.

6. Если значение [Sensor] не уменьшается ниже 0,5 после изменения значения [Emit], нажмите
кнопки / , чтобы изменить значение [Receive].

7. Запишите значение [Sensor] из вышеописанной процедуры. Это значение уровня «Низкий»
для датчика зазоров.

 

　

Затем проверьте уровень «Высокий» (напряжение) датчика зазоров следующим образом:

 
1. Пропустите носитель (с подложкой) между датчиками носителя. Выровняйте так, чтобы

датчик носителя не обнаруживал метку I-mark (черную метку).
2. Закройте печатающую головку.
3. Проверьте значение [Sensor].

Если значение на 1,0 (В) выше, чем значение уровня «Низкий», которое вы записали, то это
значение «Высокий» уровня для датчика зазоров.
Если разница между уровнями «Высокий» и «Низкий» меньше 1,0, отрегулируйте значения
[Emit] и [Receive] так, чтобы разница была больше 1,0, или снова отрегулируйте уровень
«Низкий» (напряжение) датчика зазоров.
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4. Если уровни «Высокий» и «Низкий» соответствуют стандартному значению, нажмите кнопку
 для подтверждения значения.

Стандартные значения для уровней «Высокий» и «Низкий» для датчика зазоров:

◦ Низкий (только с подложкой) ≤ 0,5 (В)

◦ Высокий (носитель на подложке) – Низкий ≥ 1,0 (В)

 
 

[Зазор уровня нарезки]

Установите уровень среза датчика зазоров.

Процедура настройки:

 
1. Для расчета уровня среза используйте следующую формулу:

(Высокий уровень – Низкий уровень) x 0,3 + Низкий уровень = уровень среза
2. Выберите [Зазор уровня нарезки] в меню [Калибровать] и нажмите кнопку .

3. Нажмите кнопки /  для изменения значения [Slice level]. Установите [Slice level] на
уровень, рассчитанный в шаге 1.

4. Нажмите кнопку  для подтверждения значения.
 

 
• Если [Slice level] установлено на 0,0 (В), принтер устанавливает уровень среза

автоматически.
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[Значения I-Mark]

Вручную установите уровень датчика I-mark.

Процедура настройки:

Сначала отрегулируйте уровень «Низкий» (напряжение) датчика I-mark.

 
1. Пропустите носитель (с подложкой) между датчиками носителя. Выровняйте так, чтобы

датчик носителя не обнаруживал метку I-mark (черную метку).
2. Закройте печатающую головку. Для получения правильного результата регулировки

выполняйте регулировку после закрытия печатающей головки.
3. Выберите [Значения I-Mark] в меню [Калибровать] и нажмите кнопку .

4. Нажимайте кнопки /  для изменения значения [Emit] до тех пор, пока значение
[Sensor] не станет меньше 0,5 (В). Установите значение [Emit] как можно ниже.

5. Если значение [Sensor] не уменьшается ниже 0,5 после изменения значения [Emit], нажмите
кнопки / , чтобы изменить значение [Receive].

6. Запишите значение [Sensor] из вышеописанной процедуры. Это значение уровня «Низкий»
для датчика I-mark.

 

Затем проверьте уровень «Высокий» (напряжение) датчика I-mark следующим образом:

 
1. Пропустите носитель между датчиками носителя так, чтобы датчик носителя обнаруживал

метку I-mark (черную метку).
2. Закройте печатающую головку.
3. Проверьте значение [Sensor].

Если значение на 1,0 (В) выше, чем значение уровня «Низкий», которое вы записали, то это
значение «Высокий» уровня для датчика I-mark.
Если разница между уровнями «Высокий» и «Низкий» меньше 1,0, отрегулируйте значения
[Emit] и [Receive] так, чтобы разница была больше 1,0, или снова отрегулируйте уровень
«Низкий» (напряжение) датчика I-mark.

4. Если уровни «Высокий» и «Низкий» соответствуют стандартному значению, нажмите кнопку
 для подтверждения значения.

Стандартные значения для уровней «Высокий» и «Низкий» для датчика I-mark:

◦ Низкий (без I-mark) ≤ 0,5 (В)

◦ Высокий (с I-mark) – Низкий ≥ 1,0 (В)
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[I-Mark уровня нарезки]

Установите уровень среза датчика I-mark.

Процедура настройки:

 
1. Для расчета уровня среза используйте следующую формулу:

(Высокий уровень – Низкий уровень) x 0,7 + Низкий уровень = уровень среза
2. Выберите [I-Mark уровня нарезки] в меню [Калибровать] и нажмите кнопку .

3. Нажмите кнопки /  для изменения значения [Slice level]. Установите [Slice level] на
уровень среза, рассчитанный в шаге 1.

4. Нажмите кнопку  для подтверждения значения.
 

 
• Если [Slice level] установлено на 0,0 (В), принтер устанавливает уровень среза

автоматически.

[Тест головки]

Автоматическая проверка наличия неисправного элемента печатающей головки.
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Доступны следующие варианты:

Выкл.

Отключить проверку головки.

ВСЕ

Проверять всю область печати.

Штрихкод

Проверять только область для печати штрихкода. Проверка головки не применяется к
штрихкодам, напечатанным в виде графических данных.

 

 
• Проверка головки – ориентир для проверки наличия неисправного элемента

печатающей головки. Эта функция не гарантирует считываемость штрихкода.
Необходима стандартная проверка с помощью считывателя штрихкодов. При
возникновении пробела в печати функция проверки головки может сработать не
сразу. Могут возникнуть некоторые зазоры.

Если этикетка выведена после ошибки головки, выполните считывание
напечатанного штрихкода сканером для ее проверки.

[Режим проверки головки]

Установите метод проверки головки.

Отображается, если вы выбрали [ВСЕ] или [Штрихкод] в меню [Тест головки].

Доступны следующие варианты:

Всегда

Выполнять проверку головки для каждого элемента.

После пакетного

Проверка головки выполняется перед началом печати и при остановке печати. В режимах
с обратной подачей проверка головки выполняется перед началом печати, при остановке
печати и во время обратной подачи.

Каждая страница

Выполнять проверку головки для каждого указанного количества носителей.
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[Каждая страница]

Выполнять проверку головки для каждого указанного количества носителей.

Отображается, если вы выбрали [Каждая страница] в меню [Режим проверки головки].

Диапазон настройки составляет от 1 до 999999.

[Проверка формата носителя]

Включите или отключите проверку размера носителя.

Отображается, если вы выбрали [Зазор] или [I-Mark] в меню [Тип датчика].

Если эта функция включена, «Ошибка носителя» отображается, когда имеется одно из
следующих условий:

• Если длина носителя более чем на 3 мм (0,12 дюйма) превышает длину носителя,
заданную с помощью команды размера носителя ESC+A1.

• Если текущая длина подачи носителя более чем на 3 мм (0,12 дюйма) превышает длину
носителя, подаваемого в первый раз после включения этой функции.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Включить проверку размера носителя.
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Запрещено

Отключить проверку размера носителя.

 

 
• Если вы выбрали [Отрезать и напечатать] в меню [Режим печати], ошибки

носителя не возникают.

[Корректировка]

Откорректируйте положение смещения, положение печати и яркость печати.

Ниже перечислены элементы настройки:

Смещение

Регулируется положение обратной подачи/остановки для операций «С
отрывом»/«Отрезать»/«Отделить».

Шаг

Регулируется положение начала печати, что влияет на размещение положения печати по
вертикали.

Смещение шага

Одновременно регулируется положение смещения и положение шага.

Коррекция черного

Точно настройте яркость печати.

 



201

[Смещение]

Откорректируйте положение смещения.

Смещение регулирует положение обратной подачи/остановки для операций «С
отрывом»/«Отрезать»/«Отделить».

Установите значение ‘+’ для перемещения положения смещения в направлении,
противоположном направлению подачи, и ‘-’ для перемещения в направлении подачи.

Диапазон настройки зависит от разрешения печати принтера.

Диапазон установки следующий:

Разрешение CL4NX Plus CL6NX Plus

203 т/д

(1 точка = 0,125 мм
(0,0049 дюйма))

-30 ... 0 ... 30 точек -30 ... 0 ... 30 точек

305 т/д

(1 точка = 0,083 мм
(0,0033 дюйма))

-45 ... 0 ... 45 точек -45 ... 0 ... 45 точек

609 т/д

(1 точка = 0,042 мм
(0,0017 дюйма))

-90 ... 0 ... 90 точек -



[Расширенная]

202

[Шаг]

Шаг регулирует положение начала печати, что влияет на размещение положения печати по
вертикали.

Установите значение ‘+’ для перемещения положения печати в направлении, противоположном
направлению подачи, и ‘-’ для перемещения в направлении подачи.

(1) Направление подачи

 

Диапазон настройки зависит от разрешения печати принтера.

Диапазон установки следующий:

Разрешение CL4NX Plus CL6NX Plus

203 т/д

(1 точка = 0,125 мм
(0,0049 дюйма))

-30 ... 0 ... 30 точек -30 ... 0 ... 30 точек

305 т/д

(1 точка = 0,083 мм
(0,0033 дюйма))

-45 ... 0 ... 45 точек -45 ... 0 ... 45 точек

609 т/д -90 ... 0 ... 90 точек -
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Разрешение CL4NX Plus CL6NX Plus

(1 точка = 0,042 мм
(0,0017 дюйма))

[Смещение шага]

В параметре Pitch Offset (Шаг-смещение) одновременно регулируется положение смещения и
положение шага.

Установите значение ‘+’ для перемещения положений смещения и шага в направлении,
противоположном направлению подачи, и ‘-’ для перемещения в направлении подачи.

(1) Направление подачи

(2) Положение смещения (положение обратной подачи/остановки для операций «С
отрывом»/«Отрезать»/«Отделить»)

(3) Положение шага (положение переднего края носителя, определяющее вертикальное
положение печати)

 

Диапазон настройки зависит от разрешения печати принтера.

Диапазон установки следующий:
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Разрешение CL4NX Plus CL6NX Plus

203 т/д

(1 точка = 0,125 мм
(0,0049 дюйма))

-392 ... 0 ... 392 точек -392 ... 0 ... 392 точек

305 т/д

(1 точка = 0,083 мм
(0,0033 дюйма))

-588 ... 0 ... 588 точек -588 ... 0 ... 588 точек

609 т/д

(1 точка = 0,042 мм
(0,0017 дюйма))

-1176 ... 0 ... 1176 точек -

 
• Если вы выбрали [Резак] в меню [Режим печати] и увеличиваете значение этой

настройки в направлении ‘-’, могут подаваться ненужные этикетки. В этом случае
установите более низкую скорость печати.

[Коррекция черного]

Точно настройте яркость печати.

Диапазон настройки составляет от 0 до 99.

0 – самый светлый, 99 – самый темный.
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[Запуск по сети]

Выберите режим по умолчанию при включении принтера.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Принтер включается в сетевом режиме.

Запрещено

Принтер включается в автономном режиме.

 

[Ошибка после отвода при подаче]

Установите, будет ли осуществляться автоматическая подача носителя после устранения
ошибки и перехода в сетевой режим.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Подавать носитель при переходе в сетевой режим после устранения ошибки.
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Запрещено

Не подавать носитель при переходе в сетевой режим после устранения ошибки.

Однако если [Перевод при включении питания] установлено на [Разрешено], принтер
подает носитель при включении питания и переходит в сетевой режим.

 

[Перевод при включении питания]

Установите, будет ли автоматически подаваться носитель при включении принтера.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Подавать носитель при включении принтера.

Запрещено

Не подавайте носитель при включении принтера.

Однако если [Ошибка после отвода при подаче] установлено на [Разрешено], принтер
подает носитель при включении питания и переходит в сетевой режим.

 

[Подача финишера]
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Установите длину подачи носителя для отрыва, отрезания и остановки отделения. Установите
длину подачи носителя на основе нулевого положения печатающей головки.

Фактическая длина подачи носителя равна значению [Смещение] + [Подача финишера].

Диапазон настройки зависит от разрешения печати принтера.

Диапазон установки следующий:

Разрешение CL4NX Plus CL6NX Plus

203 т/д

(1 точка = 0,125 мм
(0,0049 дюйма))

От 0 до 2040 точек От 0 до 2040 точек

305 т/д

(1 точка = 0,083 мм
(0,0033 дюйма))

От 0 до 3060 точек От 0 до 3060 точек

609 т/д

(1 точка = 0,042 мм
(0,0017 дюйма))

От 0 до 6120 точек -

 
• Если [Лента] установлено на [Используйте ленту], длина обратной подачи

этикеток должна быть менее 30 мм (1,18 дюйма). Если она превышает 30 мм
(1,18 дюйма), возможно ложное обнаружение конца риббона.

• Если вы внесли какие-либо изменения, на экране «Сетевой/автономный режим»
появится сообщение с предложением перезапустить принтер. В этом случае
перезагрузите принтер, чтобы применить настройки.

[Конец бумаги]

Выберите датчик для определения конца бумаги.

Доступны следующие варианты:

Using I-mark

Использовать датчик I-mark (отражающего типа) для обнаружения конца бумаги.
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Использование зазора

Использовать датчик зазоров (пропускающего типа) для обнаружения конца бумаги.

 

[Положения основания головки]

Установите положение, используемое в качестве базовой контрольной точки для печати.

Доступны следующие варианты:

Элемент CL4NX Plus CL6NX Plus

[Стандартная] Печать со стандартной базовой
контрольной точкой.

Печать со стандартной базовой
контрольной точкой.

[Выравнивание
слева]

Переместить базовую
контрольную точку на 2 мм (0,08
дюйма) влево в направлении
принтера.

Увеличить ширину печатаемой
области (максимальная ширина
печати) до 167,5 мм (6,59 дюйма).

Переместить базовую
контрольную точку на 2 мм (0,08
дюйма) влево в направлении
принтера.

　

 
• Если вы внесли какие-либо изменения, на экране «Сетевой/автономный режим»

появится сообщение с предложением перезапустить принтер. В этом случае
перезагрузите принтер, чтобы применить настройки.
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[По приоритетам]

Установите приоритет настроек принтера, выполняемых на принтере или с помощью команд.

Доступны следующие варианты:

команды

Сделать приоритетными настройки, выполненные с помощью команд.

Проверка

Сделать приоритетными настройки, выполненные на принтере.

 

[Перепечатать]

Включите или отключите функцию повторной печати.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Включите функцию повторной печати.

Запрещено

Отключите функцию повторной печати.
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Если вы выбрали [Разрешено] в [Перепечатать], вы можете нажать кнопку 
([ПЕРЕПЕЧАТАТЬ]) на экране сетевого режима для повторной печати предыдущих данных.

 
• Предыдущие данные будут потеряны, если вы выключите питание принтера.

[Конечная позиция принтера]

Отрегулируйте положение остановки носителя или положение отрезания, когда [Тип датчика]
установлено на [Ничего]. Эта регулировка также устанавливает величину пробела от положения
остановки носителя.

Диапазон настройки зависит от разрешения печати принтера.

Диапазон установки следующий:

Разрешение CL4NX Plus CL6NX Plus

203 т/д

(1 точка = 0,125 мм
(0,0049 дюйма))

От 0 до 20000 точек От 0 до 20000 точек

305 т/д

(1 точка = 0,083 мм
(0,0033 дюйма))

От 0 до 18000 точек От 0 до 18000 точек

609 т/д

(1 точка = 0,042 мм
(0,0017 дюйма))

От 0 до 9600 точек -
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[Ближний конец этикетки]

Показывает или не показывает значок предупреждения, когда носитель скоро закончится.
Печать не прекращается, даже если появляется значок предупреждения.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Показывать значок предупреждения.

Запрещено

Не показывать значок предупреждения.

 

 
• Значок предупреждения отображается в строке состояния в верхней части

экрана.
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Меню [Интерфейс]

В меню [Интерфейс] доступны следующие настройки:

Сеть

Установите подключение по локальной сети и подключение по беспроводной локальной
сети.

IEEE1284

Установите соединение IEEE1284.

◦ Отображается только в том случае, если установлена комбинированная интерфейсная
плата.

 

RS-232C

Настройте соединение RS-232C.

◦ Отображается только в том случае, если установлена комбинированная интерфейсная
плата.

 

USB

Установите соединение по USB.

Bluetooth

Настройте соединение по Bluetooth.

NFC

Установить соединение по NFC.

Игнорировать CR/LF

Установить игнорирование кодов CR/LF.

Игнорировать CAN/DLE

Установить игнорирование кодов CAN/DLE.



213

Внешние В/В

Установить внешний сигнал (EXT).

◦ Отображается только в том случае, если установлена комбинированная интерфейсная
плата.

 

RFID (только модели RFID)

Настройте RFID.

◦ Отображается только для модели RFID.

 
 

[Сеть]

Это меню предназначено для использования локальной сети и беспроводной локальной сети в
качестве интерфейса между компьютером и принтером.

Ниже перечислены элементы настройки:

Проверка

Установите локальную сеть/беспроводную локальную сеть или выберите интерфейс.

Службы

Установите номер порта TCP/IP, а также NTP, LPD, FTP, SNMP или SOS (SATO Online
Services).

Расширенная

Установите расширенную функцию для интерфейса.
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[Проверка]

Установите локальную сеть/беспроводную локальную сеть или выберите интерфейс.

Ниже перечислены элементы настройки:

ЛВС

Установить локальную сеть.

Wi-Fi

Установить беспроводную локальную сеть.

◦ Отображается только в том случае, если установлен дополнительный модуль
беспроводной локальной сети.

 

Интерфейс

Выберите сетевой интерфейс.

◦ Этот пункт предназначен для выбора сетевого интерфейса (локальная сеть или
беспроводная локальная сеть), если вы установили дополнительный модуль
беспроводной локальной сети.

 
 

 
• Локальную сеть и беспроводную локальную сеть нельзя использовать

одновременно. Функция беспроводной локальной сети доступна только в том
случае, если вы установили модуль беспроводной локальной сети.
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[ЛВС]

Установите IPv4, IPv6 или прокси для локальной сети.

Ниже перечислены элементы настройки:

IPv4

Установить IPv4 для локальной сети.

IPv6

Установить IPv6 для локальной сети.

Прокси

Установить прокси для локальной сети.

Варианты DHCP

Установите опции DHCP для локальной сети.

 

[IPv4]

Установите IPv4 для локальной сети.

Ниже перечислены элементы настройки:

Режим

Выберите метод назначения IP-адреса.
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DHCP / Обновить аренду

Обновите время аренды и снова получите IP-адрес от DHCP-сервера.

◦ Отображается, только если вы выбрали [DHCP] в меню [Режим] и локальная сеть является
активным интерфейсом.

◦ Не отображается, если беспроводная локальная сеть является активным интерфейсом.

 

IP-адрес

Установите и проверьте IP-адрес.

Если вы выбрали [DHCP] в меню [Режим], на экране отобразится IP-адрес, полученный от
сервера DHCP.

Если вы выбрали [Статическая] в меню [Режим], выберите этот пункт для установки IP-
адреса.

Маска сети

Установите и проверьте адрес макси подсети.

Если вы выбрали [DHCP] в меню [Режим], на экране отобразится адрес маски подсети,
полученный от сервера DHCP.

Если вы выбрали [Статическая] в меню [Режим], выберите этот пункт для установки адреса
маски подсети.

Шлюз

Установите и проверьте адрес шлюза по умолчанию.

Если вы выбрали [DHCP] в меню [Режим], на экране отобразится адрес шлюза, полученный
от сервера DHCP.

Если вы выбрали [Статическая] в меню [Режим], выберите этот пункт для установки адреса
шлюза по умолчанию.

DNS

Установите и проверьте адреса DNS-серверов.

Если вы выбрали [Статическая] в меню [Режим], выберите этот пункт, чтобы установить и
проверить адреса DNS-серверов.

 

 
• После выполнения настроек нажмите кнопку , чтобы активировать

новые настройки. Нажмите кнопку , чтобы отменить новые настройки и
вернуться к предыдущим настройкам.

 
• Вы не можете изменить [IP-адрес], [Маска сети], [Шлюз] или [DNS], когда [Режим]

установлено на [DHCP].
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[Режим]

Выберите метод назначения IP-адреса.

Доступны следующие варианты:

DHCP

Автоматическое получение IP-адреса, шлюза и маски подсети с сервера DHCP.

Статическая

Ручная установка IP-адреса, шлюза и маски подсети.

 

[IP-адрес]

Если вы выбрали [Статическая] в меню [Режим], установите IP-адрес.

Диапазон установки следующий:

От 000.000.000.000 до 255.255.255.255



[Сеть]

218

[Маска сети]

Если вы выбрали [Статическая] в меню [Режим], установите адрес маски подсети.

Каждая группа адреса может быть установлена циклически среди 0, 128, 192, 224, 240, 248, 252,
254 и 255.

Диапазон установки следующий:

От 128.000.000.000 до 255.255.255.254

[Шлюз]

Если вы выбрали [Статическая] в меню [Режим], установите адрес шлюза по умолчанию.

Диапазон установки следующий:

От 000.000.000.000 до 255.255.255.255
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[DNS]

Если вы выбрали [Статическая] в меню [Режим], установите и проверьте адреса DNS-сервера.

Диапазон установки следующий:

От 000.000.000.000 до 255.255.255.255

 
• Вы можете зарегистрировать до трех IP-адресов для DNS-сервера. Несколько IP-

адресов необходимо разделять запятой.

[IPv6]

Установить IPv6 для локальной сети.

Ниже перечислены элементы настройки:

Режим

Выберите метод назначения IP-адреса или отключите IPv6.

DHCP / Обновить аренду

Обновите время аренды и снова получите IP-адрес от DHCP-сервера.

◦ Отображается, только если вы выбрали [DHCP] в меню [Режим].

◦ Не отображается, если беспроводная локальная сеть является активным интерфейсом.
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IP-адрес

Установите и проверьте IP-адрес.

Если вы выбрали [DHCP] в меню [Режим], на экране отобразится IP-адрес, полученный от
сервера DHCP.

Если вы выбрали [Статическая] в меню [Режим], выберите этот пункт для установки IP-
адреса.

Длина префикса

Установите и проверьте префикс.

Шлюз

Установите и проверьте адрес шлюза по умолчанию.

Если вы выбрали [DHCP] в меню [Режим], на экране отобразится адрес шлюза, полученный
от сервера DHCP.

Если вы выбрали [Статическая] в меню [Режим], выберите этот пункт для установки адреса
шлюза по умолчанию.

DNS

Установите и проверьте адрес основного DNS-сервера.

Если вы выбрали [Статическая] в меню [Режим], выберите этот параметр для установки
основного адреса DNS-сервера.

 

 
• После выполнения настроек нажмите кнопку , чтобы активировать

новые настройки. Нажмите кнопку , чтобы отменить новые настройки и
вернуться к предыдущим настройкам.

 
• Вы не можете изменить [IP-адрес], [Длина префикса], [Шлюз] или [DNS], если

[Режим] установлено на любое значение кроме [Статическая].

[Режим]

Выберите метод назначения IP-адреса или отключите IPv6.

Доступны следующие варианты:
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Запретить

Отключить IPv6.

Авто

Автоматическое создание IP-адреса и шлюза (режим без отслеживания состояния).

DHCP

Автоматическое получение IP-адреса и шлюза с сервера DHCP (режим с отслеживанием
состояния).

Статическая

Ручная установка IP-адреса, шлюза и длины префикса.

 

[IP-адрес]

Если вы выбрали [Статическая] в меню [Режим], установите IP-адрес.

Диапазон установки следующий:

От 0:0:0:0:0:0:0:1 до ffff:ffff:ffff:ffff:ffff:ffff:ffff:ffff

[Длина префикса]

Если вы выбрали [Статическая] в меню [Режим], установите префикс.

Диапазон настройки составляет от 1 до 128.
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[Шлюз]

Если вы выбрали [Статическая] в меню [Режим], установите адрес шлюза по умолчанию.

Диапазон установки следующий:

От 0:0:0:0:0:0:0:0 до ffff:ffff:ffff:ffff:ffff:ffff:ffff:ffff

[DNS]

Если вы выбрали [Статическая] в меню [Режим], установите основной адрес DNS-сервера.

Диапазон установки следующий:

От 0:0:0:0:0:0:0:0 до ffff:ffff:ffff:ffff:ffff:ffff:ffff:ffff

 
• Вы можете зарегистрировать только один IP-адрес для DNS-сервера для IPv6.
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[Прокси]

Установить прокси для локальной сети.

Ниже перечислены элементы настройки:

Разрешено

Включите или отключите использование прокси-сервера.

Если вы установили элементы в меню [Сервер] и [Исключить], вы можете изменить этот
элемент.

Сервер

Установите адрес прокси-сервера.

Номер порта

Установите номер порта для разрешения связи.

Если вы установили адрес прокси-сервера в меню [Сервер], выберите этот элемент, чтобы
установить номер порта.

Имя пользователя

Установите имя пользователя, если вам нужно имя пользователя для подключения к
прокси-серверу.

Если вы установили адрес прокси-сервера в меню [Сервер], выберите этот элемент, чтобы
установить имя пользователя.

Пароль

Установите пароль, если вам нужен пароль для подключения к прокси-серверу.

Если вы установили адрес прокси-сервера в меню [Сервер], выберите этот элемент, чтобы
установить пароль.

Исключить

Исключите прокси из использования.
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[Разрешено]

Включите или отключите использование прокси-сервера.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Включить использование прокси-сервера.

Запрещено

Отключить использование прокси-сервера.

 

 
• Чтобы включить прокси, необходимо установить [Сервер], а [Исключить] должен

содержать как минимум 127.0.0.1 и localhost.

[Сервер]

Установите имя или IP-адрес прокси-сервера.

Пример ввода: 172.128.1.100

 
• Для сервера должно быть установлено допустимое имя или IP-адрес.
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[Номер порта]

Установите номер порта, через который осуществляется связь с прокси-сервером.

Диапазон настройки составляет от 1 до 65535.

 
• Установите номер порта, который не используется другими службами.

Если используются номера портов, которые совпадают с номерами портов,
используемых другими службами, связь не будет осуществляться должным
образом.

[Имя пользователя]

Установите имя пользователя, если вам нужно имя пользователя для подключения к прокси-
серверу.

Вы можете ввести от 1 до 8 символов. Можно использовать знаки алфавита (заглавные и
строчные буквы) и цифры.



[Сеть]

226

[Пароль]

Установите пароль, если вам нужен пароль для подключения к прокси-серверу.

Вы можете ввести от 1 до 16 символов. Можно использовать знаки алфавита (заглавные и
строчные буквы), цифры и специальные символы.

 
• Некоторые символы нельзя использовать. Если вы введете символ,

который нельзя использовать, на экране появится сообщение [Invalid value]
(Недопустимое значение).

[Исключить]

Задайте имена, IP-адреса или домены для исключений прокси-сервера.

 
• Исключения должны содержать как минимум 127.0.0.1 и localhost.
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[Варианты DHCP]

Установите опции DHCP для локальной сети.

[Варианты DHCP] можно установить, только если вы выбрали [DHCP] в меню [IPv4] > [Режим]
или [IPv6] > [Режим].

Ниже перечислены элементы настройки:

Обновление DNS (вариант 81)

Включите или отключите использование опции 81 сервера DHCP.

Имя хоста

Установите имя хоста.

 

[Обновление DNS (вариант 81)]

Включите или отключите использование опции 81 сервера DHCP.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Включить использование опции 81 сервера DHCP.
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Запрещено

Отключить использование опции 81 сервера DHCP.

 

[Имя хоста]

Установите имя хоста.

Вы можете ввести от 0 до 255 символов. Можно использовать знаки алфавита (заглавные и
строчные буквы), цифры и специальные символы.

[Wi-Fi]

Установить беспроводную локальную сеть.

Отображается только в том случае, если установлен дополнительный модуль беспроводной
локальной сети.

Ниже перечислены элементы настройки:

IPv4

Настройте IPv4 для Wi-Fi.

IPv6

Настройте IPv6 для Wi-Fi.
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Прокси

Настройте прокси-сервер для Wi-Fi.

Варианты DHCP

Настройте опции DHCP для Wi-Fi.

Wi-Fi Protected Setup

Установите беспроводное подключение к локальной сети с помощью функции защищенной
настройки Wi-Fi (WPS).

Wi-Fi Direct

Установите функцию Wi-Fi Direct.

◦ Включается, только если вы выбрали [Инфраструктура] в меню [Режим].

 

Диапазон

Установите полосу частот.

◦ Включается, только если вы выбрали [Инфраструктура] в меню [Режим].

 

SSID

Установите SSID.

Скрытая SSID

Установите скрытый SSID.

◦ Отображается, только если вы выбрали [Инфраструктура] в меню [Режим].

 

Режим

Установите режим связи.

Канал

Установите канал связи.

Безопасность

Установите функцию безопасности (метод шифрования).

Конфиг. WEP

Установите ключ WEP.

◦ Отображается, только если вы выбрали [WEP] в меню [Безопасность].

 

Конфиг. WPA

Установите аутентификацию WPA.

◦ Отображается, только если вы выбрали [WPA2/WPA] или [WPA2] в меню [Безопасность].

 

Конфигурация EAP

Установите аутентификацию EAP.

◦ Отображается, только если вы выбрали [Динамич. WEP] в меню [Безопасность].
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• После выполнения настроек нажмите кнопку , чтобы активировать

новые настройки. Нажмите кнопку , чтобы отменить новые настройки и
вернуться к предыдущим настройкам.

 
• Когда [Wi-Fi Direct] активно, [IPv6] и [Wi-Fi Protected Setup] не отображаются на

экране.

[IPv4]

Настройте IPv4 для Wi-Fi.

Ниже перечислены элементы настройки:

Режим

Выберите метод назначения IP-адреса.

DHCP / Обновить аренду

Обновите время аренды и снова получите IP-адрес от DHCP-сервера.

◦ Отображается, только если вы выбрали [DHCP] в меню [Режим].

◦ Не отображается, если локальная сеть является активным интерфейсом.

 

IP-адрес

Установите и проверьте IP-адрес.

Если вы выбрали [DHCP] в меню [Режим], на экране отобразится IP-адрес, полученный от
сервера DHCP.

Если вы выбрали [Статическая] в меню [Режим], выберите эту настройку для установки IP-
адреса.

Маска сети

Установите и проверьте адрес макси подсети.

Если вы выбрали [DHCP] в меню [Режим], на экране отобразится адрес маски подсети,
полученный от сервера DHCP.

Если вы выбрали [Статическая] в меню [Режим], выберите этот параметр для установки
адреса маски подсети.
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Шлюз

Установите и проверьте адрес шлюза по умолчанию.

Если вы выбрали [DHCP] в меню [Режим], на экране отобразится адрес шлюза, полученный
от сервера DHCP.

Если вы выбрали [Статическая] в меню [Режим], выберите эту настройку для установки
адреса шлюза по умолчанию.

DNS

Установите и проверьте адреса DNS-серверов.

Если вы выбрали [Статическая] в меню [Режим], выберите этот параметр для установки и
проверки адресов DNS-сервера.

 

 
• После выполнения настроек вернитесь на экран [Wi-Fi], нажав кнопку , а

затем нажмите кнопку , чтобы включить новые настройки. Нажмите
кнопку , чтобы отменить новые настройки и вернуться к предыдущим
настройкам.

 
• Когда [Wi-Fi Direct] активно, [Режим], [DHCP] и [DNS] не отображаются. Кроме

того, вы не можете изменить [IP-адрес], [Маска сети] или [Шлюз], если активно
[DHCP] или [Wi-Fi Direct]. [DNS] нельзя изменить, если [Режим] установлено на
[DHCP].

[Режим]

Выберите метод назначения IP-адреса.

Доступны следующие варианты:

DHCP

Автоматическое получение IP-адреса, шлюза и маски подсети с сервера DHCP.

Статическая

Ручная установка IP-адреса, шлюза и маски подсети.
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[IP-адрес]

Если вы выбрали [Статическая] в меню [Режим], установите IP-адрес.

Диапазон установки следующий:

От 000.000.000.000 до 255.255.255.255

[Маска сети]

Если вы выбрали [Статическая] в меню [Режим], установите адрес маски подсети.

Каждая группа адреса может быть установлена циклически среди 0, 128, 192, 224, 240, 248, 252,
254 и 255.

Диапазон установки следующий:

От 128.000.000.000 до 255.255.255.254
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[Шлюз]

Если вы выбрали [Статическая] в меню [Режим], установите адрес шлюза по умолчанию.

Диапазон установки следующий:

От 000.000.000.000 до 255.255.255.255

[DNS]

Если вы выбрали [Статическая] в меню [Режим], установите и проверьте адреса DNS-сервера.

Диапазон установки следующий:

От 000.000.000.000 до 255.255.255.255

 
• Вы можете зарегистрировать до трех IP-адресов для DNS-сервера. Несколько IP-

адресов необходимо разделять запятой.
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[IPv6]

Настройте IPv6 для Wi-Fi.

Ниже перечислены элементы настройки:

Режим

Выберите метод назначения IP-адреса или отключите IPv6.

DHCP / Обновить аренду

Обновите время аренды и снова получите IP-адрес от DHCP-сервера.

◦ Отображается, только если вы выбрали [DHCP] в меню [Режим].

◦ Не отображается, если локальная сеть является активным интерфейсом.

 

IP-адрес

Установите и проверьте IP-адрес.

Если вы выбрали [DHCP] в меню [Режим], на экране отобразится IP-адрес, полученный от
сервера DHCP.

Если вы выбрали [Статическая] в меню [Режим], выберите эту настройку для установки IP-
адреса.

Длина префикса

Установите и проверьте префикс.

Шлюз

Установите и проверьте адрес шлюза по умолчанию.

Если вы выбрали [DHCP] в меню [Режим], на экране отобразится адрес шлюза, полученный
от сервера DHCP.

Если вы выбрали [Статическая] в меню [Режим], выберите эту настройку для установки
адреса шлюза по умолчанию.

DNS

Установите и проверьте адрес основного DNS-сервера.

Если вы выбрали [Статическая] в меню [Режим], выберите этот параметр для установки
основного адреса DNS-сервера.
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• После выполнения настроек вернитесь на экран [Wi-Fi], нажав кнопку , а

затем нажмите кнопку , чтобы включить новые настройки. Нажмите
кнопку , чтобы отменить новые настройки и вернуться к предыдущим
настройкам.

 
• Когда [Wi-Fi Direct] активно, экран [IPv6] не появляется. Кроме того, вы не

можете изменить [IP-адрес], [Длина префикса], [Шлюз] или [DNS], если [Режим]
установлено на любое значение кроме [Статическая].

[Режим]

Выберите метод назначения IP-адреса или отключите IPv6.

Доступны следующие варианты:

Запретить

Отключить IPv6.

Авто

Автоматическое создание IP-адреса и шлюза (режим без отслеживания состояния).

DHCP

Автоматическое получение IP-адреса и шлюза с сервера DHCP (режим с отслеживанием
состояния).

Статическая

Ручная установка IP-адреса, шлюза и длины префикса.
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[IP-адрес]

Если вы выбрали [Статическая] в меню [Режим], установите IP-адрес.

Диапазон установки следующий:

От 0:0:0:0:0:0:0:1 до ffff:ffff:ffff:ffff:ffff:ffff:ffff:ffff

[Длина префикса]

Если вы выбрали [Статическая] в меню [Режим], установите префикс.

Диапазон настройки составляет от 1 до 128.
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[Шлюз]

Если вы выбрали [Статическая] в меню [Режим], установите адрес шлюза по умолчанию.

Диапазон установки следующий:

От 0:0:0:0:0:0:0:0 до ffff:ffff:ffff:ffff:ffff:ffff:ffff:ffff

[DNS]

Если вы выбрали [Статическая] в меню [Режим], установите основной адрес DNS-сервера.

Диапазон установки следующий:

От 0:0:0:0:0:0:0:0 до ffff:ffff:ffff:ffff:ffff:ffff:ffff:ffff

 
• Вы можете зарегистрировать только один IP-адрес для DNS-сервера для IPv6.
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[Прокси]

Настройте прокси-сервер для Wi-Fi.

Ниже перечислены элементы настройки:

Разрешено

Включите или отключите использование прокси-сервера.

Если вы установили элементы в меню [Сервер] и [Исключить], вы можете изменить этот
элемент.

Сервер

Установите адрес прокси-сервера.

Номер порта

Установите номер порта для разрешения связи.

Если вы установили адрес прокси-сервера в меню [Сервер], выберите этот элемент, чтобы
установить номер порта.

Имя пользователя

Установите имя пользователя, если вам нужно имя пользователя для подключения к
прокси-серверу.

Если вы установили адрес прокси-сервера в меню [Сервер], выберите этот элемент, чтобы
установить имя пользователя.

Пароль

Установите пароль, если вам нужен пароль для подключения к прокси-серверу.

Если вы установили адрес прокси-сервера в меню [Сервер], выберите этот элемент, чтобы
установить пароль.

Исключить

Исключите прокси из использования.
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[Разрешено]

Включите или отключите использование прокси-сервера.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Включить использование прокси-сервера.

Запрещено

Отключить использование прокси-сервера.

 

 
• Чтобы включить прокси, необходимо установить [Сервер], а [Исключить] должен

содержать как минимум 127.0.0.1 и localhost.

[Сервер]

Установите имя или IP-адрес прокси-сервера.

Пример ввода: 172.128.1.100

 
• Для сервера должно быть установлено допустимое имя или IP-адрес.
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[Номер порта]

Установите номер порта, через который осуществляется связь с прокси-сервером.

Диапазон настройки составляет от 1 до 65535.

 
• Установите номер порта, который не используется другими службами.

Если используются номера портов, которые совпадают с номерами портов,
используемых другими службами, связь не будет осуществляться должным
образом.

[Имя пользователя]

Установите имя пользователя, если вам нужно имя пользователя для подключения к прокси-
серверу.

Вы можете ввести от 1 до 8 символов. Можно использовать знаки алфавита (заглавные и
строчные буквы) и цифры.
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[Пароль]

Установите пароль, если вам нужен пароль для подключения к прокси-серверу.

Вы можете ввести от 1 до 16 символов. Можно использовать знаки алфавита (заглавные и
строчные буквы), цифры и специальные символы.

 
• Некоторые символы нельзя использовать. Если вы введете символ,

который нельзя использовать, на экране появится сообщение [Invalid value]
(Недопустимое значение).

[Исключить]

Задайте имена, IP-адреса или домены для исключений прокси-сервера.

 
• Исключения должны содержать как минимум 127.0.0.1 и localhost.
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[Варианты DHCP]

Настройте опции DHCP для Wi-Fi.

[Варианты DHCP] можно установить, только если вы выбрали [DHCP] в меню [IPv4] > [Режим]
или [IPv6] > [Режим].

Ниже перечислены элементы настройки:

Обновление DNS (вариант 81)

Включите или отключите использование опции 81 сервера DHCP.

Имя хоста

Установите имя хоста.

 

[Обновление DNS (вариант 81)]

Включите или отключите использование опции 81 сервера DHCP.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Включить использование опции 81 сервера DHCP.
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Запрещено

Отключить использование опции 81 сервера DHCP.

 

[Имя хоста]

Установите имя хоста.

Вы можете ввести от 0 до 255 символов. Можно использовать знаки алфавита (заглавные и
строчные буквы), цифры и специальные символы.

[Wi-Fi Protected Setup]

Настройте соединение по беспроводной локальной сети нажатием кнопки или с PIN-кодом.

Ниже перечислены элементы настройки:

Кнопка (PBC)

Настройте соединение по беспроводной локальной сети нажатием кнопки.

PIN

Настройте соединение по беспроводной локальной сети с PIN-кодом.
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• Обратитесь к руководству по эксплуатации устройства точки доступа.

• Этот экран не отображается, если активно [ЛВС] или [Wi-Fi Direct].

[Кнопка (PBC)]

Настройте соединение по беспроводной локальной сети нажатием кнопки.

 
1. Выберите [Кнопка (PBC)] в меню [Wi-Fi Protected Setup] и нажмите кнопку .

2. Когда на экране появится [Сканирование], нажмите кнопку WPS на точке доступа устройства
беспроводной локальной сети.

3. Когда соединение с точкой доступа будет установлено, на экране появится [Успешная
конфигурация.].

 



245

[PIN]

Настройте соединение по беспроводной локальной сети с PIN-кодом.

 
1. Выберите [PIN] в меню [Wi-Fi Protected Setup] и нажмите кнопку .

2. Когда на экране появится [Сканирование], установите PIN-код, показанный на экране, для
точки доступа беспроводной локальной сети или компьютера.

3. Когда соединение с точкой доступа будет установлено, на экране появится [Успешная
конфигурация.].
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[Wi-Fi Direct]

Подключиться без группы

Подключиться с группой

Установите функцию Wi-Fi Direct.

Функция Wi-Fi Direct включена, если вы выбрали [Инфраструктура] в меню [Режим]. Если вы
изменили настройку с [Прямое соединение] на [Инфраструктура] в меню [Режим], перезагрузите
принтер перед настройкой функции Wi-Fi Direct.

　

Процедура настройки:

 
1. Задайте имя устройства для принтера с помощью [Имя устройства]. Вы можете ввести от 1

до 32 символов. Можно использовать знаки алфавита (заглавные и строчные буквы), цифры
и специальные символы. Нажмите кнопку  для возврата в меню [Wi-Fi] и нажмите кнопку

, чтобы применить изменения.
2. Выберите [Подключить] для поиска и отображения имен подключаемых устройств или для

приема запросов на подключение, если принтер установлен на GO (Group Owner (Владелец
группы)). Кнопками /  выберите имя устройства, которое нужно подключить, и
нажмите кнопку .
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3. Выберите [Запустить группу], если вы хотите создать новую постоянную группу, или
выберите группу из списка.

4. Выберите [Удалить группу], чтобы удалить постоянную группу, созданную в шаге 3.

5. Выполните подключение в соответствии с индикацией на принтере или подключаемом
устройстве.

6. Выберите [Отключить], если вы хотите прервать соединение.
 

 
• Можно подключить максимум 10 устройств.

• Когда Wi-Fi Direct активен, [Имя устройства] изменить нельзя.

• [Запустить группу] и [Удалить группу] отображаются только в том случае, если Wi-
Fi активен и принтер не подключен к сети Wi-Fi Direct.

• [Удалить группу] отображается, если Wi-Fi активен и принтер подключено.

• После настройки начальной группы принтер будет установлен на GO (Group
Owner (Владелец группы)) и будет ожидать запроса на подключение от другого
устройства.

• Если принтер выключается во время подключения к постоянной группе, группа
будет запущена автоматически после включения принтера.
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[Диапазон]

Установите полосу частот.

Включается, только если вы выбрали [Инфраструктура] в меню [Режим].

Доступны следующие варианты:

• [Все]

• [2.4 GHz]

• [5 GHz]

[SSID]

Установите SSID.

На экране отображается сеть Wi-Fi, обнаруженная принтером.

Кнопками /  выберите имя сети Wi-Fi, к которой вы хотите подключиться, и нажмите
кнопку  для подтверждения.

Чтобы зарегистрировать сеть Wi-Fi вручную, нажмите кнопку  и введите имя сети.
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Вы можете ввести от максимум 32 символа. Можно использовать знаки алфавита (заглавные и
строчные буквы), цифры и специальные символы.

[Скрытая SSID]

Установите скрытый SSID (функция невидимости).

Отображается, если вы выбрали [Инфраструктура] в меню [Режим].

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Включить скрытый SSID.

Запрещено

Отключить скрытый SSID.
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[Режим]

Установите способ связи по беспроводной локальной сети.

Доступны следующие варианты:

• [Инфраструктура]

• [Прямое соединение]

[Канал]

Установите канал связи.

[Канал] можно установить только в том случае, если вы выбрали [Прямое соединение] в меню
[Режим].

Количество каналов, которые можно установить, зависит от региона установки принтера.
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[Безопасность]

Установите метод защиты сети. Установите одинаковые методы защиты для принтера, хоста и
сетевых устройств.

Доступны следующие варианты:

• [Ничего]

• [WEP]

• [WPA2/WPA]

• [WPA2]

• [Динамич. WEP]

Если вы выбрали [Прямое соединение] в меню [Режим], будут доступны только [Ничего] и
[WEP].

[Конфиг. WEP]

Установите ключ WEP.

Отображается, если вы выбрали [WEP] в меню [Безопасность].

Ниже перечислены элементы настройки:

Аутентификация

Установите метод аутентификации WEP.
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Индекс ключа

Установите индекс ключа.

Ключ 1 – Ключ 4

Установите ключ WEP от 1 до 4.

 

[Аутентификация]

Установите метод аутентификации WEP.

Доступны следующие варианты:

• [Открытая система]

• [Разделяемый ключ]

[Индекс ключа]

Установите индекс ключа.

Установите индекс ключа (ключ WEP) в соответствии с точкой доступа подключаемой
беспроводной локальной сети.

Диапазон настройки составляет от 1 до 4.
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• В зависимости от подключаемого устройства диапазон индекса ключа может

быть от 0 до 3. В этом случае, если вы установили принтер на 1, установите
подключаемое устройство на 0.

[Ключ 1] – [Ключ 4]

Установите ключ WEP 1–4.

Вы можете ввести алфавитные символы (заглавные и строчные буквы) и цифры.

Количество символов, которые можно установить, в зависимости от длины ключа WEP:

• При длине ключа 64 бита

ASCII: 5 символов
Шестнадцатеричный: 10 символов

• При длине ключа 128 бита

ASCII: 13 символов
Шестнадцатеричный: 26 символов

[Конфиг. WPA]

Установите аутентификацию WPA.

Отображается, только если вы выбрали [WPA2/WPA] или [WPA2] в меню [Безопасность].

Ниже перечислены элементы настройки:
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Аутентификация WPA

Установите способ аутентификации WPA.

PSK

Установите общий ключ PSK.

◦ Отображается, только если вы выбрали [Personal (PSK)] в меню [Аутентификация WPA].

 

Конфигурация EAP

Установите функции для EAP.

◦ Отображается только в том случае, если вы выбрали любые элементы кроме [Personal
(PSK)] в меню [Аутентификация WPA].

 
 

[Аутентификация WPA]

Установите способ аутентификации WPA.

Доступны следующие варианты:

• [Personal (PSK)]

• [Enterprise (802.1x)]

• [CCKM]
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[PSK]

Установите общий ключ PSK.

Отображается, только если вы выбрали [Personal (PSK)] в меню [Аутентификация WPA].

Вы можете ввести от 8 до 63 символов ASCll или 64 шестнадцатеричных знака. Можно
использовать буквы, цифры и специальные символы.

[Конфигурация EAP]

Установите функции для EAP.

Отображается, только если вы выбрали любые элементы кроме [Personal (PSK)] в меню
[Аутентификация WPA] или выбрали [Динамич. WEP] в меню [Безопасность].

Ниже перечислены элементы настройки:

Режим EAP

Установите режим EAP (режим аутентификации).

Внутренний метод

Установите внутренний способ.

◦ Отображается, только если вы выбрали [FAST], [PEAP] или [TTLS] в меню [Режим EAP].
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Имя пользователя

Установите имя пользователя.

Пароль

Установите пароль.

Анонимный Внешний ИД

Установите внешний идентификатор.

◦ Отображается, только если вы выбрали [FAST], [PEAP] или [TTLS] в меню [Режим EAP].

 

Проверить сертиф. сервера

Включите или отключите аутентификацию на сервере.

◦ Отображается, если вы выбрали любую настройку кроме [LEAP] в меню [Режим EAP].

 

Закрытый ключ P/W

Установите пароль закрытого ключа.

◦ Отображается, если вы выбрали [TLS] в меню [Режим EAP] или [Внутренний метод].

 

Автоматическое резервирование PAC

Включите или отключите автоматическую активацию PAC.

◦ Отображается, только если вы выбрали [FAST] в меню [Режим EAP].

 

PAC P/W

Установите пароль PAC.

◦ Отображается, только если вы выбрали [FAST] в меню [Режим EAP] и выбрали
[Запрещено] в [Автоматическое резервирование PAC].

 
 

[Режим EAP]

Установите режим EAP (режим аутентификации).
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Доступны следующие варианты:

• [FAST]

• [LEAP]

• [PEAP]

• [TLS]

• [TTLS]

[Внутренний метод]

Установите внутренний способ.

Отображается, только если вы выбрали [FAST], [PEAP] или [TTLS] в меню [Режим EAP].

　

Для модуля беспроводной локальной сети W-LAN21

• Если вы выбрали [FAST] в меню [Режим EAP], будет доступен вариант [авто].

• Если вы выбрали [PEAP] в меню [Режим EAP], будет доступен вариант [MSCHAPv2].

• Если вы выбрали [TTLS] в меню [Режим EAP], будут доступны варианты [MSCHAPv2],
[MSCHAP], [CHAP] и [PAP].

　

Для модуля беспроводной локальной сети W-LAN1
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• Если вы выбрали [FAST] в меню [Режим EAP], будут доступны варианты [MSCHAPv2],
[GTC] и [TLS].

• Если вы выбрали [PEAP] в меню [Режим EAP], будут доступны варианты [MSCHAPv2],
[GTC], [MD5], [OTP] и [TLS].

• Если вы выбрали [TTLS] в меню [Режим EAP], будут доступны варианты [MSCHAPv2],
[MSCHAP], [CHAP], [PAP], [EAP-GTC], [EAP-MD5], [EAP-MSCHAPV2], [EAP-OTP] и [EAP-
TLS].

　
1 Установленный модуль беспроводной локальной сети отображается в [Wi-Fi Module] в меню
[Сведения].

[Имя пользователя]

Установите имя пользователя.

Вы можете ввести от 0 до 63 символов. Можно использовать буквы, цифры и специальные
символы.

[Пароль]

Установите пароль.

Вы можете ввести от 0 до 32 символов. Можно использовать буквы, цифры и специальные
символы.
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[Анонимный Внешний ИД]

Установите внешний идентификатор.

Отображается, если вы выбрали [FAST], [PEAP] или [TTLS] в меню [Режим EAP].

Вы можете ввести от 0 до 63 символов. Можно использовать буквы, цифры и специальные
символы.

[Проверить сертиф. сервера]

Включите или отключите проверку сертификата сервера.

Отображается, если вы выбрали любую настройку кроме [LEAP] в меню [Режим EAP].

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Включить проверку сертификата сервера.

Запрещено

Отключить проверку сертификата сервера.
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[Закрытый ключ P/W]

Установите пароль закрытого ключа.

Если установлен модуль беспроводной локальной сети W-LAN2, это меню отображается только
в том случае, если вы выбрали [TLS] в меню [Режим EAP].

Если установлен модуль беспроводной локальной сети W-LAN, это меню отображается только в
том случае, если вы выбрали [TLS] в меню [Режим EAP] или в меню [Внутренний метод].

Установленный модуль беспроводной локальной сети отображается в [Wi-Fi Module] в меню
[Сведения].

Вы можете ввести от 0 до 64 символов. Можно использовать буквы, цифры и специальные
символы.

[Автоматическое резервирование PAC]

Включите или отключите автоматическую активацию PAC.

Отображается, если вы выбрали [FAST] в меню [Режим EAP].

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Включить автоматическую активацию PAC.
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Запрещено

Отключить автоматическую активацию PAC.

 

[PAC P/W]

Установите пароль PAC.

Отображается, только если вы выбрали [FAST] в меню [Режим EAP] и выбрали [Запрещено] в
[Автоматическое резервирование PAC].

Вы можете ввести от 0 до 64 символов. Можно использовать буквы, цифры и специальные
символы.

[Интерфейс]

Выберите сетевой интерфейс.

Этот пункт предназначен для выбора сетевого интерфейса (локальная сеть или беспроводная
локальная сеть), если вы установили дополнительный модуль беспроводной локальной сети.

Доступны следующие варианты:

Авто

Автоматически выбирать локальную сеть или беспроводную локальную сеть при запуске
принтера. Локальная сеть выбирается, если при запуске устройства кабель локальной
сети подключен к концентратору с установленной связью (светодиод «Связь» мигает).
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Беспроводная локальная сеть выбирается, если при запуске принтера локальная сеть не
обнаружена.

ЛВС

Использовать интерфейс локальной сети (или принудительно использовать интерфейс
локальной сети).

Wi-Fi

Использовать интерфейс беспроводной локальной сети (или принудительно использовать
интерфейс беспроводной локальной сети).

◦ Отображается только в том случае, если установлен дополнительный модуль
беспроводной локальной сети.

 
 

 
• Если вы внесли какие-либо изменения, на экране «Сетевой/автономный режим»

появится сообщение с предложением перезапустить принтер. В этом случае
перезагрузите принтер, чтобы применить настройки.

[Службы]

Установите номер порта TCP/IP, а также NTP, LPD, FTP, SNMP или SOS (SATO Online Services).

Ниже перечислены элементы настройки:

Порты

Установите номер порта TCP/IP.

NTP

Установите функции для NTP.

LPD

Установите функции для LPD.

FTP

Установите функции для FTP.

SNMP

Установите функции для SNMP.
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Сетевые службы

Установите функции для SOS (SATO Online Services).

 

[Порты]

Установите номер порта TCP/IP.

Ниже перечислены элементы настройки:

Порт1

Установите номер порта Port1.

В случае двухпортового соединения Status4 этот порт используется для приема данных для
печати. В случае однопортового соединения Status3/Status5 этот порт используется как для
приема данных для печати, так и для возврата состояния принтера.

Порт2

Установите номер порта Port2.

При двухпортовом соединении Status4 этот порт используется для возврата состояния
принтера.

Порт3

Установите номер порта Port3.

В случае однопортового соединения Status3/Status4/Status5 этот порт используется как для
приема данных для печати, так и для возврата данных о состоянии принтера.

Согласование

Установите протокол связи.

Очередь TCP-соединений

Установите, будет ли разрешена постановка в очередь на подключение, когда несколько
хостов или приложений отправляют запросы на подключение к принтеру.

Состояние унаследованные параметров для порта 9100

Установите, будет ли изменен формат статуса возврата Port3 на унаследованный статус.

◦ Не отображается, если вы выбрали [Ничего] в меню [Согласование].
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Задержка ответа запроса

Установите период задержки ответа о состоянии на запрос о состоянии ENQ.

◦ Недоступно, если вы выбрали [Status4] в меню [Согласование].

 

Цикл ответа

Установите интервал для циклического ответа о состоянии.

◦ Доступно только в том случае, если вы выбрали [Status4] в меню [Согласование].

 

BCC

Установите функцию проверки BCC.

◦ Отображается, только если вы выбрали [Status5] в меню [Согласование].

 
 

Функции портов от Port1 до Port3

В случае функции сервера на сокетах TCP/IP можно использовать любой из следующих
способов соединения.

Используемые порты и их функции меняются в зависимости от способа подключения и
протокола связи.

Двухпортовое соединение

Port1 используется для приема данных для печати, а Port2 – для возврата состояния принтера.

Двухпортовое соединение доступно в случае протокола связи Status4.

Однопортовое соединение

Один порт используется как для приема данных для печати, так и для возврата состояния
принтера.

В случае протокола связи Status4 используется Port3.
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В случае протокола связи Status3 или Status5, используется Port1 или Port3.

[Порт1]

Установите номер порта Port1.

В случае двухпортового соединения Status4 этот порт используется для приема данных для
печати. В случае однопортового соединения Status3/Status5 этот порт используется как для
приема данных для печати, так и для возврата состояния принтера.

Диапазон настройки составляет от 1 до 65535.

 
• Для каждого порта (1, 2 и 3) должны быть установлены разные значения.

• Установите номер порта, который не используется другими службами.
Если используются номера портов, которые совпадают с номерами портов,
используемых другими службами, связь не будет осуществляться должным
образом.
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[Порт2]

Установите номер порта Port2.

При двухпортовом соединении Status4 этот порт используется для возврата состояния
принтера.

Диапазон настройки составляет от 1 до 65535.

 
• Для каждого порта (1, 2 и 3) должны быть установлены разные значения.

• Установите номер порта, который не используется другими службами.
Если используются номера портов, которые совпадают с номерами портов,
используемых другими службами, связь не будет осуществляться должным
образом.

 
• Эта настройка отключена, если включен режим AEP.

[Порт3]

Установите номер порта Port3.

В случае однопортового соединения Status3/Status4/Status5 этот порт используется как для
приема данных для печати, так и для возврата данных о состоянии принтера.

Диапазон настройки составляет от 1 до 65535.
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• Для каждого порта (1, 2 и 3) должны быть установлены разные значения.

• Установите номер порта, который не используется другими службами.
Если используются номера портов, которые совпадают с номерами портов,
используемых другими службами, связь не будет осуществляться должным
образом.

 
• Вы можете изменить формат возврата данных состояния Port3 на режим

совместимости, включив функцию [Состояние унаследованные параметров для
порта 9100].

[Согласование]

Установите протокол связи.

Доступны следующие варианты:

• [Status4]

• [Status 4 ENQ]

• [Status3]

• [Status5]

• [Ничего]
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[Очередь TCP-соединений]

Установите, будет ли разрешена постановка в очередь на подключение, когда несколько хостов
или приложений отправляют запросы на подключение к принтеру.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Во время соединения с одним хостом или приложением принтер может получать запросы
на соединение от других хостов или приложений. Последующие запросы на соединение
ставятся на удержание и обрабатываются в порядке поступления после закрытия первого
соединения.

Запрещено

Во время соединения с одним хостом или приложением принтер не может получать
запросы на соединение от других хостов или приложений.

 

 
• Если вы выбрали [Разрешено], убедитесь, что используется однопортовое

соединение для Status3, Status4 и Status5. Работа с использованием
двухпортовых соединений для Status4 не гарантируется.

[Состояние унаследованные параметров для порта 9100]

Установите, будет ли изменен формат статуса возврата Port3 на унаследованный статус.
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Не отображается, если вы выбрали [Ничего] в меню [Согласование].

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Изменить формат статуса возврата Port3 на унаследованный статус.

Запрещено

Не изменять формат статуса возврата Port3 на унаследованный статус.

 

Формат возврата статуса Port3 при унаследованном статусе:

Status3

Режим Формат данных

Нормальный
([Состояние
унаследованные
параметров для
порта 9100] –
[Запрещено])

Унаследованный
статус
([Состояние
унаследованные
параметров для
порта 9100] –
[Разрешено])

Status4

Режим Формат данных

Нормальный
([Состояние
унаследованные
параметров для
порта 9100] –
[Запрещено])

Унаследованный
статус
([Состояние
унаследованные
параметров для
порта 9100] –
[Разрешено])

Status5
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Режим Формат данных

Нормальный
([Состояние
унаследованные
параметров для
порта 9100] –
[Запрещено])

Унаследованный
статус
([Состояние
унаследованные
параметров для
порта 9100] –
[Разрешено])

[Задержка ответа запроса]

Установите период задержки ответа о состоянии на запрос о состоянии ENQ.

Целевыми интерфейсами являются локальная сеть и беспроводная локальная сеть.

Целевыми состояниями являются Status3, ответ Status4 ENQ и Status5.

Диапазон настройки составляет от 0 до 9999 мс.

 
• Как правило, рекомендуется сохранять значение по умолчанию.
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[Цикл ответа]

Установите интервал для циклического ответа о состоянии.

Целевыми интерфейсами являются локальная сеть и беспроводная локальная сеть.

Целевым состоянием является цикл ответа Status4.

Диапазон настройки составляет от 100 до 999 мс.

[BCC]

Включите или отключите функцию проверки BCC.

Отображается, только если вы выбрали [Status5] в меню [Согласование].

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Включить функцию проверки BCC.

Запрещено

Отключить функцию проверки BCC.
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[NTP]

Установите функции для NTP.

Функция NTP получает информацию о времени от сервера NTP по сети и устанавливает время
принтера.

Ниже перечислены элементы настройки:

Разрешено

Включите или отключите функции для NTP.

Ошибка

Установите отображение сообщения об ошибке NTP в случае ее обнаружения.

IP сервера времени

Задайте IP-адрес сервера NTP.

 

[Разрешено]

Включите или отключите функции для NTP.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Включить функцию NTP.
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Запрещено

Отключить функцию NTP.

 

[Ошибка]

Установите отображение сообщения об ошибке NTP в случае ее обнаружения.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Показывать сообщение об ошибке.

Запрещено

Не показывать сообщение об ошибке.

 

[IP сервера времени]

Задайте IP-адрес сервера NTP.

Диапазон установки следующий:

От 0.0.0.0 до 255.255.255.255
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IP-адрес обычно должен быть установлен на 0.0.0.0 (значение по умолчанию). При значении по
умолчанию глобальные серверы NTP назначаются автоматически. Установите допустимый IP-
адрес, если синхронизация времени запрашивается для определенного сервера.

[LPD]

Установите функции для LPD.

Ниже перечислены элементы настройки:

Разрешено

Включите или отключите функцию LPD.

Просмотр DNS

Включите или отключите функцию просмотра DNS.

 

[Разрешено]

Включите или отключите функцию LPD.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Включить функцию LPD.
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Запрещено

Отключить функцию LPD.

 

[Просмотр DNS]

Включите или отключите функцию просмотра DNS.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Включить функцию просмотра DNS.

Запрещено

Отключить функцию просмотра DNS.

 

[FTP]

Установите функции для FTP.

Ниже перечислены элементы настройки:

Разрешено

Включите или отключите функции для FTP.
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Тайм-аут FTP

Установите период тайм-аута соединения между FTP-сервером и клиентами принтера.

 

[Разрешено]

Включите или отключите функции для FTP.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Включить функцию FTP.

Запрещено

Отключить функцию FTP.

 

[Тайм-аут FTP]

Установите период тайм-аута соединения между FTP-сервером и клиентами принтера.

Укажите максимальное время в секундах, в течение которого FTP-сервер принтера
будет позволять клиентам оставаться подключенными, не получая никаких данных ни по
управляющему соединению, ни по соединению для данных.

Диапазон настройки – от 10 до 3 600 секунд.
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[SNMP]

Установите функции для SNMP.

Функция SNMP позволяет осуществлять мониторинг и управление сетью на основе UDP/IP.

Ниже перечислены элементы настройки:

sysContact

Установите контактную информацию.

sysName

Установите информацию об имени.

sysLocation

Установите информацию о местоположении.

prtMarkerCounterUnit

Установите единицу измерения, используемую для представления значений счетчика для
подблоков.

Agent

Установите функцию агента.

Traps

Установите функцию прерывания.
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[sysContact]

Установите контактную информацию.

Вы можете ввести от 0 до 255 символов. Можно использовать буквы, цифры и специальные
символы.

[sysName]

Установите информацию об имени.

Вы можете ввести от 0 до 255 символов. Можно использовать буквы, цифры и специальные
символы.
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[sysLocation]

Установите информацию о местоположении.

Вы можете ввести от 0 до 255 символов. Можно использовать буквы, цифры и специальные
символы.

[prtMarkerCounterUnit]

Установите единицу измерения, используемую для представления значений счетчика для
подблоков.

Доступны следующие варианты:

impressions

Передавать количество напечатанных этикеток.

meters

Передавать длину напечатанных этикеток в метрах.
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[Agent]

Установите функцию агента.

Ниже перечислены элементы настройки:

Разрешено

Использовать функцию агента.

Только чтение

Установить функцию «только для чтения».

Чтение-запись

Установите функцию чтения-записи.

 

[Разрешено]

Включите или отключите функции для агента.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Включить функции для агента.
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Запрещено

Отключить функции для агента.

 

[Только чтение]

Установить функцию «только для чтения».

Ниже перечислены элементы настройки:

Версия SNMP

Установите версию SNMP.

Сообщество

Установите имя сообщества только для чтения.

◦ Отображается, только если вы выбрали [1|2c|3] или [1|2c] в меню [Версия SNMP].

 

Пользователь

Установите имя пользователя, которому будет доступно только чтение.

◦ Отображается, только если вы выбрали [1|2c|3] или [3] в меню [Версия SNMP].

 

Защита пользователей

Установите уровень безопасности только для чтения.

◦ Отображается, только если вы выбрали [1|2c|3] или [3] в меню [Версия SNMP].

 

Протокол аутентификации

Установите протокол аутентификации.

◦ Отображается, только если вы выбрали [Аутентификация] или [Безопасность] в меню
[Защита пользователей].

 

Парольная фраза для аутентификации

Установите парольную фразу аутентификации.
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◦ Отображается, только если вы выбрали [Аутентификация] или [Безопасность] в меню
[Защита пользователей].

 

Протокол конфиденциального обмена

Установите протокол конфиденциальности.

◦ Отображается, только если вы выбрали [Безопасность] в меню [Защита пользователей].

 

Личная парольная фраза

Установите парольную фразу конфиденциальности.

◦ Отображается, только если вы выбрали [Безопасность] в меню [Защита пользователей].

 
 

[Версия SNMP]

Установите версию SNMP.

Доступны следующие варианты:

• [1|2c|3]

• [1|2c]

• [3]

• [Запрещено]
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[Сообщество]

Установите имя сообщества только для чтения.

Отображается, только если вы выбрали [1|2c|3] или [1|2c] в меню [Версия SNMP].

Вы можете ввести от 1 до 32 символов. Можно использовать буквы, цифры и специальные
символы.

Начальная настройка: public

[Пользователь]

Установите имя пользователя, которому будет доступно только чтение.

Отображается, только если вы выбрали [1|2c|3] или [3] в меню [Версия SNMP].

Вы можете ввести от 1 до 32 символов. Можно использовать буквы, цифры и специальные
символы.

Начальная настройка: rouser
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[Защита пользователей]

Установите уровень безопасности только для чтения.

Отображается, только если вы выбрали [1|2c|3] или [3] в меню [Версия SNMP].

Доступны следующие варианты:

• [Ничего]

• [Аутентификация]

• [Безопасность]

[Протокол аутентификации]

Установите протокол аутентификации.

Отображается, только если вы выбрали [Аутентификация] или [Безопасность] в меню [Защита
пользователей].

Доступны следующие варианты:

• [MD5]

• [SHA]
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[Парольная фраза для аутентификации]

Установите парольную фразу аутентификации.

Отображается, только если вы выбрали [Аутентификация] или [Безопасность] в меню [Защита
пользователей].

Вы можете ввести от 8 до 32 символов. Можно использовать буквы, цифры и специальные
символы.

Начальная настройка: mypassword

[Протокол конфиденциального обмена]

Установите протокол конфиденциальности.

Отображается, только если вы выбрали [Безопасность] в меню [Защита пользователей].

Доступны следующие варианты:

• [DES]

• [AES]
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[Личная парольная фраза]

Установите парольную фразу конфиденциальности.

Отображается, только если вы выбрали [Безопасность] в меню [Защита пользователей].

Вы можете ввести от 8 до 32 символов. Можно использовать буквы, цифры и специальные
символы.

Начальная настройка: mypassword

[Чтение-запись]

Установите функцию чтения-записи.

Ниже перечислены элементы настройки:

Версия SNMP

Установите версию SNMP.

Сообщество

Установите имя сообщества для чтения и записи.

◦ Отображается, только если вы выбрали [1|2c|3] или [1|2c] в меню [Версия SNMP].

 

Пользователь

Установите имя пользователя для чтения и записи.
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◦ Отображается, только если вы выбрали [1|2c|3] или [3] в меню [Версия SNMP].

 

Защита пользователей

Установите уровень безопасности для чтения и записи.

◦ Отображается, только если вы выбрали [1|2c|3] или [3] в меню [Версия SNMP].

 

Протокол аутентификации

Установите протокол аутентификации.

◦ Отображается, только если вы выбрали [Аутентификация] или [Безопасность] в меню
[Защита пользователей].

 

Парольная фраза для аутентификации

Установите парольную фразу аутентификации.

◦ Отображается, только если вы выбрали [Аутентификация] или [Безопасность] в меню
[Защита пользователей].

 

Протокол конфиденциального обмена

Установите протокол конфиденциальности.

◦ Отображается, только если вы выбрали [Безопасность] в меню [Защита пользователей].

 

Личная парольная фраза

Установите парольную фразу конфиденциальности.

◦ Отображается, только если вы выбрали [Безопасность] в меню [Защита пользователей].

 
 

[Версия SNMP]

Установите версию SNMP.

Доступны следующие варианты:

• [1|2c|3]
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• [1|2c]

• [3]

• [Запрещено]

[Сообщество]

Установите имя сообщества для чтения и записи.

Отображается, только если вы выбрали [1|2c|3] или [1|2c] в меню [Версия SNMP].

Вы можете ввести от 1 до 32 символов. Можно использовать буквы, цифры и специальные
символы.

Начальная настройка: private

[Пользователь]

Установите имя пользователя для чтения и записи.

Отображается, только если вы выбрали [1|2c|3] или [3] в меню [Версия SNMP].

Вы можете ввести от 1 до 32 символов. Можно использовать буквы, цифры и специальные
символы.

Начальная настройка: rwuser
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[Защита пользователей]

Установите уровень безопасности для чтения и записи.

Отображается, только если вы выбрали [1|2c|3] или [3] в меню [Версия SNMP].

Доступны следующие варианты:

• [Ничего]

• [Аутентификация]

• [Безопасность]

[Протокол аутентификации]

Установите протокол аутентификации.

Отображается, только если вы выбрали [Аутентификация] или [Безопасность] в меню [Защита
пользователей].

Доступны следующие варианты:

• [MD5]

• [SHA]
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[Парольная фраза для аутентификации]

Установите парольную фразу аутентификации.

Отображается, только если вы выбрали [Аутентификация] или [Безопасность] в меню [Защита
пользователей].

Вы можете ввести от 8 до 32 символов. Можно использовать буквы, цифры и специальные
символы.

Начальная настройка: mypassword

[Протокол конфиденциального обмена]

Установите протокол конфиденциальности.

Отображается, только если вы выбрали [Безопасность] в меню [Защита пользователей].

Доступны следующие варианты:

• [DES]

• [AES]
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[Личная парольная фраза]

Установите парольную фразу конфиденциальности.

Отображается, только если вы выбрали [Безопасность] в меню [Защита пользователей].

Вы можете ввести от 8 до 32 символов. Можно использовать буквы, цифры и специальные
символы.

Начальная настройка: mypassword

[Traps]

Если [Версия SNMP] = [1]
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Если [Версия SNMP] = [3]

Если [Безопасность] = [Безопасность]

Установите функцию прерывания.

Ниже перечислены элементы настройки:

Разрешено

Включить функцию прерывания.

Версия SNMP

Установите версию SNMP.

Версия IP

Установите версию IP, которая будет использоваться как адресат прерывания.

Назначение

Установите количество адресатов прерывания.

Назначение 1

Установите адрес 1 для адресата прерывания.

Назначение 2

Установите адрес 2 для адресата прерывания.

◦ Отображается, только если вы выбрали [2] или [3] в меню [Назначение].
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Назначение 3

Установите адрес 3 для адресата прерывания.

◦ Отображается, только если вы выбрали [3] в меню [Назначение].

 

Сообщество

Установите имя сообщества прерывания.

◦ Отображается, только если вы выбрали [1] или [2c] в меню [Версия SNMP].

 

Пользователь

Установите имя пользователя прерывания.

◦ Отображается, только если вы выбрали [3] в меню [Версия SNMP].

 

ИД процессора

Установите идентификатор двигателя.

◦ Отображается, только если вы выбрали [3] в меню [Версия SNMP].

 

Безопасность

Установите уровень безопасности.

◦ Отображается, только если вы выбрали [3] в меню [Версия SNMP].

 

Протокол аутентификации

Установите протокол аутентификации.

◦ Отображается, только если вы выбрали [Аутентификация] или [Безопасность] в меню
[Безопасность].

 

Парольная фраза для аутентификации

Установите парольную фразу аутентификации.

◦ Отображается, только если вы выбрали [Аутентификация] или [Безопасность] в меню
[Безопасность].

 

Протокол конфиденциального обмена

Установите протокол конфиденциальности.

◦ Отображается, только если вы выбрали [Безопасность] в меню [Безопасность].

 

Личная парольная фраза

Установите парольную фразу конфиденциальности.

◦ Отображается, только если вы выбрали [Безопасность] в меню [Безопасность].
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[Разрешено]

Включите или отключите функции для прерывания.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Включить функцию прерывания.

Запрещено

Отключить функции прерывания.

 

[Версия SNMP]

Установите версию SNMP.

Доступны следующие варианты:

• [1]

• [2c]

• [3]
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[Версия IP]

Установите версию IP, которая будет использоваться как адресат прерывания.

Доступны следующие варианты:

4

Установите версию IP на IPv4.

6

Установите версию IP на IPv6.

 

[Назначение]

Установите количество адресатов прерывания.

Диапазон настройки составляет от 1 до 3.
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[Назначение 1]

Установите адрес 1 для адресата прерывания.

Отображаемая версия IP отличается в зависимости от настройки [Версия IP].

[Назначение 2]

Установите адрес 2 для адресата прерывания.

Отображаемая версия IP отличается в зависимости от настройки [Версия IP].

Отображается, только если вы выбрали [2] или [3] в меню [Назначение].
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[Назначение 3]

Установите адрес 3 для адресата прерывания.

Отображаемая версия IP отличается в зависимости от настройки [Версия IP].

Отображается, только если вы выбрали [3] в меню [Назначение].

[Сообщество]

Установите имя сообщества прерывания.

Отображается, только если вы выбрали [1] или [2c] в меню [Версия SNMP].

Вы можете ввести от 1 до 32 символов. Можно использовать буквы, цифры и специальные
символы.

Начальная настройка: trapcom
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[Пользователь]

Установите имя пользователя прерывания.

Отображается, только если вы выбрали [3] в меню [Версия SNMP].

Вы можете ввести от 1 до 32 символов. Можно использовать буквы, цифры и специальные
символы.

Начальная настройка: trapuser

[ИД процессора]

Установите идентификатор двигателя.

Отображается, только если вы выбрали [3] в меню [Версия SNMP].

Начальная настройка: Создается из MAC-адреса.

Допускается использование шестнадцатеричных символов, диапазон составляет от 10 до 64
символов. (Допускается только четное количество символов).
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[Безопасность]

Установите уровень безопасности.

Отображается, только если вы выбрали [3] в меню [Версия SNMP].

Доступны следующие варианты:

• [Ничего]

• [Аутентификация]

• [Безопасность]

[Протокол аутентификации]

Установите протокол аутентификации.

Отображается, только если вы выбрали [Аутентификация] или [Безопасность] в меню
[Безопасность].

Доступны следующие варианты:

• [MD5]

• [SHA]
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[Парольная фраза для аутентификации]

Установите парольную фразу аутентификации.

Отображается, только если вы выбрали [Аутентификация] или [Безопасность] в меню
[Безопасность].

Вы можете ввести от 8 до 32 символов. Можно использовать буквы, цифры и специальные
символы.

Начальная настройка: mypassword

[Протокол конфиденциального обмена]

Установите протокол конфиденциальности.

Отображается, только если вы выбрали [Безопасность] в меню [Безопасность].

Доступны следующие варианты:

• [DES]

• [AES]
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[Личная парольная фраза]

Установите парольную фразу конфиденциальности.

Отображается, только если вы выбрали [Безопасность] в меню [Безопасность].

Вы можете ввести от 8 до 32 символов. Можно использовать буквы, цифры и специальные
символы.

Начальная настройка: mypassword

[Сетевые службы] (только для пользователей SOS)

Установите функции для SOS (SATO Online Services).

Чтобы использовать SOS, необходимо сначала создать учетную запись SOS и добавить
принтер.

Подробную информацию о SOS см. на сайте портала SOS.

https://www.sato-sos.com/en/

Ниже перечислены элементы настройки:

Режим SOS

Выберите режим SOS (SATO Online Services) или отключите SOS.

Разрешить удаленный элемент управления

Установите, разрешить или нет настройку принтера (удаленное управление) из SOS (SATO
Online Services).

https://www.sato-sos.com/en/
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◦ Отображается, только если вы выбрали [В реальном времени] в меню [Режим SOS].

 

Протокол MQTT

Установите протокол связи MQTT.

◦ Отображается, только если вы выбрали [В реальном времени] в меню [Режим SOS].

 

Ассоциирование с SOS

Показывает серийный номер и код ассоциации, которые необходимы при добавлении
принтера в SOS (SATO Online Services).

◦ Отображается, только если вы выбрали любой вариант кроме [Запрещено] в меню [Режим
SOS].

 

Копировать файлы журнала

Файл журнала SOS копируется на USB-накопитель.

◦ Отображается, только если вы выбрали любой вариант кроме [Запрещено] в меню [Режим
SOS]. Доступно только в том случае, если данные журнала находятся в принтере, а USB-
накопитель вставлен в принтер.

 

Контактные данные

Устанавливает контактную информацию SOS (SATO Online Services), которая отображается
во время возникновения ошибки.

◦ Отображается, только если вы выбрали любой вариант кроме [Запрещено] в меню [Режим
SOS].

 

Периодическое уведомление

Устанавливает функцию для периодических уведомлений SOS (SATO Online Services).

Для сканирования QR-кода требуется специальное приложение.

◦ Отображается, только если вы выбрали [По запросу] в меню [Режим SOS].

 

Экран обновления

Устанавливает, будет ли печататься QR-код, отображаемый при периодическом
уведомлении SOS (SATO Online Services) или функции «Ежедневная проверка».

Для сканирования QR-кода требуется специальное приложение.

◦ Отображается, только если вы выбрали [По запросу] в меню [Режим SOS].

 

Смещение QR-кода

Отрегулируйте положение печати для печати QR-кода, отображаемого на экране
уведомлений для SOS (SATO Online Services).

◦ Отображается, только если вы выбрали [По запросу] в меню [Режим SOS]. Доступно, если
вы выбрали [Печать] в меню [Экран обновления].
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Обновление SOS

Актуальная информация о принтере показывается в виде QR-кода. Отсканируйте QR-код с
помощью планшета или смартфона и отправьте его в облако SOS.

Кроме того, информацию о принтере можно получить по NFC и отправить в облако SOS.

Для сканирования QR-кода или отправки информации о принтере в облако SOS требуется
специальное приложение.

◦ Отображается, только если вы выбрали [По запросу] в меню [Режим SOS].

 
 

[Режим SOS] (только для пользователей SOS)

Выберите режим SOS (SATO Online Services) или отключите SOS.

Доступны следующие варианты:

Запрещено

Отключить SOS.

По запросу

Информация о принтере показывается в виде QR-кода. Отсканируйте отображаемый QR-
код с помощью планшета или смартфона и отправьте информацию в облако SOS. Кроме
того, информацию о принтере можно получить по NFC и отправить в облако SOS. Это
соединение позволяет проверить информацию о работе принтера на веб-сайте SOS. Для
сканирования QR-кода или отправки информации о принтере в облако SOS требуется
специальное приложение SOS.

В реальном времени

Информация о принтере отправляется в облако SOS в режиме реального времени по
локальной сети/беспроводной локальной сети. Это соединение позволяет проверить
информацию о работе принтера, а также проверить или изменить настройки изделия на
веб-сайте SOS. Ознакомьтесь и согласитесь с Условиями использования, чтобы включить
режим реального времени.

Облегченная версия

Информация о принтере отправляется в облако SOS в режиме реального времени по
локальной сети/беспроводной локальной сети. Это соединение позволяет проверить
информацию о работе принтера на веб-сайте SOS.

 



[Сеть]

304

[Разрешить удаленный элемент управления] (только для пользователей SOS)

Установите, разрешить или нет настройку принтера (удаленное управление) из SOS (SATO
Online Services).

Отображается, только если вы выбрали [В реальном времени] в меню [Режим SOS].

Доступны следующие варианты:

Запретить

Не разрешать удаленное управление из SOS.

До перезагрузки

Разрешить удаленное управление из SOS, пока принтер не перезагрузится.

Всегда

Разрешить удаленное управление из SOS.

 

[Протокол MQTT] (только для пользователей SOS)

Установите протокол связи MQTT.

Отображается, только если вы выбрали [Реальное время] в меню [Режим SOS].

Доступны следующие варианты:
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MQTT

Установите этот параметр, чтобы использовать порт номер 443 и 8883 для связи через
MQTT.

MQTT по WebSocket

Установите этот параметр, чтобы использовать только порт номер 443 для связи через
MQTT. Прокси-сервер не может быть использован.

 

[Ассоциирование с SOS] (только для пользователей SOS)

Показывает серийный номер и код ассоциации, которые необходимы при добавлении принтера
в SOS (SATO Online Services).

Отображается, только если вы выбрали любой вариант кроме [Запрещено] в меню [Режим
SOS].

 
• Процедура добавления принтера в SOS описана в руководстве по настройке

принтера.

https://www.sato-sos.com/en/support/#print_preparation_manual

• Если аутентификация на сервере не удалась, появится экран, подобный
показанному ниже. Содержание сообщения зависит от причины. Закройте
сообщение в соответствии с инструкциями, отображаемыми на экране, и
обратитесь к администратору сети по поводу сетевых настроек.

https://www.sato-sos.com/en/support/#print_preparation_manual
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[Копирование файлов журнала] (только для пользователей SOS)

Копирует файлы журналов SOS (SATO Online Services) на USB-накопитель.

Отображается, если вы выбрали любой вариант кроме [Запрещено] в меню [Режим SOS].

Доступно только в том случае, если данные журнала находятся в принтере, а USB-накопитель
вставлен в принтер.

 
• Перед подключением USB-накопителя к принтеру обязательно выполните его

проверку на наличие вирусов. Корпорация SATO не несет ответственности за
любые неисправности принтера, вызванные вирусом, распространяемым через
USB-накопитель.

　

Процедура копирования файла журнала:

 
1. Выберите файл для копирования и нажмите кнопку . Справа от имени файла показан

флажок.
2. После выбора файла нажмите кнопку , чтобы скопировать выбранный файл на

USB-накопитель.
 

[Контактные данные] (только для пользователей SOS)
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Устанавливает контактную информацию SOS (SATO Online Services), которая отображается во
время возникновения ошибки.

Отображается, только если вы выбрали любой вариант кроме [Запрещено] в меню [Режим
SOS].

Ниже перечислены элементы настройки:

Телефонный номер

Устанавливает номер телефона, который отображается на экране ошибок SOS при выборе
значка SOS (SATO Online Services) на экране сообщений об ошибках.

 

[Телефонный номер] (только для пользователей SOS)

Устанавливает номер телефона, который отображается на экране ошибок SOS при выборе
значка SOS (SATO Online Services) на экране сообщений об ошибках.

Можно ввести до 20 символов.

[Периодическое уведомление] (только для пользователей SOS)

Когда [Счетчик] установлено на [Головка] в меню [Тип]

Устанавливает функцию для периодических уведомлений SOS (SATO Online Services).

Отображается, только если вы выбрали [По запросу] в меню [Режим SOS].
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В этой функции информация о принтере периодически отображается с помощью QR-кода.
Отсканируйте отображаемый QR-код с помощью планшета или смартфона и отправьте
информацию в облако SOS.

Для сканирования QR-кода требуется специальное приложение.

Ниже перечислены элементы настройки:

Тип

Выберите время для периодического уведомления или отключите эту функцию.

Счетчик

Вы можете выбрать счетчик для печатающей головки, ножа или обоих расходных
материалов и указать время периодических уведомлений.

◦ Отображается, только если вы выбрали [Счетчик] в меню [Тип].

 

Головка

Вы можете указать или проверить расстояние печати, пройденное печатающей головкой,
чтобы определить время периодического уведомления.

◦ Отображается, только если вы установили [Счетчик] на [Головка] или [Головка+резак] в
меню [Тип].

 

Резак

Вы можете указать или проверить количество резов, сделанных ножом, чтобы определить
время периодического уведомления.

◦ Отображается, только если вы установили [Счетчик] на [Резак] или [Головка+резак] в меню
[Тип].

 

Notifications

Указывает количество периодических уведомлений, отправляемых в день.

◦ Отображается, только если вы включили функцию NTP или установили дополнительный
комплект RTC, а также выбрали [Ежедневно] в меню [Тип].

 

Weekday

Указывает день недели, в который будет показываться периодическое уведомление.

◦ Отображается, только если вы включили функцию NTP или установили дополнительный
комплект RTC, а также выбрали [Еженедельно] в меню [Тип].

 

День

Устанавливает дату периодического уведомления.

◦ Отображается, только если вы включили функцию NTP или установили дополнительный
комплект RTC, а также выбрали [Ежемесячно] в меню [Тип].

 

Время 1

Указывает время первого периодического уведомления.
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◦ Отображается, только если вы включили функцию NTP или установили дополнительный
комплект RTC, а также выбрали [Ежедневно] в меню [Тип].

 

Время 2

Указывает время второго периодического уведомления.

◦ Отображается, только если вы включили функцию NTP или установили дополнительный
комплект RTC, а также выбрали [Ежедневно] в меню [Тип] и установили более двух точек
времени для [Notifications].

 

Время 3

Указывает время третьего периодического уведомления.

◦ Отображается, только если вы включили функцию NTP или установили дополнительный
комплект RTC, а также выбрали [Ежедневно] в меню [Тип] и установили три точки времени
для [Notifications].

 

Время

Указывает время указанного дня или даты, когда будут показываться периодические
уведомления.

◦ Отображается, только если вы включили функцию NTP или установили дополнительный
комплект RTC, а также выбрали [Еженедельно] или [Ежемесячно] в меню [Тип].

 
 

[Тип] (только для пользователей SOS)

Выберите время для периодического уведомления или отключите эту функцию.

Элементы расширенной настройки появляются в меню [Периодическое уведомление] в
соответствии с выбранными параметрами.

Доступны следующие варианты:

Запрещено

Отключить функцию периодического уведомления.

Ежедневно

Показывать экран уведомлений каждый день указанное количество раз в указанное время.
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◦ Отображается, только если включена функция NTP или установлен дополнительный
комплект RTC.

 

Еженедельно

Показывать экран уведомления каждую неделю в указанный день недели и указанное
время.

◦ Отображается, только если включена функция NTP или установлен дополнительный
комплект RTC.

 

Ежемесячно

Показывать экран уведомлений каждый месяц в указанный день и указанное время.

◦ Отображается, только если включена функция NTP или установлен дополнительный
комплект RTC.

 

Счетчик

Показывать экран уведомления, когда счетчик расходного материала достигает указанного
значения.

Автономный

Показывать экран уведомления, когда принтер переходит в автономный режим.

 

[Счетчик] (только для пользователей SOS)

Вы можете выбрать счетчик для печатающей головки, ножа или обоих расходных материалов и
указать время периодических уведомлений.

Отображается, только если вы выбрали [Счетчик] в меню [Тип].

Элементы расширенной настройки появляются в меню [Периодическое уведомление] в
соответствии с выбранными параметрами.

Доступны следующие варианты:

• [Головка]

• [Резак]

• [Головка+резак]



311

[Головка] (только для пользователей SOS)

Вы можете указать или проверить расстояние печати, пройденное печатающей головкой, чтобы
определить время периодического уведомления.

Отображается, только если вы выбрали [Головка] или [Головка+резак] для [Счетчик] в меню
[Тип].

Ниже перечислены элементы настройки:

Метры

Указывает расстояние печати, пройденное печатающей головкой, после которого
отправляется периодическое уведомление. Вы будете получать уведомления о каждом
указанном вами расстоянии в метрах.

Последнее обновление

Показывает расстояние печати, пройденное печатающей головкой, для последнего
периодического уведомления.

Следующее обновление

Показывает расстояние печати, пройденное печатающей головкой, для следующего
периодического уведомления.

Текущее значение

Показывает текущее расстояние печати, пройденное печатающей головкой.
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[Метры] (только для пользователей SOS)

Указывает расстояние печати, пройденное печатающей головкой, после которого отправляется
периодическое уведомление. Вы будете получать уведомления о каждом указанном вами
расстоянии в метрах.

Диапазон настройки составляет от 1 до 100 000.

[Резак] (только для пользователей SOS)

Вы можете указать или проверить количество резов, сделанных ножом, чтобы определить
время периодического уведомления.

Отображается, только если вы выбрали [Резак] или [Головка+резак] для [Счетчик] в меню [Тип].

Ниже перечислены элементы настройки:

Отсечка

Указывает количество резов, сделанных ножом, после которого отправляется
периодическое уведомление.

Последнее обновление

Показывает количество резов, сделанных ножом, для последнего периодического
уведомления.

Следующее обновление

Показывает количество резов, сделанных ножом, для следующего периодического
уведомления.
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Текущее значение

Показывает текущее количество резов, сделанных ножом.

 

[Отсечка] (только для пользователей SOS)

Указывает количество резов, сделанных ножом, после которого отправляется периодическое
уведомление. Вы будете получать уведомления о каждом указанном вами количестве резов.

Диапазон настройки составляет от 1 до 1 000 000.

[Notifications] (только для пользователей SOS)

Указывает количество периодических уведомлений, отправляемых в день.

Отображается, только если вы включили функцию NTP или установили дополнительный
комплект RTC, а также выбрали [Ежедневно] в меню [Тип].

Диапазон настройки составляет от 1 до 3.
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[Weekday] (только для пользователей SOS)

Указывает день недели, в который будет показываться периодическое уведомление.

Отображается, только если вы включили функцию NTP или установили дополнительный
комплект RTC, а также выбрали [Еженедельно] в меню [Тип].

Диапазон настройки – с воскресенья по субботу.

[День] (только для пользователей SOS)

Устанавливает дату периодического уведомления.

Отображается, только если вы включили функцию NTP или установили дополнительный
комплект RTC, а также выбрали [Ежемесячно] в меню [Тип].

Диапазон настройки составляет от 1 до 28.
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[Время 1] (только для пользователей SOS)

Указывает время первого периодического уведомления.

Отображается, только если вы включили функцию NTP или установили дополнительный
комплект RTC, а также выбрали [Ежедневно] в меню [Тип].

[Время 2] (только для пользователей SOS)

Указывает время второго периодического уведомления.

Отображается, только если вы включили функцию NTP или установили дополнительный
комплект RTC, а также выбрали [Ежедневно] в меню [Тип] и установили более двух точек
времени для [Notifications].
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[Время 3] (только для пользователей SOS)

Указывает время третьего периодического уведомления.

Отображается, только если вы включили функцию NTP или установили дополнительный
комплект RTC, а также выбрали [Ежедневно] в меню [Тип] и установили три точки времени для
[Notifications].

[Время] (только для пользователей SOS)

Указывает время указанного дня или даты, когда будут показываться периодические
уведомления.

Отображается, только если вы включили функцию NTP или установили дополнительный
комплект RTC, а также выбрали [Еженедельно] или [Ежемесячно] в меню [Тип].
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[Экран обновления] (только для пользователей SOS)

Устанавливает, будет ли печататься QR-код, отображаемый при периодическом уведомлении
SOS (SATO Online Services) или функции «Ежедневная проверка».

Отображается, только если вы выбрали [По запросу] в меню [Режим SOS].

Для сканирования QR-кода требуется специальное приложение.

Доступны следующие варианты:

Нормальный

Показывает экран сканирования обычного QR-кода.

Печать

Вы можете выполнить печать на экране сканирования QR-кода. Нажмите кнопку ,
чтобы напечатать QR-код.

Для печати QR-кода используйте носитель длиной более 33 мм (1,3 дюйма) и шириной
более 33 мм (1,3 дюйма) (без учета подложки).

 

[Смещение QR-кода] (только для пользователей SOS)

Отрегулируйте положение печати для печати QR-кода, отображаемого на экране уведомлений
для SOS (SATO Online Services).

Отображается, только если вы выбрали [По запросу] в меню [Режим SOS].
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Доступно только в том случае, если вы выбрали [Печать] в меню [Экран обновления].

Доступны следующие варианты:

Вертикальная

Отрегулируйте положение печати QR-кода в вертикальном направлении.

Горизонтальная

Отрегулируйте положение печати QR-кода в горизонтальном направлении.

 

[Вертикальная] (только для пользователей SOS)

Отрегулируйте положение печати QR-кода в вертикальном направлении.

Установите значение коррекции от контрольного положения печати; используйте «-» для
смещения в направлении подачи бумаги и «+» для смещения в противоположном направлении.

Диапазон настройки – от -792 до +792 точек.

(1) Направление подачи
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• Длина одной точки зависит от разрешения печати принтера.

◦ 203 т/д: 1 точка = 0,125 мм (0,0049 дюйма)

◦ 305 т/д: 1 точка = 0,083 мм (0,0033 дюйма)

◦ 609 т/д: 1 точка = 0,042 мм (0,0017 дюйма)

 

[Горизонтальная] (только для пользователей SOS)

Отрегулируйте положение печати QR-кода в горизонтальном направлении.

Установите значение коррекции от контрольного положения печати, стоя лицом к принтеру;
используйте «-» для регулировки вправо и «+» для регулировки влево.

(1) Направление подачи

 

Диапазон настройки – от -792 до +792 точек.
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• Длина одной точки зависит от разрешения печати принтера.

◦ 203 т/д: 1 точка = 0,125 мм (0,0049 дюйма)

◦ 305 т/д: 1 точка = 0,083 мм (0,0033 дюйма)

◦ 609 т/д: 1 точка = 0,042 мм (0,0017 дюйма)

 

[Обновление SOS] (только для пользователей SOS)

Актуальная информация о принтере показывается в виде QR-кода. Отсканируйте QR-код с
помощью планшета или смартфона и отправьте его в облако SOS.

Кроме того, информацию о принтере можно получить по NFC и отправить в облако SOS.

Отображается, только если вы выбрали [По запросу] в меню [Режим SOS].

Для сканирования QR-кода или отправки информации о принтере в облако SOS требуется
специальное приложение.

　

Если вы выбрали [Печать] в [Экран обновления], нажмите кнопку  для печати QR-кода.

Для печати QR-кода используйте носитель длиной более 33 мм (1,3 дюйма) и шириной более 33
мм (1,3 дюйма) (без учета подложки).

[Расширенная]
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Установите расширенную функцию для интерфейса.

Ниже перечислены элементы настройки:

Извещение ARP

Установить оповещение ARP.

Брандмауэр

Установите функции для брандмауэра.

 

[Извещение ARP]

Установите функции для оповещения ARP.

Оповещение ARP полезно для обновления сопоставления аппаратного адреса других хостов,
когда IP-адрес или MAC-адрес отправителя изменился.

Ниже перечислены элементы настройки:

Дополнительно

Включите или отключите дополнительное оповещение ARP.

Периодически

Установите периодичность оповещения ARP.
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[Дополнительно]

Установите дополнительное оповещение ARP.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Включить дополнительное оповещение ARP. Оповещение ARP посылается через 1, 2, 4, 8 и
16 секунд после установки соединения/назначения DHCP.

Запрещено

Отключить дополнительное оповещение ARP. Оповещение ARP посылается только через 1
секунду после установки соединения/назначения DHCP.

 

[Периодически]

Установите интервал оповещения ARP в диапазоне от 0 до 600 секунд.

Начальная настройка: 0
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[Брандмауэр]

Установите функции для брандмауэра.

Брандмауэр может повысить уровень безопасности. Он предотвращает несанкционированный
доступ с внешних компьютеров или доступ вредоносных программ. Когда брандмауэр включен,
доступ к принтеру смогут получить только те службы и порты, которые разрешены.

 
• В качестве базовой политики фильтрации все операции вывода разрешены

(принять), а операции ввода и переадресации не разрешены (отклонить).

Ниже перечислены элементы настройки:

Разрешено

Включите или отключите функцию брандмауэра.

Разрешить службы и порты

Установите службу или порт, чтобы разрешить связь.

◦ Доступно только в том случае, если вы выбрали [Разрешено] в меню [Разрешено].

 

Пользовательские настройки

Укажите тип ICMP или номер порта TCP или UDP для того, чтобы разрешить обмен
данными.

◦ Доступно только в том случае, если вы выбрали [Разрешено] в меню [Разрешено].
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[Разрешено]

Включите или отключите функцию брандмауэра.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Включить функцию брандмауэра.

Запрещено

Отключить функцию брандмауэра.

 

[Разрешить службы и порты]

Установите службу или порт, чтобы разрешить связь.

Доступно только в том случае, если вы выбрали [Разрешено] в меню [Разрешено].

 
• Доступ к принтеру осуществляется только через службы или порты, разрешенные

в [Разрешить службы и порты].

Ниже перечислены элементы настройки:

Порт данных

Включите или отключите доступ через порты данных.
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FTP

Включите или отключите функции для FTP.

Настройка изменяется в соответствии с [Разрешено] в меню [FTP].

LPD

Включите или отключите функцию LPD.

Настройка изменяется в соответствии с [Разрешено] в меню [LPD].

MAILC

При использовании функции AEP (печать с поддержкой приложений) включите или
отключите доступ к порту для функции внутреннего клиента электронной почты принтера.

NTP

Включите или отключите функции для NTP.

Настройка изменяется в соответствии с [Разрешено] в меню [NTP].

Сетевые службы

Выбор режима SOS или отключение SOS.

Настройка изменяется в соответствии с [Режим SOS].

PING

Включите или отключите доступ к PING.

SATO All-In-One Tool

Включите или отключите доступ из SATO All-In-One Tool.

SCP

При использовании функции AEP (печать с поддержкой приложений) включите или
отключите доступ к порту для функции клиента SCP.

SNMP Agent

Включите или отключите функцию агента SNMP.

Настройка изменяется в соответствии с [Разрешено] в меню [Agent].

WEBC

При использовании функции AEP (печать с поддержкой приложений) включите или
отключите доступ к порту для функции веб-клиента.

WebConfig

Включите или отключите доступ к странице веб-конфигурации.

 

В таблице ниже показаны настройки фильтрации пакетов для каждой разрешенной службы и
настройки порта.

[Разрешить
службы и
порты]

[Порт
источника
TCP]

[Порт
назначения
TCP]

[Порт
источника
UDP]

[Порт
назначения
UDP]

[ICMP Type]

[Порт
данных] *

- 1024,1025,9100 - - -

[FTP] - 20,21 - - -

[LPD] - 515 53 - -
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[Разрешить
службы и
порты]

[Порт
источника
TCP]

[Порт
назначения
TCP]

[Порт
источника
UDP]

[Порт
назначения
UDP]

[ICMP Type]

[MAILC] 465 587 - 53 - -

[NTP] - - 53 123 - -

[Сетевые
службы]*

443,8883 - 53 - -

[PING] - - - - 0,8

[SATO All-In-
One Tool]

- 9100 - 161,19541 -

[SCP] 22 - 53 - -

[SNMP
Agent]

- - - 161 -

[WEBC] 80443,8080 - 53 - -

[WebConfig] - 80 443 - - -

*Значения могут отличаться в зависимости от других настроек.

[Сетевые службы] (только для пользователей SOS)

Выберите режим SOS (SATO Online Services) или отключите SOS.

Доступны следующие варианты:

Запрещено

Отключить SOS.

По запросу

Информация о принтере показывается в виде QR-кода. Отсканируйте отображаемый QR-
код с помощью планшета или смартфона и отправьте информацию в облако SOS. Кроме
того, информацию о принтере можно получить по NFC и отправить в облако SOS. Это
соединение позволяет проверить информацию о работе принтера на веб-сайте SOS. Для
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сканирования QR-кода или отправки информации о принтере в облако SOS требуется
специальное приложение SOS.

В реальном времени

Информация о принтере отправляется в облако SOS в режиме реального времени по
локальной сети/беспроводной локальной сети. Это соединение позволяет проверить
информацию о работе принтера, а также проверить или изменить настройки изделия на
веб-сайте SOS. Ознакомьтесь и согласитесь с Условиями использования, чтобы включить
режим реального времени.

Облегченная версия

Информация о принтере отправляется в облако SOS в режиме реального времени по
локальной сети/беспроводной локальной сети. Это соединение позволяет проверить
информацию о работе принтера на веб-сайте SOS.

 

 
• Настройка изменяется в соответствии с [Режим SOS].

[Пользовательские настройки]

Укажите тип ICMP или номер порта TCP или UDP для того, чтобы разрешить обмен данными.

Доступно только в том случае, если вы выбрали [Разрешено] в меню [Разрешено].

Ниже перечислены элементы настройки:

Порт источника TCP

Зарегистрируйте номер порта источника TCP для разрешения связи.

Порт назначения TCP

Зарегистрируйте номер порта назначения TCP, чтобы разрешить связь.

Порт источника UDP

Зарегистрируйте номер порта источника UDP, чтобы разрешить связь.

Порт назначения UDP

Зарегистрируйте номер порта назначения UDP, чтобы разрешить обмен данными.

ICMP Type

Зарегистрируйте тип ICMP для того, чтобы разрешить обмен данными.
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[Порт источника TCP]

Номер существующего порта

Отображаются номера портов элементов, включенных в [Разрешить службы и порты].

Номер дополнительного порта

Зарегистрируйте номер порта источника TCP для разрешения связи.

 

[Номер дополнительного порта]

Зарегистрируйте номер порта источника TCP для разрешения связи.

Можно ввести следующие значения:

Номер активного порта Целое число от 1 до 65535

Указание нескольких
значений

Разделите номера активных портов с помощью запятой «,».

Указание диапазона Создайте диапазон номеров активных портов с помощью
двоеточия «:» (ввод в порядке – меньший номер порта: больший
номер порта).
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Максимальное
количество указанных
номеров

Всего 21 порт, указанный либо номерами, либо диапазоном

Без установки Пустой

　

Пример ввода

Номер порта Комментарии

10000 -

10000,10001,10002,10003

10000:10003

В результате будут разрешены одни и те же
порты в обеих настройках.

10000,10001,10002,10003,20000

10000:10003,20000

В результате будут разрешены одни и те же
порты в обеих настройках.

Пустой Оставьте пустым, если настройки не
требуются.

[Порт назначения TCP]

Номер существующего порта

Отображаются номера портов элементов, включенных в [Разрешить службы и порты].

Номер дополнительного порта

Зарегистрируйте номер порта назначения TCP, чтобы разрешить связь.
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[Номер дополнительного порта]

Зарегистрируйте номер порта назначения TCP, чтобы разрешить связь.

Можно ввести следующие значения:

Номер активного порта Целое число от 1 до 65535

Указание нескольких
значений

Разделите номера активных портов с помощью запятой «,».

Указание диапазона Создайте диапазон номеров активных портов с помощью
двоеточия «:» (ввод в порядке – меньший номер порта: больший
номер порта).

Максимальное
количество указанных
номеров

Всего 21 порт, указанный либо номерами, либо диапазоном

Без установки Пустой

　

Пример ввода

Номер порта Комментарии

10000 -

10000,10001,10002,10003

10000:10003

В результате будут разрешены одни и те же
порты в обеих настройках.

10000,10001,10002,10003,20000

10000:10003,20000

В результате будут разрешены одни и те же
порты в обеих настройках.

Пустой Оставьте пустым, если настройки не
требуются.
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[Порт источника UDP]

Номер существующего порта

Отображаются номера портов элементов, включенных в [Разрешить службы и порты].

Номер дополнительного порта

Зарегистрируйте номер порта источника UDP, чтобы разрешить связь.

 

[Номер дополнительного порта]

Зарегистрируйте номер порта источника UDP, чтобы разрешить связь.

Можно ввести следующие значения:

Номер активного порта Целое число от 1 до 65535

Указание нескольких
значений

Разделите номера активных портов с помощью запятой «,».

Указание диапазона Создайте диапазон номеров активных портов с помощью
двоеточия «:» (ввод в порядке – меньший номер порта: больший
номер порта).
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Максимальное
количество указанных
номеров

Всего 21 порт, указанный либо номерами, либо диапазоном

Без установки Пустой

　

Пример ввода

Номер порта Комментарии

10000 -

10000,10001,10002,10003

10000:10003

В результате будут разрешены одни и те же
порты в обеих настройках.

10000,10001,10002,10003,20000

10000:10003,20000

В результате будут разрешены одни и те же
порты в обеих настройках.

Пустой Оставьте пустым, если настройки не
требуются.

[Порт назначения UDP]

Номер существующего порта

Отображаются номера портов элементов, включенных в [Разрешить службы и порты].

Номер дополнительного порта

Зарегистрируйте номер порта назначения UDP, чтобы разрешить обмен данными.
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[Номер дополнительного порта]

Зарегистрируйте номер порта назначения UDP, чтобы разрешить обмен данными.

Можно ввести следующие значения:

Номер активного порта Целое число от 1 до 65535

Указание нескольких
значений

Разделите номера активных портов с помощью запятой «,».

Указание диапазона Создайте диапазон номеров активных портов с помощью
двоеточия «:» (ввод в порядке – меньший номер порта: больший
номер порта).

Максимальное
количество указанных
номеров

Всего 21 порт, указанный либо номерами, либо диапазоном

Без установки Пустой

　

Пример ввода

Номер порта Комментарии

10000 -

10000,10001,10002,10003

10000:10003

В результате будут разрешены одни и те же
порты в обеих настройках.

10000,10001,10002,10003,20000

10000:10003,20000

В результате будут разрешены одни и те же
порты в обеих настройках.

Пустой Оставьте пустым, если настройки не
требуются.
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[ICMP Type]

Существующий тип ICMP

Отображаются номера типа ICMP элементов, включенных в [Разрешить службы и порты].

Дополнительный тип ICMP

Зарегистрируйте номер типа ICMP для того, чтобы разрешить обмен данными.

 

[Дополнительный тип ICMP]

Зарегистрируйте номер типа ICMP для того, чтобы разрешить обмен данными.

Можно ввести следующие значения:

Активный тип ICMP Целое число от 0 до 43

Указание нескольких
значений

Разделите активные типы ICMP запятой «,».

Максимальное
количество указанных
номеров

44 порта
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Без установки Пустой

　

Пример ввода

Тип ICMP Комментарии

0 -

0,1,2,3 -

Пустой Оставьте пустым, если настройки не требуются.

[IEEE1284]

Установите соединение IEEE1284.

Отображается только в том случае, если установлена комбинированная интерфейсная плата.

Ниже перечислены элементы настройки:

Согласование

Установите протокол связи.

BCC

Установите функцию проверки BCC.

◦ Отображается, только если вы выбрали [Status5] в меню [Согласование].
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[Согласование]

Установите протокол связи.

Доступны следующие варианты:

• [Status4 групповой]

• [Status5]

• [Ничего]

[BCC]

Включите или отключите функцию проверки BCC.

Отображается, только если вы выбрали [Status5] в меню [Согласование].

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Включить функцию проверки BCC.

Запрещено

Отключить функцию проверки BCC.
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[RS-232C]

Настройте соединение RS-232C.

Отображается только в том случае, если установлена комбинированная интерфейсная плата.

Ниже перечислены элементы настройки:

Скорость в бодах

Установите скорость передачи данных.

Параметры

Установите параметры данных.

Согласование

Установите протокол связи.

BCC

Установите функцию проверки BCC.

◦ Отображается, только если вы выбрали [STATUS5] в меню [Согласование].

 
 

 
• Если [Инструменты] > [Устройство считывания штрих-кода] > [Считывание] >

[Интерфейс] установлено на [Устройство чтения по RS-232C], на экране появится
следующее сообщение, и вы не сможете изменить меню [RS-232C].

«Считыватель настроен на подключение по RS232C. Проверьте настройки
устройства для проверки штрихкодов».
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[Скорость в бодах]

Установите скорость передачи данных (бит/с).

Можно изменить, только если вы выбрали [RS-232C] в меню [Инструменты] > [Устройство
считывания штрих-кода] > [Считывание] > [Интерфейс].

Доступны следующие варианты:

• [2400]

• [4800]

• [9600]

• [19200]

• [38400]

• [57600]

• [115200]

[Параметры]

Установите параметры данных.

Можно изменить, только если вы выбрали [RS-232C] в меню [Инструменты] > [Устройство
считывания штрих-кода] > [Считывание] > [Интерфейс].

Доступны следующие варианты:
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Конфигурации параметров приведены в таблице ниже.

• [8-N-1]

• [8-O-1]

• [8-E-1]

• [8-N-2]

• [8-O-2]

• [8-E-2]

• [7-N-1]

• [7-O-1]

• [7-E-1]

• [7-N-2]

• [7-O-2]

• [7-E-2]

Список конфигураций параметров

Параметры Длина данных
(бит)

Четность Стоповый бит
(бит)

8-N-1 8 NONE (НЕТ) 1

8-O-1 8 КОНТРОЛЬ
НЕЧЕТНОСТИ

1

8-E-1 8 КОНТРОЛЬ
ЧЕТНОСТИ

1

8-N-2 8 NONE (НЕТ) 2

8-O-2 8 КОНТРОЛЬ
НЕЧЕТНОСТИ

2

8-E-2 8 КОНТРОЛЬ
ЧЕТНОСТИ

2

7-N-1 7 NONE (НЕТ) 1

7-O-1 7 КОНТРОЛЬ
НЕЧЕТНОСТИ

1

7-E-1 7 КОНТРОЛЬ
ЧЕТНОСТИ

1

7-N-2 7 NONE (НЕТ) 2

7-O-2 7 КОНТРОЛЬ
НЕЧЕТНОСТИ

2

7-E-2 7 КОНТРОЛЬ
ЧЕТНОСТИ

2
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[Согласование]

Установите протокол связи.

Можно изменить, только если вы выбрали [RS-232C] в меню [Инструменты] > [Устройство
считывания штрих-кода] > [Считывание] > [Интерфейс].

Доступны следующие варианты:

• [READY/BUSY Multi]

• [XON/XOFF Multi]

• [STATUS3]

• [STATUS4]

• [STATUS5]

• [Ничего]

[BCC]

Включите или отключите функцию проверки BCC.

Отображается, только если вы выбрали [RS-232C] в меню [Инструменты] > [Устройство
считывания штрих-кода] > [Считывание] > [Интерфейс] и выбрали [STATUS5] в меню
[Согласование].

Доступны следующие варианты:
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Разрешено

Включить функцию проверки BCC.

Запрещено

Отключить функцию проверки BCC.

 

[USB]

Установите соединение по USB.

Ниже перечислены элементы настройки:

Согласование

Установите протокол связи.

BCC

Установите функцию проверки BCC.

◦ Отображается, только если вы выбрали [Status5] в меню [Согласование].

 

Изменить порядковый номер USB

Установите тип серийного номера USB, который возвращает принтер.
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[Согласование]

Установите протокол связи.

Доступны следующие варианты:

• [Status4]

• [Status5]

• [Ничего]

[BCC]

Включите или отключите функцию проверки BCC.

Отображается, только если вы выбрали [Status5] в меню [Согласование].

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Включить функцию проверки BCC.

Запрещено

Отключить функцию проверки BCC.

 



343

[Изменить порядковый номер USB]

Установите тип серийного номера USB, который возвращает принтер.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Возвращает серийный номер USB (00000000).

Этот вариант подходит, когда вы хотите заменить принтер без добавления нового драйвера
принтера.

Для этого перед установкой принтера необходимо включить эту настройку.

Запрещено

Возвращает установленный на заводе серийный номер USB (уникальный для каждого
принтера).

Этот вариант подходит, если вы хотите установить драйвер принтера для каждого принтера.

 

 
• Если два принтера с одинаковым серийным номером USB подключены к одному

компьютеру, это может привести к появлению на компьютере ошибки синего
экрана.



[Bluetooth]

344

[Bluetooth]

Настройте соединение по Bluetooth.

Ниже перечислены элементы настройки:

Разрешено

Включите или отключите функции для Bluetooth.

Название

Задайте имя устройства для принтера

PIN-код

Установите PIN-код.

Адрес БД

Показывает BD-адрес принтера. (вы не можете изменить этот адрес).

Версия микропрограммы

Показывает версию прошивки Bluetooth (вы не можете изменить это значение).

Адрес БД узла

Проверьте BD-адрес хоста.

Аутентификация

Установите уровень аутентификации.

ISI

Установите параметр связи ISI.

ISW

Установите параметр связи ISW.

PSI

Установите параметр связи PSI.

PSW

Установите параметр связи PSW.

Режим CRC

Установите функцию проверки CRC.
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Согласование

Установите протокол связи.

 

[Разрешено]

Включите или отключите функции для Bluetooth.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Включить функцию Bluetooth.

Запрещено

Отключить функцию Bluetooth.

 

[Название]

Задайте имя устройства для принтера

Вы можете ввести от 1 до 53 символов. Можно использовать знаки алфавита (заглавные и
строчные буквы), цифры и специальные символы.
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[PIN-код]

Установите PIN-код.

Для PIN-кода можно ввести от 4 до 16 символов. Можно использовать знаки алфавита
(заглавные и строчные буквы), цифры и специальные символы.

[Аутентификация]

Установите уровень аутентификации.

Доступны следующие варианты:

НИЧЕГО

Нет

Уровень 2-1

Аутентификация по PIN-коду, уровень обслуживания, без шифрования

Уровень 2-2

Аутентификация по PIN-коду, уровень обслуживания, шифрование

Уровень 3

Аутентификация по PIN-коду, уровень связи, без шифрования
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Уровень 4

Совместимость с Secure Simple Pairing, уровень обслуживания, шифрование (можно
обмениваться данными с устройствами, не совместимыми с Secure Simple Pairing)

 

[ISI]

Установите параметр связи ISI.

Диапазон настройки составляет от 18 до 4096.

Установите значение, превышающее значение настройки параметра связи ISW.

[ISW]

Установите параметр связи ISW.

Диапазон настройки – 0 или от 17 до 4096.

Диапазон настройки зависит от значения параметра настройки связи ISI.

Установите значение, которое меньше, чем значение параметра настройки связи ISI.
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[PSI]

Установите параметр связи PSI.

Диапазон настройки составляет от 18 до 4096.

Установите значение, превышающее значение параметра настройки связи PSW.

[PSW]

Установите параметр связи PSW.

Диапазон настройки составляет от 17 до 4096.

Диапазон настройки зависит от значения параметра настройки связи PSI.

Установите значение, которое меньше, чем значение настройки параметра связи PSI.
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[Режим CRC]

Включите или отключите функцию проверки CRC.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Включить функцию проверки CRC.

Запрещено

Отключить функцию проверки CRC.

 

[Согласование]

Установите протокол связи.

Доступны следующие варианты:

• [Status3]

• [Status4 групповой]

• [Ничего]
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[NFC]

Устанавливается соединение по NFC.

Описание элемента настройки:

Разрешен интерфейс

Включите или отключите интерфейс NFC.

 

[Разрешен интерфейс]

Включите или отключите интерфейс NFC.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Включить интерфейс NFC.

Запрещено

Отключить интерфейс NFC.
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[Игнорировать CR/LF]

Установите, будет ли игнорироваться код CR/LF (0x0D/0x0A) в полученных данных.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Игнорировать код CR/LF.

Запрещено

Не игнорировать код CR/LF.

 

[Игнорировать CAN/DLE]

Установите, будет ли игнорироваться код CAN/DLE (0x18/0x10) в полученных данных.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Игнорировать код CAN/DLE.
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Запрещено

Не игнорировать код CAN/DLE.

 

[Внешние В/В]

Используйте разъем для подключения внешнего устройства (EXT) в качестве интерфейса
между внешним устройством и принтером.

Отображается в том случае, если установлена комбинированная интерфейсная плата.

Ниже перечислены элементы настройки:

Разрешено

Включите или отключите сигнал начала печати.

Сигналы выхода

Установите входные/выходные сигналы.

◦ Отображается, если вы выбрали [Разрешено] в меню [Разрешено].

 

B/B Перепечатать

Установите функцию повторной печати, использующую внешний терминал.
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[Разрешено]

Включите или отключите сигнал начала печати.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Включить сигнал начала печати.

Запрещено

Отключить сигнал начала печати.

 

[Сигналы выхода]

Установите входные/выходные сигналы.

Отображается, только если вы выбрали [Разрешено] в меню [Разрешено].

Ниже перечислены элементы настройки:

EXT- 9 контактов

Установите функцию выхода EXT 9PIN.

Режим EXT

Установите режим сигнала окончания печати.
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Входы

Назначьте номер контакта входным сигналам начала печати и повторной печати.

Выходы

Назначьте номер контакта для выходных сигналов.

 

[EXT- 9 контактов]

Установите функцию выхода EXT 9PIN.

Доступны следующие варианты:

РЕЖИМ1

Выходной сигнал становится «Активным» только тогда, когда в буфере печати есть данные
и принтер находится в сетевом режиме.

РЕЖИМ2

Выходной сигнал становится «Активным», когда принтер находится в сетевом режиме.

 

[Режим EXT]

Установите режим сигнала окончания печати.

Доступны следующие варианты:
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ТИП1

После завершения печати и отделения будет подан импульс «Низкий» длительностью 20 мс
в качестве сигнала окончания печати (PREND).

ТИП2

После завершения печати и отделения будет подан импульс «Высокий» длительностью 20
мс в качестве сигнала окончания печати (PREND).

ТИП3

Сигнал окончания печати (PREND) будет «Низкий» во время печати этикеток и подачи
вперед.

ТИП4

Сигнал окончания печати (PREND) будет «Высокий» во время печати этикеток и подачи
вперед.

 

 
• Для получения подробной информации обратитесь к временным диаграммам.

[Входы]

Назначьте номер контакта входным сигналам начала печати и повторной печати.

Кнопками /  выделите элемент, который вы хотите изменить, и нажмите кнопки / ,
чтобы изменить номер контакта.

Нажмите кнопку , чтобы сохранить настройки и вернуться в меню [Сигналы выхода].

Ниже перечислены элементы настройки:

Запуск печати

Назначить номер контакта для входного сигнала начала печати.

Доступны следующие варианты:

[PIN 5] Назначить контакт 5 для сигнала начала печати.

[PIN 7] Назначить контакт 7 для сигнала начала печати.
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Перепечатать

Назначить номер контакта для сигнала повторной печати.

Доступны следующие варианты:

[PIN 5] Назначить контакт 5 для сигнала повторной печати.

[PIN 7] Назначить контакт 7 для сигнала повторной печати.

 

 
• Вы не можете установить несколько входов, используя один и тот же номер

контакта. Если вы попытаетесь установить тот же номер, настройки будут
показаны красным цветом, и вы не сможете сохранить настройки.

[Выходы]

Для любых моделей кроме моделей RFID

Для моделей RFID

Назначьте номер контакта для выходных сигналов.

Кнопками /  выделите элемент, который вы хотите изменить, и нажмите кнопки / ,
чтобы изменить номер контакта.
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Нажмите кнопку , чтобы сохранить настройки и вернуться в меню [Сигналы выхода].

Ниже перечислены элементы настройки:

Конец бумаги

Закончилась бумага/лента (для моделей RFID)

Назначьте номер контакта для вывода сигнала конца бумаги.

Назначьте номер контакта для вывода сигнала конца бумаги/риббона, если вы установили
RFID.

Лента закончилась

Ошибка метки RFID (для моделей RFID)

Назначьте номер контакта для вывода сигнала конца риббона.

Назначьте номер контакта для вывода сигнала ошибки RFID-метки, если вы установили
RFID.

Ошибка машины

Ошибка RFID/машины (для моделей RFID)

Назначьте номер контакта для вывода сигнала ошибки аппарата.

Назначьте номер контакта для вывода сигнала ошибки аппарата/RFID, если вы установили
RFID.

Печать выполнена

Назначьте номер контакта для вывода сигнала завершения печати.

Кол-во

Автономный

[Кол-во] отображается, если [РЕЖИМ1] выбрано в меню [EXT- 9 контактов].

[Автономный] отображается, если [РЕЖИМ2] выбрано в меню [EXT- 9 контактов].

Назначьте номер контакта для вывода сигнала количества/автономного режима.

Лента почти закончилась

Назначьте номер контакта для вывода сигнала приближающегося конца риббона.

Устройство подачи

Назначьте номер контакта для вывода сигнала отделителя этикеток.

◦ Используйте этот сигнал для подключения блока отделителя этикеток или комплекта для
отрезания этикетки без подложки (только CL4NX Plus).

 

Ближний конец этикетки

Назначьте номер контакта для вывода сигнала приближающегося конца этикеток.

 

Варианты для каждого выходного сигнала:

[PIN 1] Установить выбранный сигнал на контакт 1.

[PIN 3] Установить выбранный сигнал на контакт 3.

[PIN 4] Установить выбранный сигнал на контакт 4.
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[PIN 6] Установить выбранный сигнал на контакт 6.

[PIN 9] Установить выбранный сигнал на контакт 9.

[PIN 10] Установить выбранный сигнал на контакт 10.

[ВЫКЛ.] Установить выбранный сигнал на режим выключения.

 
• Вы не можете установить несколько выходов, используя один и тот же номер

контакта. Если вы попытаетесь установить тот же номер, настройки будут
показаны красным цветом, и вы не сможете сохранить настройки.

[B/B Перепечатать]

Установите функцию повторной печати, использующую внешний терминал.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Включите функцию повторной печати.

Запрещено

Отключите функцию повторной печати.

 



359

[RFID] (только модели RFID)

Настройте RFID.

Отображается только для модели RFID.

Ниже перечислены элементы настройки:

Положение антенны

Установите используемую антенну RFID.

Питание при записи

Установите уровень мощности радиосигнала, используемого для записи информации на
вкладыш.

Питание при чтении

Установите уровень мощности радиосигнала, используемого для считывания информации с
вкладыша.

Смещение метки

Установите расстояние для печати на этикетке ПЕРЕД приостановкой для кодирования
RFID.

Модель считывающего устройства

Показывает модель модуля RFID.

Версия считывающего устройства

Показывает версию прошивки модуля RFID.

Версия PLD

Показывает версию PLD модуля RFID.

Вид

Показывает данные вкладыша.

Функция фильтрации

Установите функцию фильтрации RSSI.

Режим повтора

Установите, будет ли повторяться попытка кодирования ошибочных данных при
возникновении ошибки RFID.
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Повторение

Установите количество операций повтора/сброса, как указано в режиме [Retry Mode]
(Режим повтора), выполняемых до остановки печати и открытия экрана ошибки RFID при
возникновении ошибки RFID.

Все плохие метки

Установите печать ошибки для ошибки RFID-метки.

Предупреждение о необнаруженной RFID

Установите предупреждающее сообщение, которое появляется, если команды RFID не
обнаружены.

Журнал

Установите функцию ведения журнала для записи закодированной информации метки.

Записываемые данные

Установите данные для записи.

Режим выходной ошибки

Установите тип сигнала для ошибок RFID.

Длительность импульса

Установите длительность импульса ошибки RFID.

◦ Отображается, только если вы выбрали [Импульс] в меню [Режим выходной ошибки].

 

Счетчики

Показывает счетчик RFID.

Бумага

Установите тип бумаги для RFID-меток и контрольное положение печати в вертикальном
направлении.

SATO RF Analyze

Установите и выполните функцию SATO RF Analyze и сохраните результаты измерений.

Модель RFID-метки

Регистрируйте, редактируйте, считывайте и удаляйте модели RFID-меток.
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[Положение антенны]

Выберите антенну RFID в соответствии с Руководством по настройке вкладыша. Подробную
информацию см. по следующему URL-адресу:

https://www.sato-global.com/rfid/guide.html

По вопросу использования вкладышей, не указанных в Руководстве по настройке вкладышей,
обратитесь к торговому представителю или реселлеру SATO.

Если установлен модуль UHF

Доступны следующие варианты:

Нормальный

Использовать стандартную антенну (регулируемую).

С помощью функции SATO RF Analyze положение стандартной антенны может
регулироваться автоматически в соответствии с используемой RFID-меткой. Результаты
автоматической регулировки можно записать в [Модель RFID-метки]. Или вы можете
вручную отрегулировать положение стандартной антенны с помощью [Модель RFID-метки].

Передний

Использовать антенну с коротким шагом (фиксированное положение).

 

Если установлен модуль HF

Используйте стандартную антенну. Укажите положение стандартной антенны в вертикальном
направлении.

Доступны следующие варианты:

• [Направить]

• [Центрировать]

• [Назад]

https://www.sato-global.com/rfid/guide.html
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[Питание при записи]

Установите уровень мощности радиосигнала, используемого для записи информации на
вкладыш в соответствии с Руководством по настройке вкладыша. Подробную информацию см.
по следующему URL-адресу:

https://www.sato-global.com/rfid/guide.html

По вопросу использования вкладышей, не указанных в Руководстве по настройке вкладышей,
обратитесь к торговому представителю или реселлеру SATO.

Отображается, только если установлен модуль UHF.

Диапазон настройки составляет от 0 до 30 дБм.

Диапазон настройки зависит от места эксплуатации принтера.

 
• Изменения этой настройки связаны и изменяются вместе с настройками в меню

[SATO RF Analyze] > [Питание при записи].

[Питание при чтении]

Установите уровень мощности радиосигнала, используемого для считывания информации с
вкладыша, в соответствии с Руководством по настройке вкладыша. Подробную информацию
см. по следующему URL-адресу:

https://www.sato-global.com/rfid/guide.html

https://www.sato-global.com/rfid/guide.html
https://www.sato-global.com/rfid/guide.html
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По вопросу использования вкладышей, не указанных в Руководстве по настройке вкладышей,
обратитесь к торговому представителю или реселлеру SATO.

Отображается, только если установлен модуль UHF.

Диапазон настройки составляет от 0 до 30 дБм.

Диапазон настройки зависит от места эксплуатации принтера.

 
• Изменения этой настройки связаны и изменяются вместе с настройками в меню

[SATO RF Analyze] > [Питание при чтении].

[Смещение метки]

Установите положение, с которого начинается запись данных во вкладыш. Данные
записываются на вкладыш каждой метки в точке, где вкладыш проходит над RFID-антенной
принтера, которая находится на расстоянии от положения начала печати, указанном в этой
настройке.

Эта настройка будет использоваться, если вкладыши не совместимы с положениями антенны
принтера. Подробную информацию см. по следующему URL-адресу:

https://www.sato-global.com/rfid/guide.html

По вопросу использования вкладышей, не указанных в Руководстве по настройке вкладышей,
обратитесь к торговому представителю или реселлеру SATO.

Диапазон настройки составляет от –15 до 240 мм (от –0,59 до 9,45 дюйма).

Минимальное значение равно 0 мм (0 дюймов), если любой вариант кроме [Непрерывная]
выбран в меню [Печать] > [Режим печати].

https://www.sato-global.com/rfid/guide.html
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[Вид]

Показывает данные вкладыша.

Нажмите кнопку , чтобы перейти к экрану [Банк памяти].

Нажмите кнопку  (READ (ЧТЕНИЕ)), чтобы перейти к экрану [Считывание данных] для
считывания и отображения данных.

На экране [Считывание данных] можно нажать кнопку , чтобы подать носитель и
попытаться считать метку, установленную в данный момент в принтере.

Если вкладыш не обнаружен, на экране появится надпись «Tag not found» (Метка не найдена).
При одновременном обнаружении нескольких вкладышей на экране появляется сообщение
«Multiple tags error» (Ошибка нескольких вкладышей).

[Банк памяти]

Установите область памяти вкладыша для чтения.

Читаемые области памяти приведены ниже:

Если установлен модуль UHF

EPC

Область EPC
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TID

Область TID

USER

Область USER

PC

Область PC/AFI

RSSI

Область RSSI

 

Если установлен модуль HF

USER

Область USER

UID

Область UID

 

[Функция фильтрации]

Установите функцию фильтра по RSSI (индикация уровня принимаемого сигнала). Если
значение RSSI, считанное при печати RFID-метки, меньше указанного порогового значения,
возникает ошибка RFID-метки. Сообщение об ошибке печатается на вкладыше/RFID-метке, где
произошла ошибка.

Отображается только в том случае, если установлен модуль UHF.

Ниже перечислены элементы настройки:

Фильтр RSSI

Включите или отключите функцию фильтрации RSSI.

Пороговое значение

Установите пороговое значение для фильтра RSSI.

◦ Отображается, только если [Разрешено] выбрано в меню [Фильтр RSSI].
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[Фильтр RSSI]

Включите или отключите функцию фильтрации RSSI.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Включить функцию фильтрации RSSI.

Запрещено

Отключить функцию фильтрации RSSI.

 

[Пороговое значение]

Установите пороговое значение для фильтра RSSI.

Отображается, только если [Разрешено] выбрано в меню [Фильтр RSSI].

Диапазон настройки составляет от -99 до -1 дБм.
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[Режим повтора]

Установите, будет ли повторяться попытка кодирования ошибочных данных при возникновении
ошибки RFID.

Доступны следующие варианты:

Повторить

Если произошла ошибка RFID, принтер повторит попытку записи в соответствии с
количеством раз [Повторение]. Если ошибки RFID возникают последовательно, печать
останавливается после количества повторных попыток, указанного в [Повторение], плюс
еще одна попытка, и открывается экран ошибки RFID.

При нажатии кнопки  (RETRY (ПОВТОРИТЬ)) попытка записи повторяется столько
раз, сколько указано в [Повторение].

При нажатии кнопки  (ABORT (ОТМЕНИТЬ)) удаляется один текущий элемент.

Освободить

Если произошла ошибка RFID, записываются следующие данные, без повторной
попытки записи тех же данных. Если ошибки RFID возникают последовательно, печать
останавливается после количества повторных попыток, указанного в [Повторение], после
чего открывается экран ошибки RFID.

При нажатии кнопки  (RETRY (ПОВТОРИТЬ)) удаляется одна копия текущих
данных для печати, а затем начинается печать следующих данных.

Пример:

◦ Если печатаются по одной копии каждого из 10 элементов, текущий элемент удаляется, а
оставшиеся элементы печатаются.
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◦ Если печатается 10 копий одного элемента, текущие данные печати удаляются, и
печатаются оставшиеся копии.

 
При нажатии кнопки  (ABORT (ОТМЕНИТЬ)) удаляется один текущий элемент, а
затем начинается печать следующего.

Пример:

◦ Если печатаются по одной копии каждого из 10 элементов, текущий элемент удаляется, а
оставшиеся элементы печатаются.

◦ Если печатается 10 копий одного элемента, текущий элемент удаляется, а затем печать
останавливается.

 
 

 
• Чтобы отменить задание на печать целиком, откройте и закройте верхнюю

крышку, чтобы переключить принтер в автономный режим, а затем нажмите
кнопку  (CANCEL (ОТМЕНА)).

[Повторение]

Установите количество операций повтора/сброса, как указано в [Режим повтора], выполняемых
до остановки печати и открытия экрана ошибки RFID при возникновении ошибки RFID.

Диапазон настройки составляет от 0 до 9.

Если вы указали 0, появится экран ошибки RFID, и печать продолжится.
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[Все плохие метки]

Установите печать ошибки для ошибки RFID-метки.

Разрешено

Включить функцию печати ошибок RFID.

Запрещено

Отключить функцию печати ошибок RFID.

 

[Предупреждение о необнаруженной RFID]

Чтобы предотвратить бесполезное расходование RFID-меток, установите, будет ли
останавливаться печать и отображаться ошибка с предупреждением о том, что команда RFID не
обнаружена, если в задании на печать нет команды RFID.

Эта функция обнаруживает следующие команды RFID: запись кода EPC <IP0>, запись RFID
<RK>, печать UID/EPC/IDm <TU>.

Доступны следующие варианты:

Запретить

Ошибка с предупреждением о том, что команда RFID не обнаружена, не отображается.
Печать продолжается.
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RFID-метка

Печать останавливается и отображается ошибка с предупреждением о том, что команда
RFID не обнаружена, если в момент загрузки RFID-метки в задании на печать нет команды
RFID.

Эта ошибка больше не отображается, если носитель заменен обычными этикетками.

Команда RFID

Печать останавливается и отображается ошибка с предупреждением о том, что команда
RFID не обнаружена, если в задании на печать нет команды RFID.

 

 
• Предупреждение о том, что команда RFID не обнаружена, отображается даже

при использовании команды RFID, которая должна быть обнаружена в задании
на печать, если она записана в данных, вызвавших ошибку команды.

[Журнал]

Установите функцию ведения журнала для записи закодированной информации метки.

В журнале может быть записано до 100 вкладышей информации. Когда файл журнала
достигает максимального размера, новые данные журнала перезаписываются поверх старых.

Все данные журнала будут потеряны при выключении питания принтера.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Включить функцию ведения журнала для записи данных RFID.

Запрещено

Отключить функцию ведения журнала для записи данных RFID.

 

 
• Данные UID записываются, если выбран модуль HF.
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[Записываемые данные]

Установите данные для записи журнала, когда [Журнал] включено.

Отображается, только если установлен модуль UHF.

Доступны следующие варианты:

EPC и TID

Сохранять данные EPC и TID.

EPC

Сохранять данные EPC.

TID

Сохранять данные TID.

 

[Режим выходной ошибки]

Установите тип сигнала для ошибок RFID.

Доступны следующие варианты:

Импульс

При возникновении ошибки RFID в качестве выходного сигнала выдается импульс.
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Уровень

При возникновении ошибки RFID в качестве выходного сигнала выдается уровень.

 

[Длительность импульса]

Установите длительность импульса ошибки RFID.

Отображается, только если вы выбрали [Импульс] в меню [Режим выходной ошибки].

Доступны следующие варианты:

• [100 ms]

• [200 ms]

• [300 ms]

• [400 ms]

• [500 ms]

[Счетчики]

Показывает счетчик RFID.

Считаются операции записи RFID с помощью следующих команд.

• Запись RFID: команда записи кода EPC <IP0>, команда записи RFID <RK>
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• Печать данных метки: команда печати UID/EPC/IDm <TU>

Однако запись, которая не сопровождается печатью и подачей носителя, не учитывается.

Ниже перечислены отображаемые элементы:

Ресурс

Показывает количество успешных и неудачных попыток записи RFID, а также общее
количество попыток.

Пользователь

Показывает количество успешных и неудачных попыток записи RFID, а также общее
количество попыток после сброса счетчика RFID.

 

[Ресурс]

Показывает количество успешных и неудачных попыток записи RFID, а также общее количество
попыток.

Ниже перечислены отображаемые элементы:

Успешные циклы Ч/З

Показывает общее количество успешных записей на RFID-метку.

Сбой тактов Ч/З

Показывает общее количество ошибок записи RFID.

Всего циклов Ч/З

Показывает общее количество записей на RFID-метку.

Это общее количество, включающее [Успешные циклы Ч/З] и [Сбой тактов Ч/З].
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[Пользователь]

Показывает количество успешных и неудачных попыток записи RFID, а также общее количество
попыток после сброса счетчика RFID.

Ниже перечислены отображаемые элементы:

Успешные циклы Ч/З

Показывает общее количество успешных записей на RFID-метку после сброса счетчика
RFID.

Сбой тактов Ч/З

Показывает общее количество ошибок при записи на RFID-метку после сброса счетчика
RFID.

Всего циклов Ч/З

Показывает общее количество сделанных записей на RFID-метку после сброса счетчика
RFID.

Это общее количество, включающее [Успешные циклы Ч/З] и [Сбой тактов Ч/З].

 

 
• Вы можете сбросить счетчик, нажав кнопку  ([СТЕРЕТЬ]) в любой

момент, когда счетчик показывает 1 или больше.
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[Бумага]

Установите тип бумаги для RFID-меток и контрольное положение печати в вертикальном
направлении.

Ниже перечислены элементы настройки:

Типы

Установите тип бумаги для RFID-меток.

Начальная точка

Установите контрольное положение печати RFID-меток в вертикальном направлении.

 

[Типы]

Установите тип бумаги для RFID-меток.

Доступны следующие варианты:

Этикетка

Использовать обычные RFID-метки.
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Ярлык с боковым отверстием

Использовать метки с боковыми отверстиями.

 

(1) Направление подачи носителя

 
 

[Начальная точка]

Установите контрольное положение печати RFID-меток в вертикальном направлении.

Установите контрольное положение печати; используйте «-» для смещения в направлении
подачи бумаги и «+» для смещения в противоположном направлении.

Диапазон настройки – от -600 до +600 точек.

 
• Когда направление подачи бумаги установлено на «+», общая длина, включая

другие значения шага, не должна превышать 25 мм (0,98 дюйма). Если она
превышает 25 мм (0,98 дюйма), принтер может не остановиться должным
образом.

 
• Длина одной точки зависит от разрешения печати принтера.

◦ 203 т/д: 1 точка = 0,125 мм (0,0049 дюйма)

◦ 305 т/д: 1 точка = 0,083 мм (0,0033 дюйма)

◦ 609 т/д: 1 точка = 0,042 мм (0,0017 дюйма)

 



377

[SATO RF Analyze]

Установите и выполните функцию SATO RF Analyze и сохраните результаты измерений.

SATO RF Analyze – это функция принтера, которая позволяет измерять RFID-метки и легко
устанавливать условия для их стабильной записи и считывания.

Отображается, только если установлен модуль UHF.

Ниже перечислены элементы настройки:

Запуск поиска

Выполните функцию SATO RF Analyze.

Уровень поиска

Установите уровень поиска для SATO RF Analyze.

Питание при записи

Установите уровень мощности радиосигнала, используемого для записи информации на
вкладыш.

Питание при чтении

Установите уровень мощности радиосигнала, используемого для считывания информации с
вкладыша.

Настройки сохранения

Присвойте имя результатам SATO RF Analyze и сохраните их в виде модели RFID-метки.
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[Запуск поиска]

Выполните функцию SATO RF Analyze.

Перед выполнением задайте необходимые условия измерения в [Уровень поиска], [Питание при
записи], [Питание при чтении] и [Настройки сохранения].

Установите RFID-метки в принтер и нажмите кнопку . Начинается измерение RFID-
метки, а на экране отображается состояние измерения. Выполните измерение в соответствии с
инструкциями на экране.

 
• Длина от переднего края метки до вкладыша должна составлять 15 мм (0,59

дюйма) или более.

• Для выполнения функции SATO RF Analyze длина метки должна составлять 42
мм (1,65 дюйма) или более (включая вкладыш).

[Уровень поиска]

Установите уровень поиска для SATO RF Analyze.

Доступны следующие варианты:

• [Быстрый]

• [Стандартная]

• [Полный]
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Если измерение не удалось выполнить с помощью [Быстрый], которая является начальной
настройкой, попробуйте настройки [Стандартная] и [Полный], которые требуют больше времени
и обеспечивают более точное измерение.

[Питание при записи]

Установите уровень мощности радиосигнала, используемого для записи информации на
вкладыши, в соответствии с Руководством по настройке вкладышей. Подробную информацию
см. по следующему URL-адресу:

https://www.sato-global.com/rfid/guide.html

В случае вкладышей, отсутствующих в Руководстве по настройке вкладышей, используйте
начальные значения. При сбое в работе SATO RF Analyze появляется сообщение о
необходимости корректировки значения выходной мощности на +1 дБм или -1 дБм в
зависимости от причины. Нажмите кнопку  для выполнения корректировки, а затем
выполните измерение снова.

Диапазон настройки составляет от 0 до 30 дБм.

Диапазон настройки зависит от места эксплуатации принтера.

 
• Сохраняйте значение настройки 24 дБм или меньше.

• Изменения этой настройки связаны и изменяются вместе с настройками в меню
[RFID] > [Питание при записи].

[Питание при чтении]

https://www.sato-global.com/rfid/guide.html
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Установите уровень мощности радиосигнала, используемого для считывания информации с
вкладышей, в соответствии с Руководством по настройке вкладышей. Подробную информацию
см. по следующему URL-адресу:

https://www.sato-global.com/rfid/guide.html

В случае вкладышей, отсутствующих в Руководстве по настройке вкладышей, используйте
начальные значения. При сбое в работе SATO RF Analyze появляется сообщение о
необходимости корректировки значения выходной мощности на +1 дБм или -1 дБм в
зависимости от причины. Нажмите кнопку  для выполнения корректировки, а затем
выполните измерение снова.

Диапазон настройки составляет от 0 до 30 дБм.

Диапазон настройки зависит от места эксплуатации принтера.

 
• Сохраняйте значение настройки 24 дБм или меньше.

• Изменения этой настройки связаны и изменяются вместе с настройками в меню
[RFID] > [Питание при чтении].

[Настройки сохранения]

Присвойте имя результатам SATO RF Analyze и сохраните их в виде модели RFID-метки.

Ниже перечислены элементы настройки:

Наименование модели

Укажите имя модели при сохранении результатов SATO RF Analyze.

СОХРАНИТЬ

Сохраните результаты SATO RF Analyze в виде модели RFID-метки.

 

https://www.sato-global.com/rfid/guide.html
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[Наименование модели]

Укажите имя модели при сохранении результатов SATO RF Analyze.

Вы можете ввести от максимум 32 символа. Можно использовать буквы, цифры и специальные
символы.

Нажмите кнопку  для подтверждения.

[СОХРАНИТЬ]

Сохраните результаты SATO RF Analyze в виде модели RFID-метки.

Вы можете зарегистрировать максимум 10 моделей RFID-меток.

При выборе [СОХРАНИТЬ] и нажатии кнопки  появляется экран подтверждения. Если
имя, указанное в [Наименование модели], совпадает с моделью RFID-метки, которая уже
зарегистрирована, появится сообщение для подтверждения перезаписи. Кроме того, если вы
уже зарегистрировали максимальное количество моделей RFID-меток, появится сообщение
для подтверждения удаления старой модели RFID-метки и регистрации новой. Нажмите кнопку

, чтобы сохранить.
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[Модель RFID-метки]

Регистрируйте, редактируйте, считывайте и удаляйте модели RFID-меток. Модель RFID-метки
представляет собой зарегистрированную комбинацию оптимального положения антенны,
мощности записи/считывания и величины смещения метки для каждого типа RFID-метки.

Если вы сохранили результаты SATO RF Analyze в виде модели RFID-метки, вы можете
управлять ими из этого меню. Кроме того, вы можете зарегистрировать модели RFID-меток
вручную из [ИЗМЕНИТЬ] в этом меню.

Вы можете зарегистрировать максимум 10 моделей RFID-меток.

Ниже перечислены элементы настройки:

Загрузить

Считайте зарегистрированную модель RFID-метки и примените настройки к принтеру.

ИЗМЕНИТЬ

Зарегистрируйте новую модель RFID-метки или отредактируйте зарегистрированные
модели RFID-меток.

УДАЛИТЬ

Удалите зарегистрированные модели RFID-меток.

 

[Загрузить]
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Считайте зарегистрированную модель RFID-метки и примените настройки к принтеру.

Вы можете использовать эту функцию, если зарегистрировано несколько моделей RFID-меток.

Выберите модель RFID-метки и нажмите кнопку  для считывания, а затем нажмите
кнопку  в сообщении для подтверждения.

Название модели RFID-метки, которая была считана, отображается в правой части поля
[Загрузить] в меню [Модель RFID-метки].

 
• После сохранения результатов работы SATO RF Analyze в виде модели RFID-

метки ее название появляется в правой части поля [Загрузить] в меню [Модель
RFID-метки] как текущие настройки принтера.

[ИЗМЕНИТЬ]

Зарегистрируйте новую модель RFID-метки или отредактируйте зарегистрированные модели
RFID-меток.

Чтобы отредактировать зарегистрированные модели RFID-меток, предварительно считайте
целевую модель RFID-метки в меню [Загрузить].

Информацию, необходимую для этих настроек, см. в Руководстве по настройке вкладышей.
Руководство по настройке вкладышей доступно по следующему URL-адресу:

https://www.sato-global.com/rfid/guide.html

По вопросу использования вкладышей, не указанных в Руководстве по настройке вкладышей,
обратитесь к торговому представителю или реселлеру SATO.

Ниже перечислены элементы настройки:

Положение антенны

Установите используемую антенну RFID.

Положение антенны по Х (только UHF)

Отрегулируйте положение стандартной антенны RFID в горизонтальном направлении.

Положение антенны по Y (только UHF)

Отрегулируйте положение стандартной антенны RFID в вертикальном направлении.

Питание при записи (только UHF)

Установите уровень мощности радиосигнала, используемого для записи информации на
вкладыши.

https://www.sato-global.com/rfid/guide.html
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Питание при чтении (только UHF)

Установите уровень мощности радиосигнала, используемого для считывания информации с
вкладышей.

Смещение метки

Установите положение, с которого начинается запись данных во вкладыш.

Значение шага (только UHF)

Установите длину RFID-метки.

 

Когда настройки будут завершены, выберите [Сохранить как], нажмите кнопку  и
введите имя.

Вы можете ввести от максимум 32 символа. Можно использовать буквы, цифры и специальные
символы.

После ввода имени нажмите кнопку , а на экране подтверждения нажмите кнопку
 для подтверждения.

Если вы укажете имя, совпадающее с зарегистрированной моделью RFID-метки, появится
подтверждающее сообщение. Чтобы перезаписать настройки, нажмите кнопку .

[Положение антенны]

Выберите используемую антенну RFID.
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Если установлен модуль UHF

Доступны следующие варианты:

Нормальный

Использовать стандартную антенну (регулируемую).

С помощью функции SATO RF Analyze положение стандартной антенны может
регулироваться автоматически в соответствии с используемой RFID-меткой. Результаты
автоматической регулировки можно записать в [Модель RFID-метки]. Или вы можете
вручную отрегулировать положение стандартной антенны с помощью [Модель RFID-метки].

Передний

Использовать антенну с коротким шагом (фиксированное положение).

 

Если установлен модуль HF

Используйте стандартную антенну. Укажите положение стандартной антенны в вертикальном
направлении.

Доступны следующие варианты:

• [Направить]

• [Центрировать]

• [Назад]

[Положение антенны по Х]

Отрегулируйте положение стандартной антенны RFID в горизонтальном направлении.

Отображается только в том случае, если установлен модуль UHF.

Диапазон настройки составляет от 0 до 36 мм (от 0 до 1,42 дюйма).
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[Положение антенны по Y]

Отрегулируйте положение стандартной антенны RFID в вертикальном направлении.

Отображается только в том случае, если установлен модуль UHF.

Диапазон настройки составляет от 0 до 30 мм (от 0 до 1,18 дюйма).

[Питание при записи]

Установите уровень мощности радиосигнала, используемого для записи информации на
вкладыши.

Отображается только в том случае, если установлен модуль UHF.

Диапазон настройки составляет от 0 до 30 дБм.

Диапазон настройки зависит от места эксплуатации принтера.

 
• Изменения этой настройки связаны и изменяются вместе с настройками в меню

[SATO RF Analyze] > [Питание при записи].
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[Питание при чтении]

Установите уровень мощности радиосигнала, используемого для считывания информации с
вкладышей.

Отображается только в том случае, если установлен модуль UHF.

Диапазон настройки составляет от 0 до 30 дБм.

Диапазон настройки зависит от места эксплуатации принтера.

 
• Изменения этой настройки связаны и изменяются вместе с настройками в меню

[SATO RF Analyze] > [Питание при чтении].

[Смещение метки]

Установите положение, с которого начинается запись данных во вкладыш. Данные
записываются на вкладыш каждой метки в точке, где вкладыш проходит над RFID-антенной
принтера, которая находится на расстоянии от положения начала печати, указанном в этой
настройке.

Диапазон настройки составляет от –15 до 240 мм (от –0,59 до 9,45 дюйма).

Минимальное значение равно 0 мм (0 дюймов), если любой вариант кроме [Непрерывная]
выбран в меню [Печать] > [Режим печати].
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[Значение шага]

Установите длину RFID-метки.

Отображается только в том случае, если установлен модуль UHF.

Диапазон настройки зависит от разрешения печати принтера.

Диапазон настройки длины RFID-метки:

Разрешение Диапазон настройки

203 точки на дюйм (1 точка = 0,125 мм
(0,0049 дюйма))

От 8 до 1920 точек

305 точки на дюйм (1 точка = 0,083 мм
(0,0033 дюйма))

От 12 до 2880 точек

609 точки на дюйм (1 точка = 0,042 мм
(0,0017 дюйма))

От 24 до 5760 точек

 
• Единицы измерения можно изменить на точки, дюймы или мм в меню [Система] >

[Региональные] > [Единицы измерения].

• Установите значение, включающее подложку.
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[УДАЛИТЬ]

Удалите зарегистрированные модели RFID-меток.

Вы можете использовать эту функцию, если зарегистрировано несколько моделей RFID-меток.

Выберите модель RFID-метки, которую нужно удалить, и нажмите кнопку , а затем
нажмите кнопку  в сообщении для подтверждения.



Меню [Приложения]
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Меню [Приложения]

В меню [Приложения] доступны следующие настройки:

Протокол

Установите язык принтера.

Группа автоматических переключателей

Установите автоматическое переключение команд принтера.

◦ Отображается, только если вы выбрали [авто] в меню [Протокол].

 

SBPL

Установите команду принтера SBPL.

SZPL

Установите команду принтера SZPL.

SIPL

Установите команду принтера SIPL.

STCL

Установите команду принтера STCL.

SDPL

Установите команду принтера SDPL.

SEPL

Установите команду принтера SEPL.

AEP

Установите функции для AEP (печать с поддержкой приложений).
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[Протокол]

Установите язык принтера.

Доступны следующие варианты:

авто

Автоматический анализ полученных данных печати и установка языка принтера. В режиме
[авто] принтер может изменить язык после запуска, если будут получены данные на другом
языке.

SBPL

Устанавливается при использовании языка принтера SBPL или XML.

SZPL

Устанавливается при использовании языка принтера SZPL.

SIPL

Устанавливается при использовании языка принтера SIPL.

SDPL

Устанавливается при использовании языка принтера SDPL.

STCL

Устанавливается при использовании языка принтера STCL.

SEPL

Устанавливается при использовании языка принтера SEPL.
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(Когда [авто] выбрано в меню [Протокол])

• Сообщение с предложением перезапустить принтер появится на экране Online/
Offline (Сетевой/автономный режим), если вы выбрали [авто]. В этом случае
перезагрузите принтер, чтобы применить настройки.

• Как только язык принтера будет установлен, название языка принтера появится
на экране Online/Offline (Сетевой/автономный режим). Область для отображения
названия языка принтера будет оставаться пустой до тех пор, пока язык принтера
не будет окончательно определен.

Эта область остается пустой
до тех пор, пока не будет
окончательно определен язык
принтера.

 Когда данные для печати
отправлены в SBPL.

• Язык принтера окончательно определяется после анализа полученных данных
для печати.

• Когда [SBPL] > [Стандартный код] в меню [Приложения] выключено, настройка
[Протокол] изменяется на [SBPL].

[Группа автоматических переключателей]

Установите автоматическое переключение языков принтера.

Доступны следующие варианты:
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SBPL

Включите или отключите язык принтера SBPL.

SZPL

Включите или отключите язык принтера SZPL.

SIPL

Включите или отключите язык принтера SIPL.

STCL

Включите или отключите язык принтера STCL.

SDPL

Включите или отключите язык принтера SDPL.

SEPL

Включите или отключите язык принтера SEPL.

 

 
• Язык принтера, установленный в режиме [авто], выделен серым цветом.

[SBPL]

Включите или отключите язык принтера SBPL.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Включить язык принтера SBPL.

Запрещено

Отключить язык принтера SBPL.
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[SZPL]

Включите или отключите язык принтера SZPL.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Включить язык принтера SZPL.

Запрещено

Отключить язык принтера SZPL.

 

[SIPL]

Включите или отключите язык принтера SIPL.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Включить язык принтера SIPL.

Запрещено

Отключить язык принтера SIPL.
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[STCL]

Включите или отключите язык принтера STCL.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Включить язык принтера STCL.

Запрещено

Отключить язык принтера STCL.

 

[SDPL]

Включите или отключите язык принтера SBPL.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Включить язык принтера SDPL.

Запрещено

Отключить язык принтера SDPL.
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[SEPL]

Включите или отключите язык принтера SEPL.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Включить язык принтера SEPL.

Запрещено

Отключить язык принтера SEPL.

 

[SBPL]

SBPL (SATO Barcode Printer Language, язык принтера штрихкодов SATO) – это общая команда,
управляющая принтерами этикеток со штрихкодами SATO.

Чтобы использовать SBPL в качестве команды принтера, установите следующие параметры:

Показать ошибку

Включите или отключите индикацию ошибки команды.

Стандартный код

Установите код протокола.
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Ориентация

Установите макет для печати.

Настройки шрифта

Установите шрифт.

Совместимый

Установите код совместимости.

 

[Показать ошибку]

Включите или отключите индикацию ошибки команды при обнаружении неправильной команды
или параметра в данных для печати.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Отображается экран ошибки. Операция печати приостанавливается.

Запрещено

Экран ошибки не отображается, но в строке состояния появляется значок состояния ошибки
команды.
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[Стандартный код]

Установите код протокола.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Использовать стандартный код.

Запрещено

Использовать нестандартный код.

 

 
• Если вы внесли какие-либо изменения, на экране «Сетевой/автономный режим»

появится сообщение с предложением перезапустить принтер. В этом случае
перезагрузите принтер, чтобы применить настройки. Если [авто] выбирается
в меню [Протокол], когда выбрано [Запрещено], настройка изменяется на
[Разрешено].

[Ориентация]

Выберите макет для печати этикетки.

книжную

Использовать вертикальный макет (без поворота).
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альбомную

Использовать горизонтальный макет (поворот на 90 градусов).

Включить книжную

Использовать перевернутый вертикальный макет (поворот на 180 градусов).

Включить альбомную

Использовать перевернутый горизонтальный макет (поворот на 270 градусов).

 

[Настройки шрифта]

Установите шрифт.

Ниже перечислены элементы настройки:

Zero Slash

Установите тип печати нуля.

Kanji

Установите используемый код кандзи.

Пропорциональный

Установите шаг символов для печати.

Кодовая страница

Установите кодовую страницу, которая будет использоваться.

€

Установите для символа европейской валюты код ASCII.
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[Zero Slash]

Установите, будет ли печататься цифра ноль (0) с косой чертой (/) или без нее.

Эта настройка применяется к следующим растровым шрифтам:

U, S, M, WB, WL, XU, XS, XM, XL, X20, X21, X22, X23, X24

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Печатать ноль с косой чертой.

Запрещено

Печатать ноль без косой черты.

 

[Kanji]

Установите используемый код кандзи.

Ниже перечислены элементы настройки:

Комплект каны

Установите используемый код кандзи.

Кодировка JIS

Установите используемый символьный код.
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Стиль каны

Установите используемый шрифт.

 

[Комплект каны]

Установите используемый код кандзи.

Доступны следующие варианты:

• [JP-COMPATIBLE]

• [JP-JISX0208]

• [JP-JISX0213]

• [GB18030]

• [BIG5]

• [KSC5601]

[Кодировка JIS]

Установите используемый символьный код.

Варианты зависят от кода кандзи, установленного в [Комплект каны]:

• Если установлено на [JP-COMPATIBLE] или [JP-JISX0208]

◦ [JIS]
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◦ [SJIS]

◦ [UTF-16]

◦ [UTF-8]

 

• Если установлено на [JP-JISX0213]

◦ [SJIS]

◦ [UTF-16]

◦ [UTF-8]

 

• Если установлено на [GB18030]

◦ [GB18030]

◦ [UTF-8]

 

• Если установлено на [BIG5]

◦ [BIG5]

◦ [UTF-8]

 

• Если установлено на [KSC5601]

◦ [KSC5601]

◦ [UTF-8]

 

[Стиль каны]

Установите используемый шрифт.

Доступны следующие варианты:

• [Mincho]

• [Gothic]
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[Пропорциональный]

Установите, будет ли печататься каждый символ с пропорциональным шагом или с
фиксированным шагом.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Печатать каждый символ с пропорциональным шагом.

Запрещено

Печатать все символы с фиксированным шагом.

 

[Кодовая страница]

Выберите из списка кодовую страницу, которая будет использоваться.
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[€]

Установите для символа европейской валюты код ASCII.

Диапазон настройки – от 00 до ff (шестнадцатеричный).

[Совместимый]

Установите код совместимости для SBPL.

Ниже перечислены элементы настройки:

Совместимость с M-8400

Включите или отключите функцию совместимости принтера M-8400.

Заполнить нулями CODE128(C)

Установите, будут ли разрешены нечетные цифры и печать штрихкодов с нулевым
заполнением в конце данных, когда код запуска C используется в CODE128.

◦ Если [Совместимость с M-8400] установлено на [Разрешено], этот параметр включается
автоматически и не отображается.

 

Команда каны

Установите действия принтера, когда полученные данные включают команду Kanji ESC+K5,
ESC+K6 или ESC+K7.
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Вызов шрифта/эмблемы

Установите способ обработки символьного кода, указанного в команде «Применить шрифт
и логотип» (ESC+RF).

Сохранить команду А3 (тип S)

Установите, будут ли сохраняться все значения (со знаком +/- или без него), заданные
командой «Базовая контрольная точка» ESC+A3, в меню [Визуализация] принтера.

Зафиксированный уровень ЕСС PDF417

Установите, будет ли печататься код PDF417 с уровнем безопасности, заданным командой
печати PDF417.

 

[Совместимость с M-8400]

Включите или отключите функцию совместимости принтера M-8400.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Включить функцию совместимости принтера M-8400.

Запрещено

Отключить функцию совместимости принтера M-8400.

 

 
• Для получения дополнительной информации о функции совместимости принтера

M-8400 обратитесь к торговому представителю компании SATO.

• Если [Совместимость с M-8400] установлено на [Разрешено], [Заполнить нулями
CODE128(C)] включается автоматически, и элемент настройки не отображается.
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[Заполнить нулями CODE128(C)]

Установите, будут ли разрешены нечетные цифры и печать штрихкодов с нулевым заполнением
в конце данных, когда код запуска C используется в CODE128.

Если [Совместимость с M-8400] установлено на [Разрешено], этот параметр включается
автоматически и не отображается.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Разрешить нечетные цифры и печать штрихкодов с нулевым заполнением.

Запрещено

Не разрешать нечетные цифры. Возникает ошибка команды и штрихкод не печатается.

 

[Команда каны]

Установите действия принтера, когда полученные данные включают команду Kanji ESC+K5,
ESC+K6 или ESC+K7.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Изменить команды кандзи ESC+K5, ESC+K6 и ESC+K7 в полученных данных на
соответствующие команды и напечатать.



407

◦ ESC+K5: кандзи размером 16x16 точек в горизонтальной строке с однобайтовым символом

◦ ESC+K6: кандзи размером 24x24 точки в горизонтальной строке с однобайтовым
символом

◦ ESC+K7: кандзи размером 22x22 точки в горизонтальной строке

 

Запрещено

Не изменять команды кандзи ESC+K5, ESC+K6 и ESC+K7 в полученных данных. При
получении этих команд принтер выполняет следующие действия:

◦ ESC+K5: выполняется печать кандзи размером 40x40 точек в горизонтальной строке.

◦ ESC+K6: возникает ошибка команды и данные не печатаются.

◦ ESC+K7: возникает ошибка команды и данные не печатаются.

 
 

[Вызов шрифта/эмблемы]

Установите способ обработки символьного кода, указанного в команде «Применить шрифт и
логотип» (ESC+RF).

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Символьные коды обрабатываются в формате с прямым порядком байтов.

Запрещено

Символьные коды обрабатываются в формате с обратным порядком байтов.
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[Сохранить команду А3 (тип S)]

Установите, будут ли сохраняться все значения (со знаком +/- или без него), заданные командой
«Базовая контрольная точка» ESC+A3, в меню [Визуализация] принтера.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Все значения (со знаком +/- или без него), заданные командой ESC+A3, сохраняются в
меню [Imaging] (Формирование изображения) принтера.

Запрещено

Только значения без знака +/-, заданные командой ESC+A3, сохраняются в меню принтера
[Визуализация]. Значения со знаком +/- не сохраняются.

 

[Зафиксированный уровень ЕСС PDF417]

Установите, будет ли печататься код PDF417 с уровнем безопасности, заданным командой
печати PDF417.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Печатать код PDF417 с уровнем безопасности, заданным командой печати PDF417.
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Запрещено

Распечатайте код PDF417 с уровнем безопасности, заданным командой печати PDF417
(или выше).

 

[SZPL]

Чтобы использовать SZPL в качестве команды принтера, установите следующие параметры:

Надпись

Установите положение печати.

Поворот надписи

Установите ориентацию страницы для печати этикеток.

Символ

Установите код каретки (^).

Разделитель

Установите код разделителя (,).

Тильда

Установите код тильды (~).

Формат часов

Установите формат даты.

Шрифт по умолчанию

Выберите шрифт по умолчанию для печати с использованием многоязычного шрифта,
содержащегося в принтере.
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[Надпись]

Установите положение печати.

Ниже перечислены элементы настройки:

Сдвиг

Установите положение смещения сдвига этикетки.

Вверх

Установите положение верхнего сдвига этикетки.

 

[Сдвиг]

Установите положение смещения сдвига этикетки.

Диапазон настройки зависит от разрешения печати принтера.

Диапазон установки следующий:

Разрешение CL4NX Plus CL6NX Plus

203 т/д

(1 точка = 0,125 мм
(0,0049 дюйма))

-832 ... 0 ... 832 точек -832 ... 0 ... 832 точек
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Разрешение CL4NX Plus CL6NX Plus

305 т/д

(1 точка = 0,083 мм
(0,0033 дюйма))

-1248 ... 0 ... 1248 точек -1248 ... 0 ... 1248 точек

609 т/д

(1 точка = 0,042 мм
(0,0017 дюйма))

-2496 ... 0 ... 2496 точек -

[Вверх]

Установите положение верхнего сдвига этикетки.

Диапазон настройки – от -120 до +120 точек.

 
• Длина одной точки зависит от разрешения печати принтера.

◦ 203 т/д: 1 точка = 0,125 мм (0,0049 дюйма)

◦ 305 т/д: 1 точка = 0,083 мм (0,0033 дюйма)

◦ 609 т/д: 1 точка = 0,042 мм (0,0017 дюйма)
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[Поворот надписи]

Установите ориентацию страницы для печати этикеток.

Размер этикетки, установленный в принтере, используется в качестве эталона для поворота.

Доступны следующие варианты:

0 градусов

Этикетки печатаются в вертикальной ориентации.

180 градусов

Этикетки печатаются в перевернутой вертикальной ориентации.

 

[Символ]

Установите код каретки (^).

Диапазон настройки составляет от 0 до 255.
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[Разделитель]

Установите код разделителя (,).

Диапазон настройки составляет от 0 до 255.

[Тильда]

Установите код тильды (~).

Диапазон настройки составляет от 0 до 255.
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[Формат часов]

Установите формат даты.

Возможны следующие варианты (например, 24 января 2017 года в 13:45):

• [(ничего)]

• [ММ/ДД/ГГ (24-часовой формат)] (Пример: 01/24/17 (13:45))

• [ММ/ДД/ГГ (12-часовой формат)] (Пример: 01/24/17 (01:45))

• [ДД/ММ/ГГ (24-часовой формат)] (Пример: 24/01/17 (13:45))

• [ДД/ММ/ГГ (12-часовой формат)] (Пример: 24/01/17 (01:45))

[Шрифт по умолчанию]

Выберите из списка шрифт по умолчанию для печати с использованием многоязычного шрифта,
содержащегося в принтере.
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[SIPL]

Чтобы использовать SIPL в качестве команды принтера, установите следующие параметры:

Настройки шрифта

Установите шрифт.

Сохранение формата

Установите, будут ли сохраняться в принтере данные пользовательского формата,
зарегистрированные при печати.

 

[Настройки шрифта]

Установите шрифт.

Ниже перечислены элементы настройки:

Кодовая страница

Установите кодовую страницу, которая будет использоваться.

Кодировка нового шрифта

Включите или отключите кодировку новых шрифтов.
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c20 Proportional Pitch

Установите шаг символов для печати.

Zero Slash

Установите тип печати нуля.

 

[Кодовая страница]

Выберите из списка кодовую страницу, которая будет использоваться.

[Кодировка нового шрифта]

Включите или отключите кодировку новых шрифтов.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Включить кодировку новых шрифтов.

Запрещено

Отключить кодировку новых шрифтов.
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• Свяжитесь с торговым представителем SATO для получения дополнительной

информации о новом шрифте.

[c20 Proportional Pitch]

Установите, будет ли печататься каждый символ с пропорциональным шагом или с
фиксированным шагом.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Печатать каждый символ с пропорциональным шагом.

Запрещено

Печатать все символы с фиксированным шагом.

 

[Zero Slash]

Установите, будет ли печататься цифра ноль (0) с косой чертой (/) или без нее.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Печатать ноль с косой чертой.
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Запрещено

Печатать ноль без косой черты.

 

[Сохранение формата]

Установите, будут ли сохраняться в принтере данные пользовательского формата,
зарегистрированные при печати.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Сохранять в принтере данные пользовательского формата, зарегистрированные при
печати.

Запрещено

Не сохранять в принтере данные пользовательского формата, зарегистрированные
при печати. Данные пользовательского формата остаются в памяти принтера после
печати до выключения питания принтера. После перезагрузки необходимо будет снова
зарегистрировать пользовательский формат.

 

[STCL]
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Чтобы использовать STCL в качестве команды принтера, установите следующие параметры:

Головная команда

Установите заголовок команды.

Настройки шрифта

Установите шрифт.

Поворот

Установите ориентацию страницы для печати этикеток.

Пропустить команду формата бумаги

Установите, будет ли игнорироваться команда размера бумаги в данных для печати.

Совместимость с головкой 300 dpi

Если вы используете принтер с разрешением 305 т/д, включите или отключите функцию
300DPI Head Compatibility (Совместимость головки 300 т/д).

 

[Головная команда]

Установите заголовок команды.

Ниже перечислены элементы настройки:

Управляющий код

Установите код управления.

1-й бит кода

Установите код первого байта.

2-й бит кода

Установите код второго байта.

3-й бит кода

Установите код третьего байта.
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[Управляющий код]

Установите код управления.

Доступны следующие варианты:

АВТО

Определять протокол автоматически.

ESC|LF|NUL

Установить код управления на ESC|LF|NUL.

7B|7C|7D

Установить код управления на 7B|7C|7D.

Пользовательский

Изменить коды байтов от первого до третьего.

 

[1-й бит кода]

Установите код первого байта.

Вы можете изменить это, только если выбрали [Пользовательский] в меню [Управляющий код].

Диапазон настройки составляет от 0 до 255.
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[2-й бит кода]

Установите код второго байта.

Вы можете изменить это, только если выбрали [Пользовательский] в меню [Управляющий код].

Диапазон настройки составляет от 0 до 255.

[3-й бит кода]

Установите код третьего байта.

Вы можете изменить это, только если выбрали [Пользовательский] в меню [Управляющий код].

Диапазон настройки составляет от 0 до 255.
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[Настройки шрифта]

Установите шрифт.

Ниже перечислены элементы настройки:

Zero Slash

Установите тип печати нуля.

€

Установите для символа европейской валюты код ASCII.

Кодовая страница

Установите кодовую страницу, которая будет использоваться.

Полуширинный символ

Установите, будут ли печататься полуширинные символы.

 

[Zero Slash]

Установите, будет ли печататься цифра ноль (0) с косой чертой (/) или без нее.

Доступны следующие варианты:
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Разрешено

Печатать ноль с косой чертой.

Запрещено

Печатать ноль без косой черты.

 

[€]

Установите для символа европейской валюты код ASCII.

Диапазон настройки – от 00 до ff (шестнадцатеричный).

[Кодовая страница]

Выберите из списка кодовую страницу, которая будет использоваться.
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[Полуширинный символ]

Установите, будут ли печататься полуширинные символы.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Печатать полуширинные символы.

Запрещено

Не печатать полуширинные символы.

 

[Поворот]

Установите ориентацию страницы для печати этикеток.

Доступны следующие варианты:

0 градусов

Этикетки печатаются в вертикальной ориентации.

90 градусов

Этикетки печатаются в горизонтальной ориентации.
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[Пропустить команду формата бумаги]

Установите, будет ли игнорироваться команда размера бумаги в данных для печати.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Игнорировать команду размера бумаги в данных для печати.

Запрещено

Не игнорировать команду размера бумаги в данных для печати.

 

[Совместимость с головкой 300 dpi]

Если вы используете принтер с разрешением 305 т/д, включите или отключите функцию 300DPI
Head Compatibility (Совместимость головки 300 т/д).

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Включить совместимость головки 300 т/д. Данные для печати для плотности головки 300 т/д
печатаются с разрешением 305 т/д.
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Запрещено

Отключить совместимость головки 300 т/д.

 

[SDPL]

Чтобы использовать SDPL в качестве команды принтера, установите следующие параметры:

Управляющий код

Установите код управления.

Поворот надписи

Установите ориентацию страницы для печати этикеток.

Эмуляция SOP

Установите эмуляцию SOP.

Режим совместимости

Установите режим совместимости для SDPL.

Печать справа налево

Установите функцию печати справа налево.

Таймаут поступления данных

Установите период времени, в течение которого принтер находится в режиме приема
двоичных данных.

Подача пустого элемента

Установите, будет ли подаваться этикетка, на которой ничего не напечатано, когда принтер
получает команды форматирования этикетки, не создающие никакого печатаемого
изображения.

По приоритетам

Выберите настройки, которые будут приоритетными для команды SDPL.

Атрибут формата

Установите атрибут формата.

Режим паузы

Включите или отключите режим приостановки.
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Однобайтовая кодовая страница

Выберите кодовую страницу, которая будет использоваться для однобайтовых символов.

Единица измерения SDPL

Установите единицу измерения.

Стиль масштабируемого шрифта

Установите стиль масштабируемых шрифтов.

Символ возврата

Включите или отключите команду <STX>a.

Команды SOH

Установите команды SOH.

Выбор модуля

Выберите место сохранения настроек принтера.

 

 
• [Атрибут формата], [Режим паузы], [Однобайтовая кодовая страница], [Единица

измерения SDPL], [Стиль масштабируемого шрифта], [Символ возврата],
[Команды SOH] и [Выбор модуля] доступны только в том случае, если выбрано
[Настройки] для соответствующего элемента настройки в меню [По приоритетам].

[Управляющий код]

Установите код управления.

Ниже перечислены элементы настройки:

Тип кода

Установите тип управляющего кода.

SOH

Установите код SOH.

STX

Установите код STX.

CR

Установите код CR.
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CNTBY

Установите код CNTBY.

 

[Тип кода]

Установите тип управляющего кода.

Доступны следующие варианты:

• [Стандартная]

• [Альтернатива 1]

• [Альтернатива 2]

• [Пользовательский]

[SOH]

Установите код SOH.

Вы можете изменить эту настройку, если вы выбрали [Пользовательский] в меню [Тип кода].

Диапазон настройки – от 00 до ff (шестнадцатеричный).
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[STX]

Установите код STX.

Вы можете изменить эту настройку, если вы выбрали [Пользовательский] в меню [Тип кода].

Диапазон настройки – от 00 до ff (шестнадцатеричный).

[CR]

Установите код CR.

Вы можете изменить эту настройку, если вы выбрали [Пользовательский] в меню [Тип кода].

Диапазон настройки – от 00 до ff (шестнадцатеричный).
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[CNTBY]

Установите код CNTBY.

Вы можете изменить эту настройку, если вы выбрали [Пользовательский] в меню [Тип кода].

Диапазон настройки – от 00 до ff (шестнадцатеричный).

[Поворот надписи]

Установите ориентацию страницы для печати этикеток.

Размер этикетки, установленный в принтере, используется в качестве эталона для поворота.

Доступны следующие варианты:

0 градусов

Этикетки печатаются в вертикальной ориентации.

90 градусов

Этикетки печатаются в горизонтальной ориентации.

180 градусов

Этикетки печатаются в перевернутой вертикальной ориентации.

270 градусов

Этикетки печатаются в перевернутой горизонтальной ориентации.
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[Эмуляция SOP]

Установите эмуляцию SOP.

Доступны следующие варианты:

• [Запрещено]

• [Prodigy Plus - 110]

• [Allegro - 220]

• [Prodigy - 250]

• [АВТО]

[Режим совместимости]

Установите режим совместимости для SDPL.

Ниже перечислены элементы настройки:

TTF

Включите или отключите режим совместимости со шрифтами TrueType.

Графика

Установите, будет ли разрешаться регистрация графических данных, даже если код
перевода строки пропущен.
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Сжатие

Установите, будут ли приниматься графические данные, созданные с помощью уникального
метода сжатия.

 

[TTF]

Включите или отключите режим совместимости со шрифтами TrueType.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Включите режим совместимости со шрифтами TrueType. Жирные шрифты TrueType
печатаются с меньшим шагом.

Запрещено

Выключите режим совместимости со шрифтами TrueType.

 

[Графика]

Установите, будет ли разрешаться регистрация графических данных, даже если код перевода
строки пропущен.

Доступны следующие варианты:
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Разрешено

Разрешить регистрацию графических данных, даже если код перевода строки пропущен.

Запрещено

Не разрешать регистрацию графических данных, даже если код перевода строки пропущен.

 

[Сжатие]

Установите, будут ли приниматься графические данные, созданные с помощью уникального
метода сжатия.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Графические данные, созданные с помощью уникального метода сжатия, принимаются.

Запрещено

Графические данные, созданные с помощью уникального метода сжатия, не принимаются.

 

[Печать справа налево]

Установите функцию печати справа налево.

Доступны следующие варианты:
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Запрещено

Все тексты печатаются слева направо.

Авто

При обнаружении арабского шрифта арабский текст печатается справа налево.

 

[Таймаут поступления данных]

Установите период времени, в течение которого принтер находится в режиме приема двоичных
данных.

Когда проходит указанный период времени, принтер выходит из режима приема двоичных
данных и выполняет сканирование на наличие команд SDPL.

Диапазон настройки – от 0 (выключено) до 9999 мс.

[Подача пустого элемента]

Установите, будет ли подаваться этикетка, на которой ничего не напечатано, когда принтер
получает команды форматирования этикетки, не создающие никакого печатаемого
изображения.

Доступны следующие варианты:
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Разрешено

Этикетка, на которой ничего не напечатано, подается.

Запрещено

Этикетка, на которой ничего не напечатано, не подается.

 

[По приоритетам]

Выберите настройки, которые будут приоритетными для каждого элемента настройки команды
SDPL. Вы можете установить приоритет настроек, выполняемых на принтере или с помощью
команд.

При выборе [Настройки] для элемента будет использоваться настройка, указанная в меню
[SDPL] принтера.

Ниже перечислены элементы настройки:

Атрибут формата

Выберите настройку, которая будет приоритетной для атрибута формата.

Режим паузы

Выберите настройку, которая будет приоритетной для режима приостановки.

Однобайтовая кодовая страница

Выберите настройку, которая будет приоритетной для 1-байтовой кодовой страницы.

Единица измерения SDPL

Выберите настройку, которая будет приоритетной для единицы измерения.

Стиль масштабируемого шрифта

Выберите настройку, которая будет приоритетной для стиля масштабируемого шрифта.

Тип датчика

Выберите настройку, которая будет приоритетной для типа датчика.

Символ возврата

Выберите настройку, которая будет приоритетной для символа обратной связи.

Команды SOH

Выберите настройку, которая будет приоритетной для команды SOH.
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Выбор модуля

Выберите настройку, которая будет приоритетной для выбора модуля.

 

Zaczernienie

Смещение

Скорость

Вариант, выбранный в меню [Печать] > [Расширенная] > [По приоритетам], применяется к
этим трем настройкам и отображается на этом экране.

 

[Атрибут формата]

Установите приоритет настроек, выполняемых на принтере или с помощью команд, для
настройки атрибута формата.

Доступны следующие варианты:

команды

Сделать приоритетными настройки, выполненные с помощью команд.

Настройки

Сделать приоритетными настройки, выполненные на принтере.
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[Режим паузы]

Установите приоритет настроек, выполняемых на принтере или с помощью команд, для
настройки режима приостановки.

Доступны следующие варианты:

команды

Сделать приоритетными настройки, выполненные с помощью команд.

Настройки

Сделать приоритетными настройки, выполненные на принтере.

 

[Однобайтовая кодовая страница]

Установите приоритет настроек, выполняемых через принтер или с помощью команд, для
настройки 1-байтовой кодовой страницы.

Доступны следующие варианты:

команды

Сделать приоритетными настройки, выполненные с помощью команд.

Настройки

Сделать приоритетными настройки, выполненные на принтере.
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[Единица измерения SDPL]

Установите приоритет настроек единиц измерения, выполняемых на принтере или с помощью
команд.

Доступны следующие варианты:

команды

Сделать приоритетными настройки, выполненные с помощью команд.

Настройки

Сделать приоритетными настройки, выполненные на принтере.

 

[Стиль масштабируемого шрифта]

Установите, будут ли для настроек стиля масштабируемого шрифта приоритетными те
настройки, которые выполняются на принтере или с помощью команд.

Доступны следующие варианты:

команды

Сделать приоритетными настройки, выполненные с помощью команд.

Настройки

Сделать приоритетными настройки, выполненные на принтере.
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[Тип датчика]

Установите приоритет настроек, выполняемых на принтере или с помощью команд, для
настройки типа датчика.

Доступны следующие варианты:

команды

Сделать приоритетными настройки, выполненные с помощью команд.

Настройки

Сделать приоритетными настройки, выполненные на принтере.

 

[Символ возврата]

Установите приоритет настроек, выполняемых на принтере или с помощью команд, для
настройки символа обратной связи.

Доступны следующие варианты:

команды

Сделать приоритетными настройки, выполненные с помощью команд.

Настройки

Сделать приоритетными настройки, выполненные на принтере.
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[Команды SOH]

Установите приоритет настроек, выполняемых на принтере или с помощью команд, для
настроек команд SOH.

Доступны следующие варианты:

команды

Сделать приоритетными настройки, выполненные с помощью команд.

Настройки

Сделать приоритетными настройки, выполненные на принтере.

 

[Выбор модуля]

Установите приоритет настроек, выполняемых на принтере или с помощью команд, для
настройки выбора модуля.

Доступны следующие варианты:

команды

Сделать приоритетными настройки, выполненные с помощью команд.

Настройки

Сделать приоритетными настройки, выполненные на принтере.
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• Даже если вы выберете [команды], настройки, выполненные на принтере, будут

использоваться, если не будет отправлена команда.

[Атрибут формата]

Установите атрибут формата.

Вы можете изменить эту настройку, если выбрали [Настройки] в меню [По приоритетам] >
[Атрибут формата].

Доступны следующие варианты:

• [XOR]

• [Прозрачный]

• [Непрозрачный]

• [Обратный]

[Режим паузы]

Включите или отключите режим приостановки.

Вы можете изменить эту настройку, если выбрали [Настройки] в меню [По приоритетам] >
[Режим паузы].

Доступны следующие варианты:
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Разрешено

Включить режим приостановки.

Запрещено

Отключить режим приостановки.

 

[Однобайтовая кодовая страница]

Выберите из списка кодовую страницу, которая будет использоваться для однобайтовых
символов.

Вы можете изменить эту настройку, если выбрали [Настройки] в меню [По приоритетам] >
[Однобайтовая кодовая страница].

[Единица измерения SDPL]

Установите единицу измерения.

Вы можете изменить эту настройку, если выбрали [Settings] в меню [Prioritize] > [SDPL Measure
Unit].

Доступны следующие варианты:

• [Дюйм]

• [Миллиметр]
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[Стиль масштабируемого шрифта]

Установите стиль масштабируемых шрифтов.

Вы можете изменить эту настройку, если выбрали [Настройки] в меню [По приоритетам] >
[Стиль масштабируемого шрифта].

Ниже перечислены элементы настройки:

Жирный

Установите, будет ли использоваться жирный шрифт.

Курсив

Установите, будет ли использоваться курсив.

 

[Жирный]

Установите, будет ли использоваться жирный шрифт для масштабируемых шрифтов.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Использовать жирный шрифт.
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Запрещено

Не используйте жирный шрифт.

 

[Курсив]

Установите, будет ли использоваться курсив для масштабируемых шрифтов.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Использовать курсив.

Запрещено

Не используйте курсив.

 

[Символ возврата]

Включите или отключите команду <STX>a.

Вы можете изменить эту настройку, если выбрали [Настройки] в меню [По приоритетам] >
[Символ возврата].

Доступны следующие варианты:
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Разрешено

Включить команду <STX>a.

Запрещено

Отключить команду <STX>a.

 

[Команды SOH]

Установите команды SOH.

Вы можете изменить эту настройку, если выбрали [Настройки] в меню [По приоритетам] >
[Команды SOH].

Ниже перечислены элементы настройки:

Все команды

Включить или отключить все команды SOH. Можно также выбрать настройку каждой
команды по отдельности.

Команда SOH-В

Включить или отключить команду SOH-B.

◦ Доступно только в том случае, если вы выбрали [Пользовательский] в меню [Все
команды].

 

Команда SOH-С

Включить или отключить команду SOH-C.

◦ Доступно только в том случае, если вы выбрали [Пользовательский] в меню [Все
команды].

 

Другие

Включите или отключите команды SOH, кроме команд SOH-B и SOH-C.

◦ Доступно только в том случае, если вы выбрали [Пользовательский] в меню [Все
команды].
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[Все команды]

Включить или отключить все команды SOH. Можно также выбрать настройку каждой команды
по отдельности.

Доступны следующие варианты:

Запрещено

Отключить все команды SOH.

Разрешено

Включить все команды SOH.

Пользовательский

Включить или отключить каждый тип команд SOH по отдельности.

 

[Команда SOH-В]

Включить или отключить команду SOH-B.

Доступно, если вы выбрали [Пользовательский] в меню [Все команды].

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Включить команду SOH-B.
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Запрещено

Отключить команду SOH-B.

 

[Команда SOH-С]

Включить или отключить команду SOH-C.

Доступно, если вы выбрали [Пользовательский] в меню [Все команды].

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Включить команду SOH-C.

Запрещено

Отключить команду SOH-C.

 

[Другие]

Включите или отключите команды SOH, кроме команд SOH-B и SOH-C.

Доступно, если вы выбрали [Пользовательский] в меню [Все команды].

Доступны следующие варианты:
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Разрешено

Включить команды SOH, кроме команд SOH-B и SOH-C.

Запрещено

Отключить команды SOH, кроме команд SOH-B и SOH-C.

 

[Выбор модуля]

Выберите место сохранения настроек принтера.

Вы можете изменить эту настройку, если выбрали [Настройки] в меню [По приоритетам] >
[Выбор модуля].

Вы можете выбрать A, B, C (назначается <STX> X), D, F, G, H, I, J, X, Y или Z.

[SEPL]

Чтобы использовать SEPL в качестве команды принтера, установите следующие параметры:

Ссылка на главной странице

Отрегулируйте контрольное положение печати, указав положение смещения в
горизонтальном и вертикальном направлениях.
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Поворот надписи

Установите ориентацию страницы для печати этикеток.

Устройство памяти

Выберите область памяти принтера, в которой будут храниться начертания, графика и
шрифты.

Одновр. Головка с 300 DPI

Если вы используете принтер с разрешением 305 т/д, включите или отключите режим
имитации 300 т/д.

 

[Ссылка на главной странице]

Отрегулируйте контрольное положение печати, указав положение смещения в горизонтальном и
вертикальном направлениях.

Ниже перечислены элементы настройки:

Гориз. смещение

Укажите положение смещения в горизонтальном направлении.

Верт. смещение

Укажите положение смещения в вертикальном направлении.

 



[SEPL]

450

[Гориз. смещение]

Укажите положение смещения в горизонтальном направлении.

Диапазон настройки – от 0 до 400 точек.

 
• Длина одной точки зависит от разрешения печати принтера.

◦ 203 т/д: 1 точка = 0,125 мм (0,0049 дюйма)

◦ 305 т/д: 1 точка = 0,083 мм (0,0033 дюйма)

◦ 609 т/д: 1 точка = 0,042 мм (0,0017 дюйма)

 

[Верт. смещение]

Укажите положение смещения в вертикальном направлении.

Диапазон настройки – от 0 до 400 точек.
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• Длина одной точки зависит от разрешения печати принтера.

◦ 203 т/д: 1 точка = 0,125 мм (0,0049 дюйма)

◦ 305 т/д: 1 точка = 0,083 мм (0,0033 дюйма)

◦ 609 т/д: 1 точка = 0,042 мм (0,0017 дюйма)

 

[Поворот надписи]

Установите ориентацию страницы для печати этикеток.

Размер этикетки, установленный в принтере, используется в качестве эталона для поворота.

Доступны следующие варианты:

0 градусов

Этикетки печатаются в вертикальной ориентации.

180 градусов

Этикетки печатаются в перевернутой вертикальной ориентации.

 

[Устройство памяти]

Выберите область памяти принтера, в которой будут храниться начертания, графика и шрифты.
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Доступны следующие варианты:

Внутреннее ОЗУ

Использовать внутреннюю оперативную память принтера. Данные будут потеряны при
выключении питания принтера.

Внутренняя флэш-память

Использовать внутреннее ПЗУ принтера.

USB-порт на передней панели

Использовать USB-накопитель, подключенный к разъему USB (Type A) на передней панели
принтера.

USB-порт на задней панели

Использовать USB-накопитель, подключенный к разъему USB (Type A) на задней панели
принтера.

 

 
• Перед подключением USB-накопителя к принтеру обязательно выполните его

проверку на наличие вирусов. Корпорация SATO не несет ответственности за
любые неисправности принтера, вызванные вирусом, распространяемым через
USB-накопитель.

[Одновр. Головка с 300 DPI]

Если вы используете принтер с разрешением 305 т/д, включите или отключите режим имитации
300 т/д.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Включить режим имитации 300 т/д. Размеры и положения объектов, таких как линии, поля и
штрихкоды, в данных для печати автоматически подгоняются к размерам и положениям для
печати, эквивалентным 300 т/д.

Запрещено

Отключить режим имитации 300 т/д.

 



453

[AEP]

Установите функции для AEP (печать с поддержкой приложений).

Режим AEP позволяет использовать принтер в автономном режиме, запуская приложения
внутри принтера.

Используйте стандартное приложение или установите на принтер пользовательские
приложения с USB-накопителя, программы All-In-One Tool, страницы веб-конфигурации и т. д.

В режиме AEP для ввода данных можно использовать USB-клавиатуры и сканеры штрихкодов.

Ниже перечислены элементы настройки:

Разрешено

Включите или отключите режим AEP.

Запуск приложения

Выберите приложение, которое будет запускаться, при запуске принтера в режиме AEP.

Удалить приложение

Удалите установленные приложения.

Поворот надписи

Установите, будет ли поворачиваться ориентация страницы для печати этикеток.

 

 
• Свяжитесь с торговым представителем SATO для получения дополнительной

информации об использовании режима AEP.
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[Разрешено]

Включите или отключите режим AEP (печать с поддержкой приложений).

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Включить режим AEP.

Запрещено

Отключить режим AEP.

 

 
• Если вы внесли какие-либо изменения, на экране «Сетевой/автономный режим»

появится сообщение с предложением перезапустить принтер. В этом случае
перезагрузите принтер, чтобы применить настройки.

[Запуск приложения]

Выберите приложение, которое будет запускаться, при запуске принтера в режиме AEP (печать
с поддержкой приложений).

Выберите приложение кнопками /  и нажмите кнопку  для подтверждения.
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[Удалить приложение]

Удалите установленные приложения из списка.

Кнопками /  выберите приложение, которое нужно удалить, и нажмите кнопку 
для подтверждения.

[Поворот надписи]

Установите, будет ли поворачиваться ориентация страницы для печати этикеток.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Ориентация страницы поворачивается на 180 градусов.

Запрещено

Ориентация страницы не поворачивается.
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Меню [Система]

В меню [Система] доступны следующие настройки:

Региональные

Установите язык дисплея, часовой пояс, календарь (опция) и единицы измерения.

Уведомления

Установите функцию уведомления о необходимости очистки и замены деталей.

Звуковой сигнал

Установите звуковой сигнал.

Энергосбережение

Установите период до перехода принтера в спящий режим.

Яркость ЖКИ

Установите яркость экрана.

Показать суммарное число

Включите или отключите индикацию общего количества отпечатков.

Пароль

Установите пароль.

Запуск по подаче питания

Установите, будет ли включаться/выключаться принтер при включении/выключении
основного источника питания.

 



457

[Региональные]

Установите язык дисплея, часовой пояс, календарь (опция) и единицы измерения.

Ниже перечислены элементы настройки:

Сообщения

Установите язык отображения ЖК-дисплея.

USB-клавиатура

Установите язык для USB-клавиатуры, подключенной к принтеру.

Локализация

Установите региональный стандарт, который будет использоваться в режиме AEP (печать с
поддержкой приложений).

Единицы измерения

Установите единицу длины для индикации.

Время

Установите время.

 
• Вы можете установить время, только если вы установили дополнительный

комплект RTC.

Дата

Установите дату.

 
• Вы можете установить дату, если вы установили дополнительный комплект RTC.

Часовой пояс

Установите часовой пояс.

Значок отображаемого языка

Установите, будет ли отображаться значок [Язык] на верхнем экране меню [Проверка].
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[Сообщения]

Установите язык отображения ЖК-дисплея.

Выберите язык дисплея из списка.

[USB-клавиатура]

Установите язык для USB-клавиатуры, подключенной к принтеру.

Выберите раскладку USB-клавиатуры: западноевропейские языки, восточноевропейские языки,
японский язык, корейский язык, китайский язык.

 
• Японский, китайский и корейский языки поддерживают только изменение

раскладки клавиатуры. IME (редактор методов ввода) не поддерживается,
поэтому вы не сможете ввести хирагану, катакану или кандзи.
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[Локализация]

Установите региональный стандарт, который будет использоваться в режиме AEP (печать с
поддержкой приложений).

Эта настройка определяет формат времени, дат, чисел, цен, названий дней недели, месяцев и
т. д. в приложениях AEP.

Выберите региональный стандарт из списка.

[Единицы измерения]

Установите единицу длины для индикации.

Доступны следующие варианты:

• [dot]

• ["] (дюймы)

• [mm]
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[Время]

Установите время.

Вы можете установить время, только если вы установили дополнительный комплект RTC.

После установки времени и нажатия кнопки  появится экран подтверждения.

Нажмите кнопку  для отмены или нажмите кнопку  для подтверждения
настройки.
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[Дата]

Установите дату.

Вы можете установить дату, если вы установили дополнительный комплект RTC.

Диапазон установки следующий:

От 2000-01-01 до 2035-12-31

 
• Формат даты: Год – Месяц – Дата.

После установки даты и нажатия кнопки  появится экран подтверждения.

Нажмите кнопку  для отмены или нажмите кнопку  для подтверждения
настройки.



[Региональные]
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[Часовой пояс]

Установите часовой пояс.

Сначала выберите регион из списка [Регион].

Затем выберите город из списка [Город].

[Значок отображаемого языка]
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Установите, будет ли отображаться значок [Язык] на верхнем экране меню [Проверка].

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Показывать значок [Язык].

Запрещено

Не показывать значок [Язык].

 

Если эта функция включена, значок [Язык] добавляется на экран меню [Проверка], как показано
ниже. Вы можете получить прямой доступ к экрану настройки языка дисплея.

[Уведомления]

Установите функцию уведомления о необходимости очистки и замены деталей.

Ниже перечислены элементы настройки:

Почистить головку

Уведомлять о необходимости очистки печатающей головки.

Замена головки

Уведомление о необходимости замены печатающей головки.



[Уведомления]
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Замена резака

Уведомление о необходимости замены режущего блока.

Замена валика

Уведомление о необходимости замены режущего валика.

 

[Почистить головку]

Уведомлять о необходимости очистки печатающей головки.

Ниже перечислены элементы настройки:

Почистить головку

Включите или отключите функцию уведомления о необходимости очистки печатающей
головки.

Интервал очистки

Установите интервал уведомления о необходимости очистки печатающей головки.

Счетчик очистки

Показывает текущее расстояние печати.

 

[Почистить головку]
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Включите или отключите функцию уведомления о необходимости очистки печатающей головки.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Включите функцию уведомления.

Запрещено

Отключите функцию уведомления.

 

[Интервал очистки]

Установите интервал уведомления о необходимости очистки печатающей головки.

Вы можете изменить эту настройку, если выбрали [Разрешено] в меню [Почистить головку].

Принтер показывает расстояние печати как заданное значение. Диапазон настройки – от 10 до
1000 метров.

[Замена головки]

Уведомление о необходимости замены печатающей головки.

Ниже перечислены элементы настройки:



[Уведомления]
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Замена головки

Включите или отключите функцию уведомления о необходимости замены печатающей
головки.

Интервал чистки головки

Установите интервал уведомления о необходимости замены печатающей головки.

Число очистки головки

Показывает текущее расстояние печати.

 

[Замена головки]

Включите или отключите функцию уведомления о необходимости замены печатающей головки.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Включите функцию уведомления.

Запрещено

Отключите функцию уведомления.

 

[Интервал чистки головки]
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Установите интервал уведомления о необходимости замены печатающей головки.

Вы можете изменить эту настройку, если выбрали [Разрешено] в меню [Замена головки].

Принтер показывает расстояние печати как заданное значение. Диапазон настройки – от 10 до
100 км.

[Замена резака]

Уведомление о необходимости замены режущего блока.

Ниже перечислены элементы настройки:

Замена резака

Включите или отключите функцию уведомления о необходимости замены режущего блока.

Ресурс резака

Установите интервал уведомления о необходимости замены режущего блока.

Подсчет резов

Показывает текущее количество резов, выполненных ножом.

 

[Замена резака]

Включите или отключите функцию уведомления о необходимости замены режущего блока.

Доступны следующие варианты:



[Уведомления]
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Разрешено

Включите функцию уведомления.

Запрещено

Отключите функцию уведомления.

 

[Ресурс резака]

Установите интервал уведомления о необходимости замены режущего блока.

Вы можете изменить эту настройку, если выбрали [Разрешено] в меню [Замена резака].

Принтер показывает количество резов в виде установленного значения. Диапазон настройки –
от 10 000 до 1 000 000 резов.

[Замена валика]

Уведомление о необходимости замены режущего валика.

Ниже перечислены элементы настройки:

Замена валика

Включите или отключите функцию уведомления о необходимости замены резинового
валика.
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Интервал чистки валика

Установите интервал уведомления о необходимости замены резинового валика.

Число очистки валика

Показывает текущее расстояние подачи резинового валика.

 

[Замена валика]

Включите или отключите функцию уведомления о необходимости замены резинового валика.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Включите функцию уведомления.

Запрещено

Отключите функцию уведомления.

 

[Интервал чистки валика]

Установите интервал уведомления о необходимости замены резинового валика.

Вы можете изменить эту настройку, если выбрали [Разрешено] в меню [Замена валика].



[Звуковой сигнал]
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Принтер показывает расстояние подачи как заданное значение. Диапазон настройки – от 10 до
100 км.

[Звуковой сигнал]

Установите звуковой сигнал.

Описание элемента настройки:

Ошибка звукового сигнала

Установите громкость звукового сигнала при возникновении ошибки.

 

Звуковой сигнал снятия питания

Установите громкость звукового сигнала при выключении принтера.

 

[Ошибка звукового сигнала]

Установите громкость звукового сигнала при возникновении ошибки.

Доступны следующие варианты:

Выкл.

Не подавать звуковой сигнал.
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Низкая

Низкий уровень громкости.

Средняя

Средний уровень громкости.

Высокая

Высокий уровень громкости.

 

[Звуковой сигнал снятия питания]

Установите громкость звукового сигнала при выключении принтера.

Доступны следующие варианты:

Выкл.

Не подавать звуковой сигнал.

Низкая

Низкий уровень громкости.

Средняя

Средний уровень громкости.

Высокая

Высокий уровень громкости.

 



[Энергосбережение]
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[Энергосбережение]

Описание элемента настройки:

Время ожидания спящего режима

Установите период до перехода принтера в спящий режим.

 

[Время ожидания спящего режима]

Установите период до перехода принтера в спящий режим.

Диапазон настройки – от 0 до 60 минут.

 
• Функция сна отключена, если установлено 0.

В этом случае принтер не соответствует требованиям программы ENERGY
STAR®.

• Эта настройка отключена, если [Разрешено] установлено на [Разрешено].

• Для моделей RFID функция сна отключена.
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[Яркость ЖКИ]

Установите яркость экрана.

Диапазон настройки составляет от 0 до 9.

0 – самый темный, 9 – самый яркий.

Нажмите кнопку , чтобы завершить настройку.

 
• Принтер имеет встроенную функцию энергосбережения, которая уменьшает

яркость экрана, если принтер не используется в течение некоторого времени.

[Показать суммарное число]

Включите или отключите индикацию общего количества отпечатков.

Если установлено [Разрешено], общее количество отпечатков отображается на экранах сетевого
и автономного режима.

Число в скобках справа от [QTY] на экранах сетевого и автономного режимов – это общее
количество отпечатков.

Доступны следующие варианты:

 



[Пароль]
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Разрешено

Включить индикацию общего количества отпечатков.

 
 

Запрещено

Отключить индикацию общего количества отпечатков.

 

 
• Показывает общее количество отпечатков с момента включения принтера до его

выключения.

Когда вы выключаете принтер, счетчик сбрасывается до [0].

[Пароль]

Ниже перечислены элементы настройки:

Пароль разрешен

Включите или отключите установку пароля.

Установка защиты

Включите или отключите ввод пароля для загрузки пакетного файла.

Безопасность NFC

Установите, будет ли отображаться подтверждающее сообщение или требоваться ввод
пароля перед записью настроек в принтер с устройства Android с интерфейсом NFC.

Смена пароля

Измените пароль.
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[Пароль разрешен]

Включите или отключите установку пароля.

Если вы установили пароль на [Разрешено], принтер потребует ввести пароль, установленный
на экране [Пароль], перед входом в меню [Проверка].

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Включить установку пароля.

Запрещено

Отключить установку пароля.

 

 
• Пароль по умолчанию – 0310. Вы можете изменить пароль в [Пароль] > [Смена

пароля] > [level1].

[Установка защиты]

Включите или отключите ввод пароля для установки пакетного файла на принтер.

Если вы включили ввод пароля, принтер потребует ввести пароль, заданный на экране
[Пароль], прежде чем вы сможете загрузить пакетный файл.



[Пароль]
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Доступны следующие варианты:

Запрещено

Для установки пакетного файла пароль не требуется.

USB

Для установки пакетного файла с USB-накопителя требуется пароль.

Всегда

Пароль требуется для установки пакетного файла, скопированного с USB-накопителя или
загруженного с компьютера.

 

 
• Пароль, используемый для установки пакетного файла, может быть любым

паролем, установленным в [Система] > [Пароль].

За дополнительной информацией о пакетном файле обращайтесь к реселлеру
или в центр технической поддержки SATO.

[Безопасность NFC]

Установите, будет ли отображаться подтверждающее сообщение или требоваться ввод пароля
перед записью настроек в принтер с устройства Android с интерфейсом NFC.

Для использования функции NFC Security необходимо записать настройки с устройства Android
при выключенном питании принтера. Сообщение о подтверждении или экран ввода пароля
отображается при включении принтера.

Доступны следующие варианты:

Ничего

Перед записью настроек в принтер не отображается подтверждающее сообщение и не
требуется пароль.

Подтверждение

Перед записью настроек в принтер отображается подтверждающее сообщение.

Пароль

Перед записью настроек в принтер необходимо ввести пароль, установленный на экране
[Пароль].
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[Смена пароля]

Измените пароль.

Вы можете ввести от 4 до 32 символов. Можно использовать знаки алфавита (заглавные и
строчные буквы), цифры и специальные символы.

Ниже перечислены элементы настройки:

admin

Это элемент настройки для заводской установки.

Только для использования авторизованным персоналом SATO.

manager

Пароль для доступа к меню [Служба].

Только для использования авторизованным персоналом SATO.

level1

Пароль для доступа к меню [Проверка].

rfid

Это элемент настройки для заводской установки.

Только для использования авторизованным сервисным персоналом SATO.

 

 
• Пароли [admin], [manager] и [rfid] предназначены для заводского и

обслуживающего персонала. Вы не можете изменить эти пароли.



[Запуск по подаче питания]
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[Запуск по подаче питания]

Установите, будет ли включаться/выключаться принтер при включении/выключении основного
источника питания.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Включать/выключать принтер, включая/выключая основной источник питания.

Запрещено

Включать/выключать принтер, нажимая кнопку питания  на принтере.

 

 
• Не включайте питание принтера сразу после выключения.

• Если вы быстро выключите и снова включите основной источник питания,
принтер может не включиться, поскольку оно все еще находится в процессе
выключения. В этом случае нажмите кнопку питания , чтобы включить
принтер.

• Не выключайте питание принтера во время работы, например во время печати
или обновления. Это может привести к неисправности принтера.

• Не отсоединяйте шнур питания до завершения процесса выключения питания
принтера.

• Неправильное включение/выключение питания может привести к нарушению
настроек принтера. В этом случае настройки принтера сбрасываются до значений
по умолчанию. Рекомендуется всегда выключать принтер, нажимая кнопку
питания, чтобы обеспечить корректное выключение принтера и гарантировать,
что изменения, внесенные в настройки меню, будут сохранены надлежащим
образом.
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Меню [Инструменты]

В меню [Инструменты] доступны следующие настройки:

Проверка печати

Выполните пробную печать.

HEX-Dump

Сохранять данные печати шестнадцатеричного дампа или данные дампа из буфера приема
на USB-накопитель.

Сброс

Инициализируйте настройки и счетчики принтера.

Профили

Сохраните настройки принтера в виде профиля, который можно загружать по мере
необходимости.

Служба

Это элементы настройки для обслуживающего персонала.

Только для использования авторизованным сервисным персоналом SATO.

Завод. конфигурация

Это элементы настройки для заводского персонала.

Только для использования авторизованным сервисным персоналом SATO.

Сертификаты

Установите аутентификацию беспроводной локальной сети.

◦ Доступно только в том случае, если установлен USB-накопитель.

 

Устройство считывания штрих-кода

Установите функцию проверки штрихкодов с помощью устройства для проверки
штрихкодов.



[Проверка печати]
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Клонирование

Скопируйте текущие настройки принтера и данные на USB-накопитель.

◦ Доступно только в том случае, если установлен USB-накопитель.

 

Сведения о поддержке

Сохраните различную информацию о принтере в виде текстового файла на USB-
накопителе.

◦ Доступно только в том случае, если установлен USB-накопитель.

 

Функция протоколирования

Сохраните данные журнала.

Руководство по запуску в работу

Включите или отключите руководство по запуску.

 

[Проверка печати]

Выполните пробную печать.

Ниже перечислены элементы настройки:

Завод. конфигурация

Выполнить заводскую пробную печать.

Список настроек

Распечатать информацию о настройках принтера.

Настройка QR

Распечатать информацию о настройках принтера в виде QR-кода.

Датчик бумаги

Распечатать результат обнаружения уровня датчика носителя.
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Тест головки

Выполнить печать для проверки головки.

 

[Завод. конфигурация]

Выполнить заводскую пробную печать.

 
1. Проверьте и установите элементы, указанные в меню [Завод. конфигурация].
2. Нажмите кнопку , чтобы начать пробную печать. Нажмите кнопку  еще

раз, чтобы приостановить печать.
 

Чтобы прекратить пробную печать, сначала приостановите печать, а затем нажмите кнопку .

　

Ниже перечислены элементы настройки:

Ширина этикетки

Установите ширину носителя, используемого для пробной печати.

Варианты: [Большая] (101,6 мм (4 дюйма) ) и [Маленькая] (50,8 мм (2 дюйма)).

Шаг

Установите положение печати в вертикальном направлении.

Диапазон настройки зависит от разрешения печати принтера.

Диапазон установки следующий:

Разрешение CL4NX Plus CL6NX Plus

203 т/д

(1 точка = 0,125 мм
(0,0049 дюйма))

-30 ... 0 ... 30 точек -30 ... 0 ... 30 точек

305 т/д

(1 точка = 0,083 мм
(0,0033 дюйма))

-45 ... 0 ... 45 точек -45 ... 0 ... 45 точек



[Проверка печати]
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Разрешение CL4NX Plus CL6NX Plus

609 т/д

(1 точка = 0,042 мм
(0,0017 дюйма))

-90 ... 0 ... 90 точек -

При уменьшении значения настройки положение печати перемещается в направлении
подачи (к передней части носителя).

При увеличении значения настройки положение печати перемещается в направлении,
противоположном направлению подачи (к конечной части носителя).

Смещение

Установите положение остановки носителя.

Диапазон настройки зависит от разрешения печати принтера.

Диапазон установки следующий:

Разрешение CL4NX Plus CL6NX Plus

203 т/д

(1 точка = 0,125 мм
(0,0049 дюйма))

-30 ... 0 ... 30 точек -30 ... 0 ... 30 точек

305 т/д

(1 точка = 0,083 мм
(0,0033 дюйма))

-45 ... 0 ... 45 точек -45 ... 0 ... 45 точек

609 т/д

(1 точка = 0,042 мм
(0,0017 дюйма))

-90 ... 0 ... 90 точек -

При уменьшении значения настройки положение остановки перемещается в направлении
подачи (к передней части носителя).

При увеличении значения настройки положение остановки перемещается в направлении,
противоположном направлению подачи (к конечной части носителя).

Коррекция черного

Выполните точную настройку яркости пробного отпечатка.

0 – самый светлый, 99 – самый темный.

 

 
• Значение [Шаг], [Смещение] и [Коррекция черного], установленное в меню [Завод.

конфигурация], будет отражено в настройках того же элемента в меню [Список
настроек], [Настройка QR], [Датчик бумаги] и [Тест головки].
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[Список настроек]

Распечатать информацию о настройках принтера.

 
1. Проверьте и установите элементы, указанные в меню [Список настроек].
2. Нажмите кнопку , чтобы начать пробную печать. Нажмите кнопку  еще

раз, чтобы приостановить печать.
 

Чтобы прекратить пробную печать, сначала приостановите печать, а затем нажмите кнопку .

　

Ниже перечислены элементы настройки:

Ширина этикетки

Показывает необходимую ширину носителя для пробной печати.

Необходимая ширина носителя – 50,8 мм (2 дюйма) для [Маленькая].

Длина этикетки

Установите длину одного участка носителя, используемого для пробной печати.

Диапазон настройки зависит от разрешения печати принтера.

Диапазон установки следующий:

Разрешение CL4NX Plus CL6NX Plus

203 т/д

(1 точка = 0,125 мм
(0,0049 дюйма))

От 400 до 1600 точек От 400 до 1600 точек

305 т/д

(1 точка = 0,083 мм
(0,0033 дюйма))

От 600 до 2400 точек От 600 до 2400 точек

609 т/д

(1 точка = 0,042 мм
(0,0017 дюйма))

От 1200 до 4800 точек -
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Шаг

Установите положение печати в вертикальном направлении.

Диапазон настройки зависит от разрешения печати принтера.

Диапазон установки следующий:

Разрешение CL4NX Plus CL6NX Plus

203 т/д

(1 точка = 0,125 мм
(0,0049 дюйма))

-30 ... 0 ... 30 точек -30 ... 0 ... 30 точек

305 т/д

(1 точка = 0,083 мм
(0,0033 дюйма))

-45 ... 0 ... 45 точек -45 ... 0 ... 45 точек

609 т/д

(1 точка = 0,042 мм
(0,0017 дюйма))

-90 ... 0 ... 90 точек -

При уменьшении значения настройки положение печати перемещается в направлении
подачи (к передней части носителя).

При увеличении значения настройки положение печати перемещается в направлении,
противоположном направлению подачи (к конечной части носителя).

Смещение

Установите положение остановки носителя.

Диапазон настройки зависит от разрешения печати принтера.

Диапазон установки следующий:

Разрешение CL4NX Plus CL6NX Plus

203 т/д

(1 точка = 0,125 мм
(0,0049 дюйма))

-30 ... 0 ... 30 точек -30 ... 0 ... 30 точек

305 т/д

(1 точка = 0,083 мм
(0,0033 дюйма))

-45 ... 0 ... 45 точек -45 ... 0 ... 45 точек

609 т/д

(1 точка = 0,042 мм
(0,0017 дюйма))

-90 ... 0 ... 90 точек -

При уменьшении значения настройки положение остановки перемещается в направлении
подачи (к передней части носителя).

При увеличении значения настройки положение остановки перемещается в направлении,
противоположном направлению подачи (к конечной части носителя).
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Коррекция черного

Выполните точную настройку яркости пробного отпечатка.

0 – самый светлый, 99 – самый темный.

 

 
• Значение [Длина этикетки], [Шаг], [Смещение] и [Коррекция черного],

установленное в меню [Список настроек], будет отражено в настройках того же
элемента в меню [Завод. конфигурация], [Настройка QR], [Датчик бумаги] и [Тест
головки].

[Настройка QR]

Распечатать информацию о настройках принтера в виде QR-кода.

 
1. Проверьте и установите элементы, указанные в меню [Настройка QR].
2. Нажмите кнопку , чтобы начать пробную печать. Нажмите кнопку  еще

раз, чтобы приостановить печать.
 

Чтобы прекратить пробную печать, сначала приостановите печать, а затем нажмите кнопку .

　

Ниже перечислены элементы настройки:

Ширина этикетки

Показывает необходимую ширину носителя для пробной печати.

Необходимая ширина носителя – 50,8 мм (2 дюйма) для [Маленькая].

Длина этикетки

Установите длину одного участка носителя, используемого для пробной печати.

Диапазон настройки зависит от разрешения печати принтера.

Диапазон установки следующий:

Разрешение CL4NX Plus CL6NX Plus

203 т/д От 400 до 1600 точек От 400 до 1600 точек
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Разрешение CL4NX Plus CL6NX Plus

(1 точка = 0,125 мм
(0,0049 дюйма))

305 т/д

(1 точка = 0,083 мм
(0,0033 дюйма))

От 600 до 2400 точек От 600 до 2400 точек

609 т/д

(1 точка = 0,042 мм
(0,0017 дюйма))

От 1200 до 4800 точек -

Шаг

Установите положение печати в вертикальном направлении.

Диапазон настройки зависит от разрешения печати принтера.

Диапазон установки следующий:

Разрешение CL4NX Plus CL6NX Plus

203 т/д

(1 точка = 0,125 мм
(0,0049 дюйма))

-30 ... 0 ... 30 точек -30 ... 0 ... 30 точек

305 т/д

(1 точка = 0,083 мм
(0,0033 дюйма))

-45 ... 0 ... 45 точек -45 ... 0 ... 45 точек

609 т/д

(1 точка = 0,042 мм
(0,0017 дюйма))

-90 ... 0 ... 90 точек -

При уменьшении значения настройки положение печати перемещается в направлении
подачи (к передней части носителя).

При увеличении значения настройки положение печати перемещается в направлении,
противоположном направлению подачи (к конечной части носителя).

Смещение

Установите положение остановки носителя.

Диапазон настройки зависит от разрешения печати принтера.

Диапазон установки следующий:

Разрешение CL4NX Plus CL6NX Plus

203 т/д

(1 точка = 0,125 мм
(0,0049 дюйма))

-30 ... 0 ... 30 точек -30 ... 0 ... 30 точек

305 т/д -45 ... 0 ... 45 точек -45 ... 0 ... 45 точек
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Разрешение CL4NX Plus CL6NX Plus

(1 точка = 0,083 мм
(0,0033 дюйма))

609 т/д

(1 точка = 0,042 мм
(0,0017 дюйма))

-90 ... 0 ... 90 точек -

При уменьшении значения настройки положение остановки перемещается в направлении
подачи (к передней части носителя).

При увеличении значения настройки положение остановки перемещается в направлении,
противоположном направлению подачи (к конечной части носителя).

Коррекция черного

Выполните точную настройку яркости пробного отпечатка.

0 – самый светлый, 99 – самый темный.

 

 
• Значение [Длина этикетки], [Шаг], [Смещение] и [Коррекция черного],

установленное в меню [Настройка QR], будет отражено в настройках того же
элемента в меню [Завод. конфигурация], [Список настроек], [Датчик бумаги] и
[Тест головки].

[Датчик бумаги]

Распечатать результат обнаружения уровня датчика носителя.

 
1. Проверьте и установите элементы, указанные в меню [Датчик бумаги].
2. Нажмите кнопку , чтобы начать пробную печать. Нажмите кнопку  еще

раз, чтобы приостановить печать.
 

Чтобы прекратить пробную печать, сначала приостановите печать, а затем нажмите кнопку .

　

Ниже перечислены элементы настройки:
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Ширина этикетки

Показывает необходимую ширину носителя для пробной печати.

Необходимая ширина носителя – 50,8 мм (2 дюйма) для [Маленькая].

Длина этикетки

Установите длину одного участка носителя, используемого для пробной печати.

Диапазон настройки зависит от разрешения печати принтера.

Диапазон установки следующий:

Разрешение CL4NX Plus CL6NX Plus

203 т/д

(1 точка = 0,125 мм
(0,0049 дюйма))

От 400 до 1600 точек От 400 до 1600 точек

305 т/д

(1 точка = 0,083 мм
(0,0033 дюйма))

От 600 до 2400 точек От 600 до 2400 точек

609 т/д

(1 точка = 0,042 мм
(0,0017 дюйма))

От 1200 до 4800 точек -

Шаг

Установите положение печати в вертикальном направлении.

Диапазон настройки зависит от разрешения печати принтера.

Диапазон установки следующий:

Разрешение CL4NX Plus CL6NX Plus

203 т/д

(1 точка = 0,125 мм
(0,0049 дюйма))

-30 ... 0 ... 30 точек -30 ... 0 ... 30 точек

305 т/д

(1 точка = 0,083 мм
(0,0033 дюйма))

-45 ... 0 ... 45 точек -45 ... 0 ... 45 точек

609 т/д

(1 точка = 0,042 мм
(0,0017 дюйма))

-90 ... 0 ... 90 точек -

При уменьшении значения настройки положение печати перемещается в направлении
подачи (к передней части носителя).

При увеличении значения настройки положение печати перемещается в направлении,
противоположном направлению подачи (к конечной части носителя).
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Смещение

Установите положение остановки носителя.

Диапазон настройки зависит от разрешения печати принтера.

Диапазон установки следующий:

Разрешение CL4NX Plus CL6NX Plus

203 т/д

(1 точка = 0,125 мм
(0,0049 дюйма))

-30 ... 0 ... 30 точек -30 ... 0 ... 30 точек

305 т/д

(1 точка = 0,083 мм
(0,0033 дюйма))

-45 ... 0 ... 45 точек -45 ... 0 ... 45 точек

609 т/д

(1 точка = 0,042 мм
(0,0017 дюйма))

-90 ... 0 ... 90 точек -

При уменьшении значения настройки положение остановки перемещается в направлении
подачи (к передней части носителя).

При увеличении значения настройки положение остановки перемещается в направлении,
противоположном направлению подачи (к конечной части носителя).

Коррекция черного

Выполните точную настройку яркости пробного отпечатка.

0 – самый светлый, 99 – самый темный.

 

 
• Значение [Длина этикетки], [Шаг], [Смещение] и [Коррекция черного],

установленное в меню [Датчик бумаги], будет отражено в настройках того же
элемента в меню [Завод. конфигурация], [Список настроек], [Настройка QR] и
[Тест головки].

[Тест головки]
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Выполнить печать для проверки головки.

 
1. Проверьте и установите элементы, указанные в меню [Тест головки].
2. Нажмите кнопку , чтобы начать печать для проверки головки. Нажмите кнопку

 еще раз, чтобы приостановить печать.
 

Чтобы прекратить печать для проверки головки, сначала приостановите печать, а затем
нажмите кнопку .

　

Ниже перечислены элементы настройки:

Ширина этикетки

Установите ширину носителя, используемого для печати с целью проверки головки.

Диапазон настройки зависит от разрешения печати принтера.

Диапазон установки следующий:

Разрешение CL4NX Plus CL6NX Plus
Если [Положения
основания головки] =
[Стандартная]

CL6NX Plus
Если [Положения
основания головки] =
[Выравнивание слева]

203 т/д

(1 точка =
0,125 мм
(0,0049
дюйма))

От 320 до 832 точек От 320 до 1216 точек От 320 до 1340 точек

305 т/д

(1 точка =
0,083 мм
(0,0033
дюйма))

От 480 до 1248 точек От 480 до 1984 точек От 480 до 2010 точек

609 т/д

(1 точка =
0,042 мм
(0,0017
дюйма))

От 960 до 2496 точек - -

Длина этикетки

Установите длину одного участка носителя, используемого для печати с целью проверки
головки.

Диапазон настройки зависит от разрешения печати принтера.

Диапазон установки следующий:

Разрешение CL4NX Plus CL6NX Plus

203 т/д От 40 до 240 точек От 40 до 240 точек
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Разрешение CL4NX Plus CL6NX Plus

(1 точка = 0,125 мм
(0,0049 дюйма))

305 т/д

(1 точка = 0,083 мм
(0,0033 дюйма))

От 60 до 360 точек От 60 до 360 точек

609 т/д

(1 точка = 0,042 мм
(0,0017 дюйма))

От 120 до 720 точек -

Шаг

Установите положение печати в вертикальном направлении.

Диапазон настройки зависит от разрешения печати принтера.

Диапазон установки следующий:

Разрешение CL4NX Plus CL6NX Plus

203 т/д

(1 точка = 0,125 мм
(0,0049 дюйма))

-30 ... 0 ... 30 точек -30 ... 0 ... 30 точек

305 т/д

(1 точка = 0,083 мм
(0,0033 дюйма))

-45 ... 0 ... 45 точек -45 ... 0 ... 45 точек

609 т/д

(1 точка = 0,042 мм
(0,0017 дюйма))

-90 ... 0 ... 90 точек -

При уменьшении значения настройки положение печати перемещается в направлении
подачи (к передней части носителя).

При увеличении значения настройки положение печати перемещается в направлении,
противоположном направлению подачи (к конечной части носителя).

Смещение

Установите положение остановки носителя.

Диапазон настройки зависит от разрешения печати принтера.

Диапазон установки следующий:

Разрешение CL4NX Plus CL6NX Plus

203 т/д

(1 точка = 0,125 мм
(0,0049 дюйма))

-30 ... 0 ... 30 точек -30 ... 0 ... 30 точек

305 т/д -45 ... 0 ... 45 точек -45 ... 0 ... 45 точек
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Разрешение CL4NX Plus CL6NX Plus

(1 точка = 0,083 мм
(0,0033 дюйма))

609 т/д

(1 точка = 0,042 мм
(0,0017 дюйма))

-90 ... 0 ... 90 точек -

При уменьшении значения настройки положение остановки перемещается в направлении
подачи (к передней части носителя).

При увеличении значения настройки положение остановки перемещается в направлении,
противоположном направлению подачи (к конечной части носителя).

Коррекция черного

Отрегулируйте яркость печати при печати с целью проверки головки.

0 – самый светлый, 99 – самый темный.

 

 
• Значение [Длина этикетки], [Шаг], [Смещение] и [Коррекция черного],

установленное в меню [Тест головки], будет отражено в настройках того же
элемента в меню [Завод. конфигурация], [Список настроек], [Настройка QR] и
[Датчик бумаги].

[HEX-Dump]

Сохранять данные печати шестнадцатеричного дампа или данные дампа из буфера приема на
USB-накопитель.

Ниже перечислены элементы настройки:

Режим дампа в шестнадцатеричным формате

Включите или отключите режим шестнадцатеричного дампа.
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Дамп буфера

Сохраните данные буфера приема в принтере.

 

Файлы журнала

Выполните управление файлами журнала принтера.

 

[Режим дампа в шестнадцатеричным формате]

Включите или отключите режим шестнадцатеричного дампа.

Если установить [Режим дампа в шестнадцатеричным формате] на [Разрешено], принтер
распечатает полученные данные и одновременно создаст файл полученных данных в папке
«hexdump/».

Если вернуть настройку на [Запрещено], можно просмотреть файл на экране.
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• Если установить [Режим дампа в шестнадцатеричным формате] на [Разрешено],

значок на экране сетевого/автономного режима меняется.

Режим шестнадцатеричного
дампа: Отключено

 Режим шестнадцатеричного
дампа: Включено

• Вы можете сохранить максимум 10 файлов полученных данных для каждого типа
интерфейса. В зависимости от размера файла количество сохраняемых файлов
может быть меньше 10.

• Описание файлов, создаваемых в папке «hexdump/» принтера:

 
BT00xx.bin

Данные, полученные по Bluetooth.

LAN00xx.bin

Данные, полученные по локальной сети.

LPT00xx.bin

Данные, полученные по IEEE1284.

NFC00xx.bin

Данные, полученные по NFC.

PIPE00xx.bin

Данные, полученные по PIPE.

SCI00xx.bin

Данные, полученные по RS-232C.

USB00xx.bin

Данные, полученные по USB.

WIFI00xx.bin

Данные, полученные по беспроводной локальной сети.
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[Дамп буфера]

Сохраните данные буфера приема в принтере.

Доступно, если вы установили [Запрещено] в меню [Режим дампа в шестнадцатеричным
формате].

Нажмите кнопку [Запуск] (кнопку ) на экране запуска, чтобы сохранить данные в
принтере.

Сохраните данные буфера приема в папке «buff/» принтера.
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• Файлы данных буфера приема создаются для каждого типа интерфейса.

• Описание файлов, создаваемых в папке «buff/» принтера:

 
BT0001.bin

Содержимое буфера приема для Bluetooth.

LAN0001.bin

Содержимое буфера приема для локальной сети.

LPT0001.bin

Содержимое буфера приема для IEEE1284.

NFC0001.bin

Содержимое буфера приема для NFC.

PIPE0001.bin

Содержимое буфера приема для PIPE.

SCI0001.bin

Содержимое буфера приема для RS-232C.

USB0001.bin

Содержимое буфера приема для USB.

WIFI0001.bin

Содержимое буфера приема для беспроводной локальной сети.

 

• Если вы выполните [Дамп буфера] еще раз, существующий файл будет
перезаписан.

[Файлы журнала]

Ниже перечислены элементы настройки:

Копировать

Скопируйте файлы журнала принтера на USB-накопитель.

◦ Доступно только в том случае, если установлен USB-накопитель.
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Удалить

Удалите файлы журнала принтера.

Печать

Распечатайте шестнадцатеричный дамп файлов журнала принтера.

 

[Копировать]

Скопируйте файлы журнала принтера на USB-накопитель.

Доступно только в том случае, если установлен USB-накопитель.

 
• Перед подключением USB-накопителя к принтеру обязательно выполните его

проверку на наличие вирусов. Корпорация SATO не несет ответственности за
любые неисправности принтера, вызванные вирусом, распространяемым через
USB-накопитель.

Процедура копирования файлов журнала:

 
1. Выберите тип файла для копирования и нажмите кнопку .

◦ buff/

Данные буфера, сохраненные при выполнении [Дамп буфера].

◦ hexdump/

Полученные данные, созданные в режиме [Режим дампа в шестнадцатеричным формате].
 



[HEX-Dump]
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2. Выберите файл для копирования и нажмите кнопку . Справа от имени файла
появится флажок.

3. После выбора файла нажмите кнопку , чтобы скопировать выбранный файл на
USB-накопитель.

 

 
• Если [Режим дампа в шестнадцатеричным формате] установлено на [Разрешено],

может пройти некоторое время, прежде чем файлы появятся.

[Удалить]

Удалите файлы журнала принтера.

Процедура удаления файлов журнала:

 
1. Выберите тип файла для удаления и нажмите кнопку .

◦ buff/

Данные буфера, сохраненные при выполнении [Дамп буфера].

◦ hexdump/

Полученные данные, созданные в режиме [Режим дампа в шестнадцатеричным формате].
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2. Выберите файл для удаления и нажмите кнопку . Справа от имени файла появится
флажок.

3. После выбора файла нажмите кнопку , чтобы удалить выбранный файл.
 

 
• Если [Режим дампа в шестнадцатеричным формате] установлено на [Разрешено],

может пройти некоторое время, прежде чем файлы появятся.

[Печать]

Распечатайте шестнадцатеричный дамп файлов журнала принтера.

Процедура печати файлов журнала:

 
1. Выберите тип файла для печати и нажмите кнопку .

◦ buff/

Данные буфера, сохраненные при выполнении [Дамп буфера].

◦ hexdump/

Полученные данные, созданные в режиме [Режим дампа в шестнадцатеричным формате].
 



[Сброс]
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2. Выберите файл для печати и нажмите кнопку  или , чтобы выполнить печать
дампа.

 

 
• При печати содержимого файла может использоваться много носителя.

 
• Если [Режим дампа в шестнадцатеричным формате] установлено на [Разрешено],

может пройти некоторое время, прежде чем файлы появятся.

[Сброс]

Инициализируйте значения настроек и данные, сохраненные на принтере.

Нажмите кнопку , чтобы открыть меню [Выбор].
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[Выбор]

Выберите элементы, которые необходимо инициализировать.

Элементы:

Данные

Инициализируйте данные, сохраненные на принтере.

Данные и параметры

Инициализируйте данные и значения настроек на принтере.

Проверка

Инициализируйте значения настроек на принтере.

 

[Данные]

Инициализируйте данные, сохраненные на принтере.

Будут инициализированы шрифты и графика, зарегистрированные в продукте.

Если вы выберите [Данные], появится экран подтверждения.

Нажмите кнопку  для отмены или кнопку  для выполнения инициализации.

После инициализации принтер перезагрузится.



[Сброс]
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• Обычно нет необходимости выполнять инициализацию. Это может привести к

изменению условий печати.

[Данные и параметры]

Инициализируйте данные и значения настроек на принтере.

Выберите элементы настройки, которые необходимо инициализировать.

Доступны следующие варианты:

Сброс пользователем

Инициализировать данные и значения настроек.

Пользовательский сброс (-Интерфейс)

Инициализировать данные и значения настроек, которые не включены в меню [Интерфейс].

Сброс к заводским настройкам

Инициализируйте до состояния после отгрузки с завода.

Сброс на заводские настройки (-Интерфейс)

Инициализируйте элементы, не включенные в меню [Интерфейс], до состояния после
отгрузки с завода.

Интерфейс

Инициализировать данные и значения настроек в меню [Интерфейс].

Печать

Инициализировать данные и значения настроек в меню [Печать].
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Выберите элемент для инициализации кнопками / , а затем нажмите кнопку 
для отображения экрана подтверждения.

Нажмите кнопку  для отмены или кнопку  для выполнения инициализации.

После инициализации принтер перезагрузится.

 
• Будут инициализированы шрифты и графика, зарегистрированные в продукте.

[Проверка]

Выберите элементы настройки, которые необходимо инициализировать.

Доступны следующие варианты:

Сброс пользователем

Инициализируйте значения настроек.

Пользовательский сброс (-Интерфейс)

Инициализируйте значения настроек, которые не включены в меню [Интерфейс].

Сброс к заводским настройкам

Инициализируйте до состояния после отгрузки с завода.



[Профили]
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Сброс на заводские настройки (-Интерфейс)

Инициализируйте элементы, не включенные в меню [Интерфейс], до состояния после
отгрузки с завода.

Интерфейс

Инициализируйте значения настроек в меню [Интерфейс].

Печать

Инициализируйте значения настроек в меню [Печать].

 

Выберите элемент для инициализации кнопками / , а затем нажмите кнопку 
для отображения экрана подтверждения.

Нажмите кнопку  для отмены или кнопку  для выполнения инициализации.

Если после инициализации на экране «Сетевой/автономный режим» появляется сообщение с
предложением перезагрузить принтер, перезагрузите принтер, чтобы применить настройки.

[Профили]

Установите пользовательский профиль настроек принтера.

В скобках указано имя последнего загруженного профиля.

Ниже перечислены элементы настройки:
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УДАЛИТЬ

Удалите профиль принтера.

◦ Недоступно, если нет сохраненных профилей.

 

Загрузить

Загрузите профиль принтера.

◦ Недоступно, если нет сохраненных профилей.

 

СОХРАНИТЬ

Сохраните текущие настройки принтера как новый профиль.

При запуске

Выберите профиль, который будет загружаться при запуске принтера.

◦ Недоступно, если нет сохраненных профилей.

 
 

[УДАЛИТЬ]

Удалите профиль принтера.

Процедура удаления профиля:

 
1. Кнопками /  выберите профиль, который нужно удалить.

2. Нажмите кнопку  или нажмите кнопку  для подтверждения.

Имя профиля удаляется из списка.
 



[Профили]
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[Загрузить]

Загрузите профиль принтера.

Процедура загрузки профиля:

 
1. Выберите профиль для загрузки кнопками / .

2. Нажмите кнопку  или нажмите кнопку  для подтверждения.

Справа от имени загружаемого профиля появится флажок. При этом имя загружаемого
профиля появляется в меню [Профили] в круглых скобках.

 

[СОХРАНИТЬ]

Сохраните текущие настройки принтера как новый профиль.

На экране отображается список профилей, сохраненных в принтере. Если сохраненных
профилей нет, на экране отображается пустой список.
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Чтобы сохранить текущие настройки принтера как новый профиль, нажмите кнопку  и
введите имя профиля.

Вы можете ввести от максимум 32 символа. Вы можете использовать алфавитные символы
(заглавные и строчные буквы), цифры и специальные символы.

Нажмите кнопку  для подтверждения.

Новое имя профиля появится в списке и будет загружено.

[При запуске]

Выберите профиль, который будет загружаться при запуске принтера.

Процедура загрузки профиля при запуске принтера:

 
1. Кнопками /  выберите профиль, который будет загружаться при запуске принтера.

2. Нажмите кнопку  или кнопку  для подтверждения.

 



[Сертификаты]
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[Сертификаты]

Установите сертификаты, используемые для аутентификации Wi-Fi и для HTTPS.

Доступно только в том случае, если установлен USB-накопитель.

 
• Перед подключением USB-накопителя к принтеру обязательно выполните его

проверку на наличие вирусов. Корпорация SATO не несет ответственности за
любые неисправности принтера, вызванные вирусом, распространяемым через
USB-накопитель.

Ниже перечислены элементы настройки:

HTTPS

Выполняется установка сертификатов HTTPS с USB-накопителя.

Корневой узел ЦС Wi-Fi

Выполняется установка сертификатов Root CA для Wi-Fi с USB-накопителя.

Клиент Wi-Fi

Выполняется установка клиентских сертификатов для Wi-Fi с USB-накопителя.

Закрытый ключ Wi-Fi

Выполняется установка закрытого ключа Wi-Fi с USB-накопителя.

EAP-Файл FAST PAC

Выполняется установка файла PAC для EAP-FAST с USB-накопителя.

 

Процедура установки сертификатов и файлов PAC:

 
1. Сохраните файлы сертификатов в корневой папке USB-накопителя.

Допустимые расширения файлов:

◦ .pem, .crt, .cer, .der для сертификата Root CA и клиентского сертификата в формате PEM
или DER

◦ .pfx и .p12 для клиентских сертификатов в формате PKCS № 12

◦ .prv и .key для закрытых ключей в формате PEM/PKCS № 8
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◦ .pac для файлов PAC

 
2. Вставьте USB-накопитель в разъем USB (Type A).
3. Перейдите с меню [Проверка] > [Инструменты] > [Сертификаты].
4. Выберите сертификат, который вы хотите установить. См. описание элементов выше.
5. Выберите файл сертификата из списка.

 

[Устройство считывания штрих-кода]

Установите функцию проверки штрихкода.

Подключив к принтеру устройство для проверки штрихкодов, можно проверять штрихкоды после
печати.

Ниже перечислены элементы настройки:

Считывание

Настройте устройство для проверки штрихкодов.

◦ Доступно только при подключении устройства для проверки штрихкодов.

 



[Устройство считывания штрих-кода]
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Настройки

Установите функцию проверки штрихкода.

 

 
• Эту функцию нельзя использовать в следующих условиях:

◦ В режиме печати «С отрывом»

◦ При использовании моделей RFID

◦ Когда принтер находится в режиме AEP

 

• Установите устройство для проверки штрихкодов на принтер с помощью
дополнительного держателя устройства для проверки штрихкодов. Для получения
подробной информации см. руководство по установке держателя устройства для
проверки штрихкодов, которое входит в комплект поставки держателя.

[Считывание]

Настройте устройство для проверки штрихкодов.

Доступно только при подключении устройства для проверки штрихкодов.

Ниже перечислены элементы настройки:

Выбрать устройство считывания

Показывает устройство для проверки штрихкодов, подключенное к принтеру.

Проверка устройства считывания

Выполните пробное считывание с помощью подключенного устройства для проверки
штрихкодов.

Интерфейс

Настройте использование интерфейса RS-232C.
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[Проверка устройства считывания]

Выполните пробное считывание с помощью подключенного устройства для проверки
штрихкодов.

Доступно только при подключении устройства для проверки штрихкодов.

Установите этикетку со штрихкодами в пределах диапазона сканирования устройства для
проверки штрихкодов, а затем нажмите кнопку , чтобы начать считывание.

Если считывание прошло успешно, отображается тип кода и считанные данные. Отображаются
данные только до 23 байт от начала.

Если считывание не удалось или отображаемый результат считывания неверен, отрегулируйте
положение устройства для проверки штрихкодов с помощью подставки для устройства для
проверки штрихкодов. Для получения подробной информации об использовании держателя
устройства для проверки штрихкодов см. прилагаемое к держателю руководство.



[Устройство считывания штрих-кода]
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[Интерфейс]

Настройте использование интерфейса RS-232C.

Доступны следующие варианты:

RS-232C

Использовать интерфейс RS-232C для обмена данными с компьютерами.

Устройство чтения по RS-232C

Выберите этот вариант при подключении устройств для проверки штрихкодов KEYENCE
для функции проверки штрихкодов.

 

 
• Если вы внесли какие-либо изменения, на экране «Сетевой/автономный режим»

появится сообщение с предложением перезапустить принтер. В этом случае
перезагрузите принтер, чтобы применить настройки.

[Настройки]

Установите функцию проверки штрихкода.

Ниже перечислены элементы настройки:

Режим

Выберите режим проверки или отключите функцию проверки штрихкода.
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№ набора штрих-кодов

Выберите метод для указания количества штрихкодов на этикетке.

◦ Отображается, только если вы выбрали [Считываемый] в меню [Режим].

 

Barcodes per Label

Укажите количество штрихкодов на этикетку, включая штрихкоды, не созданные с помощью
команд штрихкодов.

◦ Отображается, только если вы выбрали [Считываемый] в меню [Режим]. Доступно только в
том случае, если вы выбрали [Настройки] в меню [№ набора штрих-кодов].

 

Стартовая позиция

Отрегулируйте положение, в котором начинается проверка штрихкода (положение
устройства для проверки штрихкодов, в котором начинается считывание).

Печать пустого изображения

Установите, будут ли печататься метки ошибок на носителе при возникновении ошибки
считывания штрихкода или ошибки сравнения штрихкодов.

Количество повторных попыток

Установите, сколько раз принтер будет пытаться напечатать и проверить один и тот же
штрихкод после пустой печати при возникновении ошибки считывания штрихкода или
ошибки сравнения штрихкодов.

◦ Отображается, только если вы выбрали [Разрешено] в меню [Печать пустого
изображения].

 

Оповещение узла

Установите, будут ли возвращаться результаты проверки штрихкода на хост, с которого
отправляются данные печати.

Журналы

Управляйте данными журнала проверки штрихкодов, сохраненными в принтере.

 

[Режим]



[Устройство считывания штрих-кода]
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Выберите режим проверки или отключите функцию проверки штрихкода.

Доступны следующие варианты:

Запрещено

Отключите функцию проверки штрихкодов.

 

Считываемый

Проверять, читаются ли напечатанные штрихкоды.

Чтобы проверять также читаемость штрихкодов, не созданных с помощью команд
штрихкода (например, графические данные или предварительно напечатанные штрихкоды),
выберите [Настройки] в [№ набора штрих-кодов] и укажите количество штрихкодов на
этикетке в [Barcodes per Label].

 

Сравнение

Проверять, совпадают ли результаты считывания напечатанных штрихкодов с данными
штрихкода в данных для печати. Этот режим предназначен для штрихкодов, созданных с
помощью команд штрихкодов.

 

[№ набора штрих-кодов]

Выберите метод для указания количества штрихкодов на этикетке.

Отображается, только если вы выбрали [Считываемый] в меню [Режим].

Доступны следующие варианты:

команды

Проверять читаемость штрихкодов, созданных с помощью команд штрихкода.

Настройки

Также проверять читаемость штрихкодов, созданных не с помощью команд штрихкода
(например, графические данные или предварительно напечатанные штрихкоды).

Необходимо указать количество штрихкодов на этикетке в [Barcodes per Label].
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[Barcodes per Label]

Укажите количество штрихкодов на этикетку, включая штрихкоды, не созданные с помощью
команд штрихкодов, в качестве объектов проверки считываемости штрихкодов.

Отображается, только если вы выбрали [Считываемый] в меню [Режим]. Доступно только в том
случае, если вы выбрали [Настройки] в меню [№ набора штрих-кодов].

Диапазон настройки составляет от 1 до 10.

 
• При исключении первого штрихкода или нескольких первых штрихкодов из

объема проверки путем установки [Стартовая позиция], укажите количество
штрихкодов без исключенных штрихкодов.

[Стартовая позиция]

Отрегулируйте положение, в котором начинается проверка штрихкода (положение устройства
для проверки штрихкодов, в котором начинается считывание).

Устройство проверки штрихкодов начинает считывать каждый носитель после прохождения
указанной длины от положения начала печати.

Этот параметр можно использовать для исключения первого штрихкода или нескольких первых
штрихкодов из области проверки, когда на каждом носителе печатается несколько штрихкодов.

Диапазон настройки зависит от разрешения печати принтера.

Диапазон установки следующий:
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Разрешение CL4NX Plus CL6NX Plus

203 т/д

(1 точка = 0,125 мм
(0,0049 дюйма))

От 10 до 20000 точек От 10 до 20000 точек

305 т/д

(1 точка = 0,083 мм
(0,0033 дюйма))

От 15 до 18000 точек От 15 до 18000 точек

609 т/д

(1 точка = 0,042 мм
(0,0017 дюйма))

От 30 до 9600 точек -

[Печать пустого изображения]

Установите, будут ли печататься метки ошибок на носителе при возникновении ошибки
считывания штрихкода или ошибки сравнения штрихкодов.

Знаки ошибки размером 6 x 6 мм (0,24 x 0,24 дюйма) печатаются в пределах ширины
изображения данных для печати и на расстоянии по длине до 30 мм (1,18 дюйма) от конца
этикетки. Эта длина зависит от длины изображения данных для печати и режима работы.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Если возникает ошибка считывания или ошибка сравнения, принтер печатает знаки ошибки
на этикетке без приостановки работы.

После пустой печати принтер печатает и проверяет одну и ту же этикетку, пока не достигнет
количества повторных попыток, указанного в [Количество повторных попыток]. Если ошибка
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все еще возникает после выполнения указанного количества повторных попыток, принтер
приостанавливает пустую печать и выводит на дисплей сообщение об ошибке.

 

Запрещено

Если возникает ошибка считывания или ошибка сравнения, принтер приостанавливает
работу и выводит на дисплей сообщение об ошибке.

 

 
• Функция VOID Print (Пустая печать) не поддерживается в режимах «Отделитель

этикеток» и «Без подложки» (только CL4NX Plus).

• Функция VOID Print (Пустая печать) недоступна, если длина данных для печати
меньше 8 мм (0,31 дюйма).

• Длина пустой печати становится на 4 мм (0,16 дюйма) короче, если тип датчика
носителя установлен на [Зазор].

• Длина пустой печати становится на 1 мм (0,04 дюйма) короче, если тип датчика
носителя установлен на [I-Mark].

• Величина обратной подачи при пустой печати составляет 30,0 мм (1,18 дюйма).
Однако если длина изображения, напечатанного на проверяемой этикетке,
меньше 30,0 мм (1,18 дюйма), величина обратной подачи будет равна длине
изображения.

• Если [Печать пустого изображения] установлено на [Разрешено], при
возникновении ошибки сравнения пустая печать выполняется принудительно,
даже если в режиме «Нож» отрезание не выполняется.

[Количество повторных попыток]

Установите, сколько раз принтер будет пытаться напечатать и проверить один и тот же
штрихкод после пустой печати при возникновении ошибки считывания штрихкода или ошибки
сравнения штрихкодов.

Отображается, только если вы выбрали [Разрешено] в меню [Печать пустого изображения].

Диапазон настройки составляет от 0 до 10.

　

Пока ошибка сохраняется, повторная печать этикетки выполняется столько раз, сколько указано
в этом параметре.

Например, если установить значение 0, то при возникновении ошибки во время проверки
первой этикетки принтер приостанавливает работу и выводит сообщение об ошибке после
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пустой печати. Когда установлено значение «5», если ошибка продолжается до 6-й этикетки,
принтер приостанавливает печать после пустой печати для 6-й этикетки и выводит сообщение
об ошибке.

[Оповещение узла]

Установите, будут ли возвращаться результаты проверки штрихкода на хост, с которого
отправляются данные печати.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Возвращать результат проверки штрихкода каждой этикетки на хост следующим образом:

◦ Если проверка прошла успешно: <STX>BV, OK<ETX>

◦ Если проверка не прошла успешно: <STX>BV, NG<ETX>

 
 

Запрещено

Не возвращать результаты проверки штрихкода на хост.

 

[Журналы]

Управляйте данными журнала проверки штрихкодов, сохраненными в принтере.
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Доступно только при наличии в принтере данных журнала проверки штрихкодов.

Обратите внимание, что новые данные журнала перезаписываются, стирая старые, когда файл
журнала достигает своего максимального размера (1 МБ).

Ниже перечислены элементы настройки:

Копировать

Копировать данные журнала проверки штрихкодов на USB-накопитель.

◦ Доступно только в том случае, если установлен USB-накопитель.

 

Удалить

Удалить данные журнала проверки штрихкодов.

 

Формат и содержимое данных журнала проверки штрихкодов

Данные журнала проверки штрихкодов создаются в следующем формате:

Идентификатор
формата

Описание

YYYY Год даты, когда была выполнена проверка штрихкода1

MM Месяц даты, когда была выполнена проверка штрихкода1

DD День, когда была выполнена проверка штрихкода1

hh Час, когда была выполнена проверка штрихкода1

мм Минута, когда была выполнена проверка штрихкода1

ss Секунда, когда была выполнена проверка штрихкода1

ZZZ Часовой пояс1

TTTTTTT Общее количество напечатанных этикеток после включения принтера.

*Когда общее количество напечатанных этикеток становится больше 8-
значного числа, выходной разряд увеличивается.

IR Количество данных для считывания, полученных после достижения
положения, в котором начинается проверка.

*Когда результат проверки – «IGNORED» (пропущено), отображается
«00».

SRSR Размер считанных данных (байты)

drdr... Считанные данные

RRRRRRR Результат проверки
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Идентификатор
формата

Описание

SUCCESS • В режиме считывания это означает, что все
правильно.

• В режиме сравнения это означает, что данные
считывания и данные для печати совпадают.

FAILURE • В режиме считывания это означает, что устройство
для проверки штрихкодов не смогло считать
количество напечатанных данных штрихкода.

• В режиме сравнения это означает, что данные
считывания и данные для печати не совпадают.

IGNORED Это означает, что данные считывались в течение
периода, отличного от периода от начала до конца
проверки, пока принтер был активен.

IC Цель проверки – количество данных для печати

*Если результат проверки «IGNORED» (пропущено), отображается «--».

SCSC Размер данных для печати (байты)

*Если результат проверки «IGNORED» (пропущено), отображается «----».

dcdc... Данные для печати

*Если результат проверки «IGNORED» (пропущено), информация не
выводится.

1 Если дополнительный комплект RTC не установлен, будет выводиться системное время.

[Копировать]

Копировать данные журнала проверки штрихкодов на USB-накопитель.

Доступно только при наличии в принтере данных журнала проверки штрихкодов и при установке
USB-накопителя.
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• Перед подключением USB-накопителя к принтеру обязательно выполните его

проверку на наличие вирусов. Корпорация SATO не несет ответственности за
любые неисправности принтера, вызванные вирусом, распространяемым через
USB-накопитель.

Нажмите кнопку , чтобы скопировать данные журнала на USB-накопитель.

[Удалить]

Удалить файл журнала проверки штрихкодов.

Доступно только при наличии в принтере данных журнала проверки штрихкодов.

Нажмите кнопку , чтобы удалить данные журнала.

[Клонирование]

Скопируйте текущие настройки принтера и установленные данные на USB-накопитель.

Доступно только в том случае, если установлен USB-накопитель.
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• Перед подключением USB-накопителя к принтеру обязательно выполните его

проверку на наличие вирусов. Корпорация SATO не несет ответственности за
любые неисправности принтера, вызванные вирусом, распространяемым через
USB-накопитель.

Эта функция полезна для переноса настроек принтера, который вы заменяете, чтобы
продолжить их использование в новом принтере, или если вы настраиваете несколько
принтеров с одинаковыми параметрами.

Доступны следующие варианты:

Искл. ЛС/Wi-Fi/IP/Bluetooth

Копировать настройки и данные принтера, за исключением информации о сети и имени
устройства Bluetooth, на USB-накопитель. Это полезно при настройке нескольких
принтеров, уже подключенных к сети, с одинаковыми параметрами.

Включ. ЛС/Wi-Fi/Bluetooth

Копировать настройки и данные принтера, включая информацию о сети (за исключением
IP-адреса) и имя устройства Bluetooth, на USB-накопитель. Это полезно при настройке
нескольких принтеров, которые будут подключены к одной сети, с одинаковыми
параметрами.

Включ. ЛС/Wi-Fi/IP/Bluetooth

Копировать настройки и данные принтера, включая информацию о сети (в том числе IP-
адрес) и имя устройства Bluetooth, на USB-накопитель. Это полезно при переносе настроек
принтера, который вы заменяете, чтобы продолжить их использование в новом принтере.

 

[Сведения о поддержке]

Сохраните различную информацию о принтере, такую как подключенные дополнительные
устройства, серийный номер, версии приложений и конфигурация настроек, в виде текстового
файла (.txt) на USB-накопителе.

Доступно только в том случае, если установлен USB-накопитель.



523

 
• Перед подключением USB-накопителя к принтеру обязательно выполните его

проверку на наличие вирусов. Корпорация SATO не несет ответственности за
любые неисправности принтера, вызванные вирусом, распространяемым через
USB-накопитель.

Выбрав [Сведения о поддержке] и нажав кнопку , можно сохранить вспомогательную
информацию на USB-накопителе.

После завершения сохранения отобразится сохраненное местоположение.

Нажмите кнопку  для завершения.

[Функция протоколирования]

Сохраните данные журнала.

Ниже перечислены элементы настройки:

Разрешено

Включите или отключите функцию ведения журнала.

Сохранить

Сохраните данные журнала на USB-накопитель.



[Функция протоколирования]

524

Удалить

Удалить данные журнала.

 

[Разрешено]

Включите или отключите функцию ведения журнала.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Включить функцию ведения журнала. Если эта функция включена, данные журнала
сохраняются при выключении питания принтера.

Запрещено

Отключить функцию ведения журнала.

 

 
• Если эта функция включена, данные журнала сохраняются при выключении

питания, поэтому выключение принтера может занять некоторое время.
Подождите, пока принтер не будет выключен.

• Во время сохранения данных журнала на экране появляется красное сообщение
«Log Saving» (Сохранение журнала).

• Принтер сохраняет данные журнала за последние пять выключений принтера.

• Типы сохраняемых данных журнала:

◦ Ключевые события

◦ Состояние анализа

◦ Системные журналы и настройки

◦ Общая память (включая буфер приема)

◦ Операционные журналы для сканера штрихкодов
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[Сохранить]

Сохраните данные журнала на USB-накопитель.

Доступно только при наличии данных журнала в принтере и установке USB-накопителя.

 
• Перед подключением USB-накопителя к принтеру обязательно выполните его

проверку на наличие вирусов. Корпорация SATO не несет ответственности за
любые неисправности принтера, вызванные вирусом, распространяемым через
USB-накопитель.

Нажмите кнопку , чтобы скопировать данные журнала на USB-накопитель.

 
• Сохраненные данные журнала предназначены исключительно для использования

авторизованным сервисным персоналом SATO.

[Удалить]

Нажмите кнопку , чтобы удалить данные журнала.
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[Руководство по запуску в работу]

Руководство по запуску – это функция, которая поможет вам выполнить начальные настройки
принтера (например, установить дату и время, установить риббон и носитель).

Включите или отключите руководство по запуску.

Доступны следующие варианты:

Разрешено

Включить руководство по запуску.

Запрещено

Отключить руководство по запуску.

 

Если вы выбрали [Разрешено], при включении принтера откроется руководство по запуску.
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Меню [Сведения]

В меню [Сведения] доступны следующие настройки:

Справка

Показывает обучающий видеоролик.

Build Version

Показывает версию прошивки.

Приложения

Показывает различные версии приложений.

Журнал установки

Показывает данные журнала установки.

◦ Отображается только в том случае, если в принтере имеются данные журнала.

 

Модуль печати

Показывает информацию о модуле печати.

Версия FPGA

Показывает версию FPGA.

Счетчики

Показывает информацию о счетчике.

IPv4-адрес

Показывает адрес IPv4.

IPv6-адрес

Показывает адрес IPv6.

◦ Не отображается, когда Wi-Fi Direct активен.
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MAC-адрес ЛВС

Показывает MAC-адрес локальной сети.

◦ Отображается, только если выбран интерфейс локальной сети.

 

Адреса Wi-Fi

Показывает MAC-адрес беспроводной локальной сети.

◦ Отображается, только если установлен дополнительный модуль беспроводной локальной
сети и выбран интерфейс Wi-Fi.

 

Регион Wi-Fi

Показывает информацию о регионе беспроводной локальной сети.

◦ Отображается, только если установлен дополнительный модуль беспроводной локальной
сети и выбран интерфейс Wi-Fi.

 

Состояние Wi-Fi

Показывает состояние беспроводной локальной сети.

◦ Отображается, только если установлен дополнительный модуль беспроводной локальной
сети и выбран интерфейс Wi-Fi.

 

Wi-Fi Direct

Показывает информацию о подключении Wi-Fi Direct.

◦ Отображается только при подключении по Wi-Fi Direct.

 

Версии Wi-Fi

Показывает версию беспроводной локальной сети.

◦ Отображается, только если установлен дополнительный модуль беспроводной локальной
сети и выбран интерфейс Wi-Fi.

 

Wi-Fi Module

Показывает имя установленного модуля беспроводной локальной сети.

◦ Отображается, только если установлен дополнительный модуль беспроводной локальной
сети и выбран интерфейс Wi-Fi.
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[Справка]

Показывает обучающий видеоролик.

Вы можете просмотреть видеоролик об установке носителя и риббона, способе очистки и
замене расходных материалов.

Список видеороликов:

Установить бумагу

Показывает видеоролик об установке носителя.

Установить ленту

Показывает видеоролик об установке риббона.

Замена бумаги

Показывает видеоролик о замене носителя.

Замена ленты

Показывает видеоролик о замене риббона.

Замена головки

Показывает видеоролик о замене печатающей головки.

Замена валика

Показывает видеоролик о замене резинового валика.

Очистка

Показывает видеоролик о способе очистки.
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[Установить бумагу]

Показывает видеоролик об установке носителя.

Элементы:

Рулон

Показывает видеоролик об установке рулонного носителя.

Фальцовка

Показывает видеоролик об установке фальцованного носителя.

 

[Рулон]

Показывает видеоролик об установке рулонного носителя.

Элементы:

Стандартная

Показывает видеоролик об установке рулонного носителя в стандартный принтер.

Резак

Показывает видеоролик об установке рулонного носителя в принтер с ножом.
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Без вкладыша

(только CL4NX Plus)

Показывает видеоролик об установке рулонного носителя в принтер с комплектом для
отрезания этикетки без подложки.

Устройство подачи

Показывает видеоролик об установке рулонного носителя в принтер с отделителем
этикеток.

Устройство подачи с перематывателем

Показывает видеоролик об установке рулонного носителя в принтер с отделителем этикеток
и смотчиком подложки.

 

 
• Если вы выбрали [Резак] на принтере, когда установлен дополнительный

режущий блок, будет показана процедура для принтера с установленным
режущим блоком. Если установлены другие дополнительные устройства или если
не установлено никаких устройств, будет показана процедура для принтера с
установленным дополнительным режущим блоком.

[Фальцовка]

Показывает видеоролик об установке фальцованного носителя.

Элементы:

Стандартная

Показывает видеоролик об установке фальцованного носителя в стандартный принтер.

Резак

Показывает видеоролик об установке фальцованного носителя в принтер с установленным
ножом.

 

 
• Если вы выбрали [Резак] на принтере, когда установлен дополнительный

режущий блок, будет показана процедура для принтера с установленным
режущим блоком. Если установлены другие дополнительные устройства или если
не установлено никаких устройств, будет показана процедура для принтера с
установленным дополнительным режущим блоком.



[Справка]
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[Замена бумаги]

Показывает видеоролик о замене носителя.

Элементы:

Рулон

Показывает видеоролик о замене рулонного носителя.

Фальцовка

Показывает видеоролик о замене фальцованного носителя.

 

[Рулон]

Показывает видеоролик о замене рулонного носителя.

Элементы:

Стандартная

Показывает видеоролик о замене рулонного носителя в стандартном принтере.

Резак

Показывает видеоролик о замене рулонного носителя в принтере с установленным ножом.
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Без вкладыша

(только CL4NX Plus)

Показывает видеоролик о замене рулонного носителя в принтере с комплектом для
отрезания этикетки без подложки.

Устройство подачи

Показывает видеоролик о замене рулонного носителя в принтере с отделителем этикеток.

Устройство подачи с перематывателем

Показывает видеоролик о замене рулонного носителя в принтере с отделителем этикеток и
смотчиком подложки.

 

 
• Если вы выбрали [Резак] на принтере, когда установлен дополнительный

режущий блок, будет показана процедура для принтера с установленным
режущим блоком. Если установлены другие дополнительные устройства или если
не установлено никаких устройств, будет показана процедура для принтера с
установленным дополнительным режущим блоком.

[Фальцовка]

Показывает видеоролик о замене фальцованного носителя.

Элементы:

Стандартная

Показывает видеоролик о замене фальцованного носителя в стандартном принтере.

Резак

Показывает видеоролик о замене фальцованного носителя в принтере с установленным
ножом.

 

 
• Если вы выбрали [Резак] на принтере, когда установлен дополнительный

режущий блок, будет показана процедура для принтера с установленным
режущим блоком. Если установлены другие дополнительные устройства или если
не установлено никаких устройств, будет показана процедура для принтера с
установленным дополнительным режущим блоком.



[Build Version]
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[Build Version]

Показывает информацию и версию принтера.

Название

Показывает имя версии сборки.

Дата

Показывает дату сборки.

Контрольная сумма

Показывает контрольную сумму версии сборки.

Kernel Version

Показывает версию ядра.

Boot Version

Показывает версию загрузки.

 

[Kernel Version]

Показывает версию ядра принтера.
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[Boot Version]

Показывает версию загрузки принтера.

Элементы:

Диски

Показывает диски.

Режим скручивания

Установленный флажок означает «Включено». Отсутствие флажка означает «Отключено».

Дата

Показывает дату сборки версии загрузки.

 

[Приложения]

Показывает версии приложений, установленных в принтере, например, языков принтера.



[Журнал установки]
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[Журнал установки]

Показывать или удалять данные журнала установки в принтере.

Ниже перечислены элементы настройки:

Журнал RPM

Показывать данные журнала RPM.

Восстановить систему

Показывать данные журнала восстановления системы.

 

Нажмите кнопку  (CLEAR (УДАЛИТЬ)), чтобы удалить выбранные данные журнала.

 
• Этот экран не появляется, если в принтере нет данных журнала.

[Журнал RPM]

Показывает список файлов журнала RPM, содержащий три раздела: установленные,
обновленные и устаревшие.

Файл журнала RPM создается после установки pkg-файла, содержащего rpm-файлы.
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[Восстановить систему]

Показывать журнал восстановления системы.

Файл журнала восстановления системы создается после установки файла PKG, вызвавшего
состояние, в котором невозможно управлять принтером с панели оператора.

[Модуль печати]

Показывает информацию о модуле печати, установленном на принтере.

Элементы:

Загрузка

Показывает версию прошивки загрузки.

Główne

Показывает версию основной прошивки.

 



[Модуль печати]
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[Загрузка]

Название

Показывает версию прошивки загрузки.

Release Date

Показывает дату выпуска прошивки загрузки.

Контрольная сумма

Показывает контрольную сумму прошивки загрузки.

 

[Główne]

Название

Показывает версию основной прошивки.

Release Date

Показывает дату выпуска основной прошивки.

Контрольная сумма

Показывает контрольную сумму основной прошивки.
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[Версия FPGA]

Показывает версию FPGA, установленную на принтере.

Описание элемента:

Название

Показывает версию FPGA.

 

[Счетчики]

Показывает информацию о счетчиках, установленных на принтере.

Ниже перечислены элементы настройки:

Головка

Показывает информацию о счетчике головки, установленном на принтере.

Резак

Показывает текущее количество резов.

 



[IPv4-адрес]
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• Только авторизованный сервисный персонал SATO имеет право сбрасывать

показания счетчика.

[Головка]

Показывает информацию о счетчике головки, установленном на принтере.

Ресурс

Показывает текущее расстояние печати.

Головка 1

Головка 2

Головка 3

Текущее расстояние печати отображается в [Головка 1]. При замене печатающей головки
и сбросе счетчика значение [Головка 2] появляется в [Головка 3], а значение [Головка 1]
появляется в [Головка 2]. [Головка 1] снова начинает отсчет с нуля.

 

[IPv4-адрес]

Показывает адрес IPv4.
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[IPv6-адрес]

Показывает адрес IPv6.

 
• Когда Wi-Fi Direct активен, этот экран адреса IPv6 не отображается.

[MAC-адрес ЛВС]

Показывает MAC-адрес локальной сети.

Отображается, только если локальная сеть является активным интерфейсом.



[Регион Wi-Fi]
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[Адреса Wi-Fi]

Показывает MAC-адрес беспроводной локальной сети.

Отображается, только если установлена дополнительная беспроводная локальная сеть и Wi-Fi
является активным интерфейсом.

[Регион Wi-Fi]

Показывает информацию о регионе беспроводной локальной сети.

Отображается, только если установлена дополнительная беспроводная локальная сеть и Wi-Fi
является активным интерфейсом.
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[Состояние Wi-Fi]

Показывает состояние беспроводной локальной сети.

Отображается, только если установлена дополнительная беспроводная локальная сеть и Wi-Fi
является активным интерфейсом.

[Wi-Fi Direct]

Показывает информацию о подключении Wi-Fi Direct.

Отображается, только если Wi-Fi Direct является активным интерфейсом и подключение
осуществляется с помощью Wi-Fi Direct.



[Версии Wi-Fi]
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[Версии Wi-Fi]

Если установлен модуль беспроводной локальной сети W-LAN21

Если установлен модуль беспроводной локальной сети W-LAN1

Показывает версию беспроводной локальной сети.

Отображается, только если установлена дополнительная беспроводная локальная сеть и Wi-Fi
является активным интерфейсом.

　
1 Установленный модуль беспроводной локальной сети отображается в [Wi-Fi Module] в меню
[Сведения].
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[Wi-Fi Module]
Если установлен модуль беспроводной локальной сети W-LAN2

Если установлен модуль беспроводной локальной сети W-LAN

Показывает имя установленного модуля беспроводной локальной сети.

Отображается, только если установлен дополнительный модуль беспроводной локальной сети
и выбран интерфейс Wi-Fi.



Доступ к странице веб-конфигурации
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Настройка параметров принтера с помощью веб-браузера

Доступ к странице веб-конфигурации
Принтером можно управлять через страницу веб-конфигурации с помощью любого браузера.

Подключившись к сети Ethernet LAN или WLAN, пользователи могут удаленно получать
информацию с принтера или выполнять настройки принтера.

 
• Для доступа к странице веб-конфигурации необходим IP-адрес принтера. IP-

адрес принтера можно посмотреть в [Проверка] > [Сведения] > [IPv4-адрес].

• Если меню [Проверка] > [Интерфейс] > [Сеть] > [Расширенная] > [Брандмауэр]
> [Разрешено] принтера установлено на [Разрешено], [Проверка] > [Интерфейс]
> [Сеть] > [Расширенная] > [Брандмауэр] > [Разрешить службы и порты] >
[WebConfig] следует установить на [Разрешено].

 
 

1. Откройте браузер и введите URL-адрес принтера.
Если IP-адрес принтера 192.168.143.123, введите следующий URL: https://192.168.143.123.

Когда появится запрос на сертификат безопасности, необходимо подтвердить его и щелкнуть
«Продолжить».

Откроется страница веб-конфигурации принтера. В правом верхнем углу (1) каждой
страницы отображается название модели, текущее разрешение и MAC-адрес.

2. Войдите в систему для просмотра страниц [Проверка] и [Инструменты].
Вы можете просматривать страницы [Панель управления] и [Сертификаты] без входа в
систему.

 
a. Щелкните [Вход в систему] (2).
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b. Выберите [settings] для пользователя, введите пароль и щелкните [Вход в систему].

Пользователь по умолчанию – [settings], пароль по умолчанию – «0310».

 

3. Щелкните на странице (3), которую вы хотите просмотреть.

 



Dashboard (Панель управления)
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Dashboard (Панель управления)
[Панель управления] – страница по умолчанию для страницы веб-конфигурации. В каждом
разделе отображается определенная информация или текущее состояние принтера.

 
• Вы можете просматривать страницу [Панель управления] без входа в систему.

(1) [Состояние принтера]

Показывает текущее состояние (сетевой режим, автономный режим, ошибка) и значки
текущего состояния.

(2) [Печать]

Показывает настройки скорости печати, яркости печати, датчика, режима печати и обратной
подачи.

(3) [Устройство]

Показывает модель, текущее разрешение и установленные дополнительные устройства.

(4) [Сеть]

Показывает текущий IP-адрес и MAC-адрес активного интерфейса.

(5) [Система]

Показывает текущую версию прошивки, время работы, а также контактную информацию,
имя и местоположение для SNMP.

(6) [Wi-Fi]

Показывает текущую настройку Wi-Fi.
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• Эта информация отображается только в том случае, если Wi-Fi доступен и

активен.

(7) [Мощность Wi-Fi]

Показывает текущий уровень связи Wi-Fi.

 
• В принтере P2P GO уровень Wi-Fi не отображается.

 



Настройки
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Настройки
В браузере можно выполнить те же настройки, что и в режиме «Настройки» принтера.

 
• Для просмотра страницы [Проверка] требуется войти в систему. Щелкните [Вход в

систему], чтобы войти в систему перед открытием страницы [Проверка].

Пользователь по умолчанию – [settings], пароль по умолчанию – «0310».

(1) [Печать]

Вы можете выполнить те же настройки, что и в меню [Печать] в режиме «Настройки».

(2) [Интерфейс]

Вы можете выполнить те же настройки, что и в меню [Интерфейс] в режиме «Настройки».

(3) [Приложения]

Вы можете выполнить те же настройки, что и в меню [Приложения] в режиме «Настройки».

(4) [Система]

Вы можете выполнить те же настройки, что и в меню [Система] в режиме «Настройки».

(5) [Инструменты]

Вы можете выполнить те же настройки, что и в меню [Инструменты] в режиме «Настройки».

(6) [Сведения]

Вы можете выполнить те же настройки, что и в меню [Сведения] в режиме «Настройки».

 



551

Ниже показан пример страницы [Печать].

 
• Если вы изменили положение антенны RFID в меню [Интерфейс] > [RFID] >

[Положение антенны] на странице веб-конфигурации, перезагрузите принтер.
Простое изменение значений настройки не влияет на положение антенны.

• Если наверху страницы появляется сообщение с предложением перезагрузить
принтер, щелкните [Перезагрузка принтера], чтобы перезагрузить принтер для
применения настроек.



Инструменты
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Инструменты
На этой странице можно выполнить различные настройки и операции: установку сертификатов
для аутентификации, проверку журнала и пробную печать.

 
• Для просмотра страницы [Инструменты] требуется войти в систему. Щелкните

[Вход в систему], чтобы войти в систему перед открытием страницы
[Инструменты].

Пользователь по умолчанию – [settings], пароль по умолчанию – «0310».

(1) [ПЕРЕСЛАТЬ]

Вы можете выполнить настройку аналогично [Инструменты] > [Сертификаты] в режиме
«Настройки».

Установите сертификаты, используемые для аутентификации Wi-Fi и для HTTPS.

Щелкните [Browse] сертификата, который вы хотите установить.

Выберите файл сертификата из списка и нажмите [ПЕРЕСЛАТЬ], после чего файл
аутентификации будет установлен.

(2) [Клонирование]

Вы можете выполнить настройку аналогично [Инструменты] > [Клонирование] в режиме
«Настройки». Скопируйте текущие настройки принтера и установленные данные.

(3) [Устанавливать пакет]

Для получения дополнительной информации о пакетном файле обратитесь к реселлеру или
в службу технической поддержки SATO.

(4) [Журналы]

Отображается список всех файлов журнала в каталоге журнала. Щелкните по файлу, чтобы
скачать его.
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(5) [Сброс]

Вы можете выполнить настройку аналогично [Инструменты] > [Сброс] в режиме
«Настройки». Инициализируйте значения настроек и данные, сохраненные на принтере.

(6) [Пароли]

Вы можете выполнить настройку аналогично [Система] > [Пароль] > [Смена пароля] в
режиме «Настройки». Измените каждый пароль принтера.

(7) [Проверка печати]

Вы можете выполнить настройку аналогично [Инструменты] > [Проверка печати] в режиме
«Настройки». Выполните пробную печать.

(8) [Сведения о поддержке]

Вы можете выполнить настройку аналогично [Инструменты] > [Сведения о поддержке] в
режиме «Настройки».

Вы также можете получить скриншот текущего дисплея принтера и изображение последней
распечатки.

(9) [Перезагрузка]

Перезагрузите принтер.

 



Сертификаты
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Сертификаты
Показывает корневой центр сертификации и клиентские сертификаты, установленные на
принтере.

 
• Сертификат клиента, представляющий собой файл PFX (PKCS №12), не будет

отображаться.
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Различные способы вывода
Вывод с помощью программного обеспечения общего
назначения

Этикетки можно легко выводить с помощью программного обеспечения, например, серии
NiceLabel.

• Серия NiceLabel

Это многофункциональная и простая в управлении программа, в которой можно создавать
и печатать этикетки с разнообразными макетами.

 
• Для получения подробной информации о продукции обратитесь к торговому

представителю SATO.



Вывод и управление с помощью специальной команды
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Вывод и управление с помощью специальной команды
Можно печатать разнообразные этикетки и метки от простых до сложных форматов, отправив на
принтер команду SBPL (язык принтера для штрихкодов SATO).

Кроме того, вы можете печатать символы, штрихкоды и графику в различных стилях,
комбинируя несколько команд SBPL. Существует множество функций для изменения
печатаемых элементов, таких как увеличение шрифтов, указание направления печати,
линованная линия и черно-белая обратная печать.

　

За справками по программированию обращайтесь к торговому представителю или в службу
технической поддержки SATO.
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Управление прибором с помощью внешнего сигнала
Используя интерфейс внешнего сигнала (EXT), вы можете подключить принтер к внешнему
устройству и выполнять печать. С помощью управляющего сигнала можно управлять
операциями печати, такими как мониторинг состояния принтера, запуск печати и повторная
печать.



Печатаемая область
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Регулировка принтера
Печатаемая область

Печатаемая область принтера:

CL4NX Plus

(1) Рама

(2) Печатающая головка

(3) Направление подачи носителя

(4) Печатаемая область (стандарт)

(5) Печатаемая область (выровнять по левому краю)

 

CL6NX Plus

• 203 т/д

 

(1) Рама

(2) Печатающая головка

(3) Направление подачи носителя

(4) Печатаемая область (стандарт)

(5) Печатаемая область (выровнять по левому краю)
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• 305 т/д

 

(1) Рама

(2) Печатающая головка

(3) Направление подачи носителя

(4) Печатаемая область (стандарт)

(5) Печатаемая область (выровнять по левому краю)

 



Положения датчика носителя и положения остановки носителя

560

Положения датчика носителя и положения остановки
носителя

Положения остановки носителя при использовании датчика носителя в различных режимах
работы:

(1) Положение остановки носителя в режиме «Отделитель этикеток»

(2) Положение остановки носителя в режиме «Нож»

(3) Положение остановки носителя в режиме «С отрывом»

(4) Печатающая головка
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(5) Направление подачи носителя

(6) Датчик зазоров

(7) Датчик I-mark

(8) Рама

 

 
• При использовании носителя с насечками для определения положения

носителя на участке с насечками необходимо установить специальные
детали. При установке специальных деталей диапазон перемещения датчика
носителя сдвигается во внутреннюю сторону по сравнению со стандартной
спецификацией. Если отрегулировать положение датчика носителя на
внутреннюю сторону, может произойти ложное обнаружение конца бумаги. В этом
случае измените настройку [Конец бумаги] на [Использование зазора] (датчик
зазоров).

Для получения подробной информации обратитесь к торговому представителю
или реселлеру SATO.



Операции печати
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Поток операций печати

Операции печати
Операции печати зависят от комбинации следующих настроек.

• Режим печати

• Включенный/отключенный датчик носителя

• С импульсным входом/без импульсного входа (с интерфейса внешнего сигнала (EXT))

• Включенная/отключенная проверка головки
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Операции в непрерывном режиме
Непрерывный режим без импульсного входа (проверка головки отключена)
Эксплуатация

 
• На рисунке выше показано контрольное положение при использовании датчика

зазора.

Временная диаграмма
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Непрерывный режим без импульсного входа (проверка головки включена)
Эксплуатация

 
• На рисунке выше показано контрольное положение при использовании датчика

зазора.

Временная диаграмма
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Непрерывный режим с импульсным входом (проверка головки отключена)
Эксплуатация

 
• На рисунке выше показано контрольное положение при использовании датчика

зазора.

Временная диаграмма

*1 Удерживайте сигнал PRIN (начало печати) в состоянии «Низкий» до тех пор, пока не будет
выведен сигнал PREND (конец печати).
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Непрерывный режим с импульсным входом (проверка головки включена)
Эксплуатация

 
• На рисунке выше показано контрольное положение при использовании датчика

зазора.

Временная диаграмма

*1 Удерживайте сигнал PRIN (начало печати) в состоянии «Низкий» до тех пор, пока не будет
выведен сигнал PREND (конец печати).
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Операции в режиме «С отрывом»
Режим «С отрывом» без импульсного входа (проверка головки отключена)
Эксплуатация

*1 После печати, если прошло время, указанное в параметре Option Waiting Time (Время
ожидания опции) <TW> (начальное значение: 0 мс), и если не осталось данных для печати,
принтер подаст носитель в положение для ручного отрезания.

 
• На рисунке выше показано контрольное положение при использовании датчика

зазора.



Операции в режиме «С отрывом»
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Временная диаграмма (когда <TW> равно 0)

Временная диаграмма (когда <TW> равно 500)
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Режим «С отрывом» без импульсного входа (проверка головки включена)
Эксплуатация

*1 После печати, если прошло время, указанное в параметре Option Waiting Time (Время
ожидания опции) <TW> (начальное значение: 0 мс), и если не осталось данных для печати,
принтер подаст носитель в положение для ручного отрезания.

 
• На рисунке выше показано контрольное положение при использовании датчика

зазора.
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Временная диаграмма (когда <TW> равно 0)

Временная диаграмма (когда <TW> равно 500)
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Режим «С отрывом» с импульсным входом (проверка головки отключена)
Эксплуатация

 
• На рисунке выше показано контрольное положение при использовании датчика

зазора.

Временная диаграмма

*1 Удерживайте сигнал PRIN (начало печати) в состоянии «Низкий» до тех пор, пока не будет
выведен сигнал PREND (конец печати).
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Режим «С отрывом» с импульсным входом (проверка головки включена)
Эксплуатация

 
• На рисунке выше показано контрольное положение при использовании датчика

зазора.

Временная диаграмма

*1 Удерживайте сигнал PRIN (начало печати) в состоянии «Низкий» до тех пор, пока не будет
выведен сигнал PREND (конец печати).



573

Операции в режиме «Нож»
Режим «Нож», без обратной подачи, без импульсного входа (проверка головки
отключена)
Эксплуатация

*1 Поскольку обратная подача не выполняется, носитель в области головки становится
непечатаемым.

 
• На рисунке выше показано контрольное положение при использовании датчика

зазора.



Операции в режиме «Нож»
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Временная диаграмма

*1 Применяется при установке режущего блока.
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Режим «Нож», без обратной подачи, без импульсного входа (проверка головки
включена)
Эксплуатация

*1 Поскольку обратная подача не выполняется, носитель в области головки становится
непечатаемым.

 
• На рисунке выше показано контрольное положение при использовании датчика

зазора.



576

Временная диаграмма

*1 Применяется при установке режущего блока.
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Режим «Нож», обратная подача после печати, без импульсного входа (проверка
головки отключена)
Эксплуатация

 
• На рисунке выше показано контрольное положение при использовании датчика

зазора.

Временная диаграмма

*1 Применяется при установке режущего блока.
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Режим «Нож», обратная подача после печати, без импульсного входа (проверка
головки включена)
Эксплуатация

 
• На рисунке выше показано контрольное положение при использовании датчика

зазора.

Временная диаграмма

*1 Применяется при установке режущего блока.
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Режим «Нож», обратная подача перед печатью, без импульсного входа
(проверка головки отключена)
Эксплуатация

 
• На рисунке выше показано контрольное положение при использовании датчика

зазора.

Временная диаграмма

*1 Применяется при установке режущего блока.
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Режим «Нож», обратная подача перед печатью, без импульсного входа
(проверка головки включена)
Эксплуатация

 
• На рисунке выше показано контрольное положение при использовании датчика

зазора.

Временная диаграмма

*1 Применяется при установке режущего блока.
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Режим «Отрезание и печать» без импульсного входа (проверка головки
отключена)
Эксплуатация

*1 После печати, если получены следующие данные, печать будет выполнена, а носитель будет
отрезан в положении отрезания.

*2 После печати, если следующие данные не получены, а период ожидания для операции
«Отрезание и выброс» истек, будет выполнена операция «Отрезание и выброс».

 
• На рисунке выше показано контрольное положение при использовании датчика

зазора.
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Временная диаграмма

*1 Применяется при установке режущего блока.
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Режим «Отрезание и печать» без импульсного входа (проверка головки
включена)
Эксплуатация

*1 После печати, если получены следующие данные, печать будет выполнена, а носитель будет
отрезан в положении отрезания.

*2 После печати, если следующие данные не получены, а период ожидания для операции
«Отрезание и выброс» истек, будет выполнена операция «Отрезание и выброс».

 
• На рисунке выше показано контрольное положение при использовании датчика

зазора.
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Временная диаграмма

*1 Применяется при установке режущего блока.
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Режим «Нож», без обратной подачи, с импульсным входом (проверка головки
отключена)
Эксплуатация

*1 Поскольку обратная подача не производится, печать на носителе в этой области не
выполняется.

 
• На рисунке выше показано контрольное положение при использовании датчика

зазора.

Временная диаграмма

*1 Удерживайте сигнал PRIN (начало печати) в состоянии «Низкий» до тех пор, пока не будет
выведен сигнал PREND (конец печати).

*2 Применяется при установке режущего блока.
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Режим «Нож», без обратной подачи, с импульсным входом (проверка головки
включена)
Эксплуатация

*1 Поскольку обратная подача не производится, печать на носителе в этой области не
выполняется.

 
• На рисунке выше показано контрольное положение при использовании датчика

зазора.

Временная диаграмма

*1 Удерживайте сигнал PRIN (начало печати) в состоянии «Низкий» до тех пор, пока не будет
выведен сигнал PREND (конец печати).

*2 Применяется при установке режущего блока.
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Режим «Нож», обратная подача после печати, с импульсным входом (проверка
головки отключена)
Эксплуатация

 
• На рисунке выше показано контрольное положение при использовании датчика

зазора.

Временная диаграмма

*1 Удерживайте сигнал PRIN (начало печати) в состоянии «Низкий» до тех пор, пока не будет
выведен сигнал PREND (конец печати).
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*2 Применяется при установке режущего блока.
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Режим «Нож», обратная подача после печати, с импульсным входом (проверка
головки включена)
Эксплуатация

 
• На рисунке выше показано контрольное положение при использовании датчика

зазора.

Временная диаграмма

*1 Удерживайте сигнал PRIN (начало печати) в состоянии «Низкий» до тех пор, пока не будет
выведен сигнал PREND (конец печати).
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*2 Применяется при установке режущего блока.
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Режим «Нож», обратная подача перед печатью, с импульсным входом
(проверка головки отключена)
Эксплуатация

 
• На рисунке выше показано контрольное положение при использовании датчика

зазора.

Временная диаграмма

*1 Удерживайте сигнал PRIN (начало печати) в состоянии «Низкий» до тех пор, пока не будет
выведен сигнал PREND (конец печати).

*2 Применяется при установке режущего блока.
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Режим «Нож», обратная подача перед печатью, с импульсным входом
(проверка головки включена)
Эксплуатация

 
• На рисунке выше показано контрольное положение при использовании датчика

зазора.

Временная диаграмма

*1 Удерживайте сигнал PRIN (начало печати) в состоянии «Низкий» до тех пор, пока не будет
выведен сигнал PREND (конец печати).

*2 Применяется при установке режущего блока.
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Операции в режиме «Отделитель этикеток»
Режим отделителя этикеток, без обратной подачи и с входом датчика (проверка
головки отключена)
Эксплуатация

*1 Датчик отделителя этикеток подтверждает условие отделения, и принтер не выполняет
следующую операцию, пока этикетка не будет выдана.

*2 Поскольку обратная подача не производится, печать на носителе в этой области не
выполняется.

 
• На рисунке выше показано контрольное положение при использовании датчика

зазора.

Временная диаграмма
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Режим «Отделитель этикеток», без обратной подачи, с входом датчика
(проверка головки включена)
Эксплуатация

*1 Датчик отделителя этикеток подтверждает условие отделения, и принтер не выполняет
следующую операцию, пока этикетка не будет выдана.

*2 Поскольку обратная подача не производится, печать на носителе в этой области не
выполняется.

 
• На рисунке выше показано контрольное положение при использовании датчика

зазора.

Временная диаграмма
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Режим «Отделитель этикеток», обратная подача после печати, без импульсного
входа (проверка головки отключена)
Эксплуатация

*1 Датчик отделителя этикеток подтверждает условие отделения, и принтер не выполняет
следующую операцию, пока этикетка не будет выдана.

 
• На рисунке выше показано контрольное положение при использовании датчика

зазора.

Временная диаграмма
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Режим «Отделитель этикеток», обратная подача после печати, без импульсного
входа (проверка головки включена)
Эксплуатация

*1 Датчик отделителя этикеток подтверждает условие отделения, и принтер не выполняет
следующую операцию, пока этикетка не будет выдана.

 
• На рисунке выше показано контрольное положение при использовании датчика

зазора.

Временная диаграмма
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Режим «Отделитель этикеток», обратная подача перед печатью, без
импульсного входа (проверка головки отключена)
Эксплуатация

*1 Датчик отделителя этикеток подтверждает условие отделения, и принтер не выполняет
следующую операцию, пока этикетка не будет выдана.

 
• На рисунке выше показано контрольное положение при использовании датчика

зазора.
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Временная диаграмма
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Режим «Отделитель этикеток», обратная подача перед печатью, без
импульсного входа (проверка головки включена)
Эксплуатация

*1 Датчик отделителя этикеток подтверждает условие отделения, и принтер не выполняет
следующую операцию, пока этикетка не будет выдана.

 
• На рисунке выше показано контрольное положение при использовании датчика

зазора.
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Временная диаграмма
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Режим «Отделитель этикеток», без обратной подачи, с импульсным входом
(проверка головки отключена)
Эксплуатация

*1 Поскольку обратная подача не производится, печать на носителе в этой области не
выполняется.

 
• На рисунке выше показано контрольное положение при использовании датчика

зазора.

Временная диаграмма

*1 Удерживайте сигнал PRIN (начало печати) в состоянии «Низкий» до тех пор, пока не будет
выведен сигнал PREND (конец печати).
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Режим «Отделитель этикеток», без обратной подачи, с импульсным входом
(проверка головки включена)
Эксплуатация

*1 Поскольку обратная подача не производится, печать на носителе в этой области не
выполняется.

 
• На рисунке выше показано контрольное положение при использовании датчика

зазора.

Временная диаграмма

*1 Удерживайте сигнал PRIN (начало печати) в состоянии «Низкий» до тех пор, пока не будет
выведен сигнал PREND (конец печати).
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Режим «Отделитель этикеток», обратная подача после печати, с импульсным
входом (проверка головки отключена)
Эксплуатация

 
• На рисунке выше показано контрольное положение при использовании датчика

зазора.

Временная диаграмма

*1 Удерживайте сигнал PRIN (начало печати) в состоянии «Низкий» до тех пор, пока не будет
выведен сигнал PREND (конец печати).
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Режим «Отделитель этикеток», обратная подача после печати, с импульсным
входом (проверка головки включена)
Эксплуатация

 
• На рисунке выше показано контрольное положение при использовании датчика

зазора.

Временная диаграмма

*1 Удерживайте сигнал PRIN (начало печати) в состоянии «Низкий» до тех пор, пока не будет
выведен сигнал PREND (конец печати).
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Режим «Отделитель этикеток», обратная подача перед печатью, с импульсным
входом (проверка головки отключена)
Эксплуатация

Временная диаграмма

*1 Удерживайте сигнал PRIN (начало печати) в состоянии «Низкий» до тех пор, пока не будет
выведен сигнал PREND (конец печати).
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Режим «Отделитель этикеток», обратная подача перед печатью, с импульсным
входом (проверка головки включена)
Эксплуатация

Временная диаграмма

*1 Удерживайте сигнал PRIN (начало печати) в состоянии «Низкий» до тех пор, пока не будет
выведен сигнал PREND (конец печати).
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Режим «Отделитель этикеток», обратная подача после печати, с импульсным
входом, с сигналом завершения отделения (проверка головки отключена)
Эксплуатация

*1 Датчик отделителя этикеток подтверждает условие отделения, и принтер не выполняет
следующую операцию, пока этикетка не будет выдана.

Временная диаграмма
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*1 Удерживайте сигнал PRIN (начало печати) в состоянии «Низкий» до тех пор, пока не будет
выведен сигнал PREND (конец печати).

*2 После обратной подачи выводится сигнал PREND.
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Режим «Отделитель этикеток», обратная подача после печати, с импульсным
входом, с сигналом завершения отделения (проверка головки включена)
Эксплуатация

*1 Датчик отделителя этикеток подтверждает условие отделения, и принтер не выполняет
следующую операцию, пока этикетка не будет выдана.

Временная диаграмма
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*1 Удерживайте сигнал PRIN (начало печати) в состоянии «Низкий» до тех пор, пока не будет
выведен сигнал PREND (конец печати).

*2 После обратной подачи выводится сигнал PREND.
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Режим «Отделитель этикеток», обратная подача перед печатью, с импульсным
входом, с сигналом завершения отделения (проверка головки отключена)
Эксплуатация

*1 Датчик отделителя этикеток подтверждает условие отделения, и принтер не выполняет
следующую операцию, пока этикетка не будет выдана.

Временная диаграмма

*1 Удерживайте сигнал PRIN (начало печати) в состоянии «Низкий» до тех пор, пока не будет
выведен сигнал PREND (конец печати).
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Режим «Отделитель этикеток», обратная подача перед печатью, с импульсным
входом, с сигналом завершения отделения (проверка головки включена)
Эксплуатация

*1 Датчик отделителя этикеток подтверждает условие отделения, и принтер не выполняет
следующую операцию, пока этикетка не будет выдана.

Временная диаграмма

*1 Удерживайте сигнал PRIN (начало печати) в состоянии «Низкий» до тех пор, пока не будет
выведен сигнал PREND (конец печати).
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Операции в режиме «Без подложки» (только CL4NX Plus)
Режим «Без подложки», обратная подача перед печатью, без импульсного
входа (проверка головки отключена) (только CL4NX Plus)
Эксплуатация

*1 Датчик отделителя этикеток подтверждает условие отделения, и принтер не выполняет
следующую операцию, пока этикетка не будет выдана.

*2 Скорость обратной подачи становится равной 2 дюймам/с сразу после включения принтера,
сразу после выхода из спящего режима или через 60 минут или более после последней печати.

 
• На рисунке выше показано контрольное положение при использовании датчика I-

mark.



Операции в режиме «Без подложки» (только CL4NX Plus)
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Временная диаграмма
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Режим «Без подложки», обратная подача перед печатью, без импульсного
входа (проверка головки включена) (только CL4NX Plus)
Эксплуатация

*1 Датчик отделителя этикеток подтверждает условие отделения, и принтер не выполняет
следующую операцию, пока этикетка не будет выдана.

*2 Скорость обратной подачи становится равной 2 дюймам/с сразу после включения принтера,
сразу после выхода из спящего режима или через 60 минут или более после последней печати.

 
• На рисунке выше показано контрольное положение при использовании датчика I-

mark.
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Временная диаграмма
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Режим «Без подложки», обратная подача перед печатью, с импульсным входом
(проверка головки отключена) (только CL4NX Plus)
Эксплуатация

 
• На рисунке выше показано контрольное положение при использовании датчика I-

mark.

Временная диаграмма

*1 Удерживайте сигнал PRIN (начало печати) в состоянии «Низкий» до тех пор, пока не будет
выведен сигнал PREND (конец печати).
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Режим «Без подложки», обратная подача перед печатью, с импульсным входом
(проверка головки включена) (только CL4NX Plus)
Эксплуатация

 
• На рисунке выше показано контрольное положение при использовании датчика I-

mark.

Временная диаграмма

*1 Удерживайте сигнал PRIN (начало печати) в состоянии «Низкий» до тех пор, пока не будет
выведен сигнал PREND (конец печати).
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Операции для записи RFID (только для моделей RFID)
RFID-запись в непрерывном режиме (смещение метки = 0)

*1 Команды записи кода EPC <IP0> и записи RFID <RK> записывают данные при этом
положении вкладыша. Команды чтения кода EPC, чтения RFID [DC2]PJ, печати UID/EPC/IDm
<TU> и возврата UID/EPC/IDm <RU> получают информацию при этом положении вкладыша.



620

RFID-запись в непрерывном режиме (смещение метки > 0)

*1 Поскольку команды чтения кода EPC, чтения RFID [DC2]PJ и печати UID/EPC/IDm <TU>
получают информацию при этом положении вкладыша, не используйте их.

*2 Команды записи кода EPC <IP0> и записи RFID <RK> записывают данные при этом
положении вкладыша. Команды чтения кода EPC и возврата UID/EPC/IDm <RU> получают
информацию при этом положении вкладыша.
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RFID-запись в непрерывном режиме (смещение метки < 0)

*1 Поскольку команды чтения кода EPC и чтения RFID [DC2]PJ получают информацию при этом
положении вкладыша, не используйте их.

*2 Команды записи кода EPC <IP0> и записи RFID <RK> записывают данные при этом
положении вкладыша. Команды чтения кода EPC, печати UID/EPC/IDm <TU> и возврата UID/
EPC/IDm <RU> получают информацию при этом положении вкладыша.

 
• Если положение носителя не фиксировано, например, когда печатающая

головка разблокирована при замене бумаги, подайте одну этикетку и выполните
операцию смещением в сторону «минус».
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RFID-запись в режиме «С отрывом» (смещение метки = 0)
Если выбран режим «С отрывом», метка подается назад перед печатью и останавливается в
положении ручного отрезания после печати.

*1 Поскольку команды чтения кода EPC и чтения RFID [DC2]PJ получают информацию при этом
положении вкладыша, не используйте их.

*2 Команды записи кода EPC <IP0> и записи RFID <RK> записывают данные при этом
положении вкладыша. Команды чтения кода EPC, печати UID/EPC/IDm <TU> и возврата UID/
EPC/IDm <RU> получают информацию при этом положении вкладыша.
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RFID-запись в режиме «С отрывом» (смещение метки > 0)
Если выбран режим «С отрывом», метка подается назад перед печатью и останавливается в
положении ручного отрезания после печати.

*1 Поскольку команды чтения кода EPC и чтения RFID [DC2]PJ получают информацию при этом
положении вкладыша, не используйте их.

*2 Поскольку команды чтения кода EPC и печати UID/EPC/IDm <TU> получают информацию при
этом положении вкладыша, не используйте их, если смещение метки установлено на значение,
отличное от начального.

*3 Команды записи кода EPC <IP0> и записи RFID <RK> записывают данные при этом
положении вкладыша. Команды чтения кода EPC и возврата UID/EPC/IDm <RU> получают
информацию при этом положении вкладыша.
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Запись RFID в режиме отрезания ножом с обратной подачей после печати
(смещение метки = 0)

Если выбран режим отрезания ножом с обратной подачей после печати, метка подается назад
после отрезания и останавливается в положении печатающей головки.

*1 Команды записи кода EPC <IP0> и записи RFID <RK> записывают данные при этом
положении вкладыша. Команды чтения кода EPC, чтения RFID [DC2]PJ, печати UID/EPC/IDm
<TU> и возврата UID/EPC/IDm <RU> получают информацию при этом положении вкладыша.
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Запись RFID в режиме отрезания ножом с обратной подачей после печати
(смещение метки > 0)

Если выбран режим отрезания ножом с обратной подачей после печати, метка подается назад
после отрезания и останавливается в положении печатающей головки.

*1 Поскольку команды чтения кода EPC, чтения RFID [DC2]PJ и печати UID/EPC/IDm <TU>
получают информацию при этом положении вкладыша, не используйте их, если смещение
метки установлено на значение, отличное от начального.

*2 Команды записи кода EPC <IP0> и записи RFID <RK> записывают данные при этом
положении вкладыша. Команды чтения кода EPC и возврата UID/EPC/IDm <RU> получают
информацию при этом положении вкладыша.
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Запись RFID в режиме отрезания ножом с обратной подачей перед печатью
(смещение метки = 0)

Если выбран режим отрезания ножом с обратной подачей перед печатью, метка подается назад
перед печатью и останавливается в положении отрезания после печати.

*1 Поскольку команды чтения кода EPC и чтения RFID [DC2]PJ получают информацию при этом
положении вкладыша, не используйте их.

*2 Команды записи кода EPC <IP0> и записи RFID <RK> записывают данные при этом
положении вкладыша. Команды чтения кода EPC, печати UID/EPC/IDm <TU> и возврата UID/
EPC/IDm <RU> получают информацию при этом положении вкладыша.
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Запись RFID в режиме отрезания ножом с обратной подачей перед печатью
(смещение метки > 0)

Если выбран режим отрезания ножом с обратной подачей перед печатью, метка подается назад
перед печатью и останавливается в положении отрезания после печати.

*1 Поскольку команды чтения кода EPC и чтения RFID [DC2]PJ получают информацию при этом
положении вкладыша, не используйте их.

*2 Поскольку команды чтения кода EPC и печати UID/EPC/IDm <TU> получают информацию при
этом положении вкладыша, не используйте их, если смещение метки установлено на значение,
отличное от начального.

*3 Команды записи кода EPC <IP0> и записи RFID <RK> записывают данные при этом
положении вкладыша. Команды чтения кода EPC и возврата UID/EPC/IDm <RU> получают
информацию при этом положении вкладыша.
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Запись RFID в режиме «Отрезание и печать»
Если выбран режим «Отрезание и печать», кодирование RFID выполняется перед печатью при
остановке в положении печатающей головки.

Смещение RFID-метки нельзя использовать в режиме «Отрезание и печать». Установленное
значение будет игнорироваться, даже если задано смещение метки.

Кроме того, печать ошибок RFID-меток в режиме «Отрезание и печать» не отличается от печати
ошибок в непрерывном режиме или режиме «Нож».

*1 После печати, если получены следующие данные, печать будет выполнена, а носитель будет
отрезан в положении отрезания.

*2 После печати, если следующие данные не получены, а период ожидания для операции
«Отрезание и выброс» истек, будет выполнена операция «Отрезание и выброс».

*3 Команда записи кода EPC <IP0> записывает данные в этом положении вкладыша. Команды
RFID-считывания [DC2]PJ, печати данных метки <TU> и возврата EPC/TID <RU> получают
информацию при этом положении вкладыша.
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• На рисунке выше показана работа, когда используется датчик зазоров и

контрольное положение настраивается с помощью <#> на метках с боковыми
отверстиями.

Образец печати ошибки

Печать ошибки RFID-метки в режиме «Отрезание и печать»

Обратите внимание на белые полосы.
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Запись RFID в режиме отделителя этикеток с обратной подачей после печати
(смещение метки = 0)

Если выбран режим отделителя этикеток с обратной подачей после печати, метка подается
назад после удаления метки и останавливается в положении печатающей головки.

*1 Команды записи кода EPC <IP0> и записи RFID <RK> записывают данные при этом
положении вкладыша. Команды чтения кода EPC, чтения RFID [DC2]PJ, печати UID/EPC/IDm
<TU> и возврата UID/EPC/IDm <RU> получают информацию при этом положении вкладыша.
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Запись RFID в режиме отделителя этикеток с обратной подачей после печати
(смещение метки > 0)

Если выбран режим отделителя этикеток с обратной подачей после печати, метка подается
назад после отделения, сдвигается и останавливается в положении печатающей головки, после
чего анализируется следующий элемент и выполняется печать.

*1 Поскольку команды чтения кода EPC, считывания RFID [DC2]PJ, печати UID/EPC/IDm <TU>
и возврата UID/EPC/IDm <RU> получают информацию при этом положении вкладыша, не
используйте их, если смещение метки установлено на значение, отличное от начального.

*2 Команды записи кода EPC <IP0> и записи RFID <RK> записывают данные при этом
положении вкладыша. Команды чтения кода EPC и возврата UID/EPC/IDm <RU> получают
информацию при этом положении вкладыша.
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Запись RFID в режиме отделителя этикеток с обратной подачей перед печатью
(смещение метки = 0)

Если выбран режим отделителя этикеток с обратной подачей перед печатью, метка подается
назад перед печатью и останавливается в положении выдачи после печати.

*1 Поскольку команды чтения кода EPC и чтения RFID [DC2]PJ получают информацию при этом
положении вкладыша, не используйте их.

*2 Команды записи кода EPC <IP0> и записи RFID <RK> записывают данные при этом
положении вкладыша. Команды чтения кода EPC, печати UID/EPC/IDm <TU> и возврата UID/
EPC/IDm <RU> получают информацию при этом положении вкладыша.
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Запись RFID в режиме отделителя этикеток с обратной подачей перед печатью
(смещение метки > 0)

Если выбран режим отделителя этикеток с обратной подачей перед печатью, метка подается
назад перед печатью и останавливается в положении выдачи после печати.

*1 Поскольку команды чтения кода EPC и чтения RFID [DC2]PJ получают информацию при этом
положении вкладыша, не используйте их.

*2 Поскольку команды чтения кода EPC и печати UID/EPC/IDm <TU> получают информацию при
этом положении вкладыша, не используйте их, если смещение метки установлено на значение,
отличное от начального.

*3 Команды записи кода EPC <IP0> и записи RFID <RK> записывают данные при этом
положении вкладыша. Команды чтения кода EPC, печати UID/EPC/IDm <TU> и возврата UID/
EPC/IDm <RU> получают информацию при этом положении вкладыша.



Операции при включенной функции проверки штрихкодов

634

Операции при включенной функции проверки штрихкодов
Непрерывный режим при включенной функции проверки штрихкодов
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Режим отрезания ножом (отрезание каждой этикетки) при включенной функции
проверки штрихкода
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Режим «Нож» (отрезание в соответствии с заданным количеством этикеток, без
отрезания), когда включена функция проверки штрихкодов
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Режим «Отрезание и печать» при включенной функции проверки штрихкодов

*1 Не печатайте штрихкоды/двумерные коды на участке между печатающей головкой и местом
отрезания.
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Режим «Отделитель этикеток» при включенной функции проверки штрихкодов
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Операции при отключенном датчике носителя
Датчик носителя отключен

Если датчик носителя отключен, носитель останавливается на указанной линии окончания
печати.



О базовой контрольной точке
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Регулировка базовой контрольной точки

О базовой контрольной точке
Базовая контрольная точка – это точка, по которой определяется положение печати и
положение остановки/отрезания/отделения.

Базовая контрольная точка отличается в зависимости от режима работы или используемого
датчика носителя.

　

Непрерывный режим/режим «С отрывом»

Этикетка с метками I-mark Этикетка с зазорами

(1) Направление подачи

(2) Положение печати и остановки

 

(1) Направление подачи

(2) Положение печати и остановки

 

　

Режим «Нож»

Этикетка с метками I-mark Этикетка с зазорами

(1) Направление подачи

(2) Положение печати и отрезания

 

(1) Направление подачи

(2) Положение отрезания
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Этикетка с метками I-mark Этикетка с зазорами

(3) Положение печати

 

　

Режим «Отделитель этикеток»

Этикетка с метками I-mark Этикетка с зазорами

(1) Направление подачи

(2) Положение печати и отделения

 

(1) Направление подачи

(2) Положение отделения

(3) Положение печати

 

　

Режим «Без подложки» (только CL4NX Plus)

Этикетка с меткой I-mark без подложки

(1) Направление подачи

(2) Положение отрезания

(3) Положение печати

(4) Непечатаемая зона (5 мм/0,2 дюйма)

 



Регулировка положения печати
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Регулировка положения печати
Настройте [Шаг] в меню [Печать] > [Расширенная] > [Корректировка] для регулировки положения
печати.

 
• Приведенное выше контрольное положение (положение печати) является

положением остановки, когда выбран тип датчика носителя «Датчик зазоров».

 
 

1. Когда принтер находится в сетевом режиме, нажмите кнопку  на панели
оператора, чтобы перейти в автономный режим.

2. Нажмите кнопку , чтобы открыть меню [Проверка].
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3. Выберите [Печать] кнопками / , а затем нажмите кнопку .

4. Выберите меню [Расширенная] > [Корректировка] > [Шаг] кнопками / , а
затем нажмите кнопку .

Появится экран [Шаг].

5. Измените значение настройки. Кнопками / / /  выберите число, а
затем нажмите кнопку  для ввода числа в текстовое поле.

Диапазон установки следующий:

Разрешение CL4NX Plus CL6NX Plus

203 т/д

(1 точка = 0,125
мм (0,0049
дюйма))

От -30 до +30 точек От -30 до +30 точек

305 т/д

(1 точка = 0,083
мм (0,0033
дюйма))

От -45 до +45 точек От -45 до +45 точек



Регулировка положения печати
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Разрешение CL4NX Plus CL6NX Plus

609 т/д

(1 точка = 0,042
мм (0,0017
дюйма))

От -90 до +90 точек -

6. Нажмите кнопку , чтобы сохранить значение настройки.

7. Нажмите кнопку , чтобы перейти в автономный режим.

8. Нажмите кнопку  еще раз, чтобы перейти в сетевой режим.

Вы можете выполнить печать, чтобы проверить отрегулированное положение печати.
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Регулировка положения остановки носителя
Установите [Смещение] в меню [Печать] > [Расширенная] > [Корректировка] для регулировки
положения остановки носителя.

 
• Приведенное выше контрольное положение для печати – это положение

остановки, когда выбран тип датчика носителя «Датчик зазоров».

• Вы также можете выполнить регулировку, если установлен режим работы «С
отрывом» или «Отделитель этикеток».

 
 

1. Когда принтер находится в сетевом режиме, нажмите кнопку  на панели
оператора, чтобы перейти в автономный режим.

2. Нажмите кнопку , чтобы открыть меню [Проверка].



Регулировка положения остановки носителя
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3. Выберите [Печать] кнопками / , а затем нажмите кнопку .

4. Выберите меню [Расширенная] > [Корректировка] > [Смещение] кнопками
/ , а затем нажмите кнопку .

Появится экран [Смещение].

5. Измените значение настройки. Кнопками / / /  выберите число, а
затем нажмите кнопку  для ввода числа в текстовое поле.

Диапазон установки следующий:

Разрешение CL4NX Plus CL6NX Plus

203 т/д

(1 точка = 0,125
мм (0,0049
дюйма))

От -30 до +30 точек От -30 до +30 точек

305 т/д

(1 точка = 0,083
мм (0,0033
дюйма))

От -45 до +45 точек От -45 до +45 точек
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Разрешение CL4NX Plus CL6NX Plus

609 т/д

(1 точка = 0,042
мм (0,0017
дюйма))

От -90 до +90 точек -

6. Нажмите кнопку , чтобы сохранить значение настройки.

7. Нажмите кнопку , чтобы перейти в автономный режим.

8. Нажмите кнопку  еще раз, чтобы перейти в сетевой режим.

Вы можете выполнить печать, чтобы проверить отрегулированное положение остановки.

 



Примечания о положении остановки/отрезания различных носителей
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Примечания о положении остановки/отрезания различных
носителей
Положение остановки этикетки в режиме «Отделитель этикеток»

В нормальном положении этикетка должна оставаться на подложке примерно на 2 ± 1 мм (0,08
± 0,04 дюйма).

(1) Направление подачи

(2) Планка отделителя этикеток

(3) Положение остановки

 

Положение отрезания при использовании этикетки в режимах «С отрывом»/«Нож»

Нормальное положение отрезания – между этикетками (разрезается только подложка).

При разрезании этикетки клей прилипает к лезвию ножа, что приводит к ухудшению
характеристик ножа. Отрегулируйте положение отрезания так, чтобы не разрезать этикетку.

(1) Направление подачи

(2) Положение отрезания (датчик I-mark/датчик зазоров)
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(3) Этикетка

(4) Подложка

 

Положение отрезания при использовании носителя с линией перфорации в режимах «С
отрывом»/«Нож»

В случае носителей с линиями перфорации отрегулируйте положение отрезания так, чтобы не
разрезать носитель по линии перфорации или перед линией перфорации.

Если носитель отрезается на участке, не подлежащем разрезанию, это может привести к
замятию или повреждению бумаги.

(1) Направление подачи

(2) Линия перфорации

(3) Положение отрезания

 



Регулировка яркости печати

650

Регулировка качества печати

Регулировка яркости печати
Процедура регулировки яркости печати:

 
• Вы можете точно настроить яркость печати, установив [Коррекция черного] в

меню [Печать] > [Расширенная] > [Корректировка].

• Если меню [Печать] > [Расширенная] > [По приоритетам] установлено на
[команды] и яркость печати задана с помощью команды, данные будут печататься
с яркостью печати, заданной с помощью команды.

• Пока задание на печать приостановлено, вместо меню [Корректировка]
отображается меню [Проверка], в котором можно отрегулировать яркость печати.

 
 

1. Если принтер находится в сетевом режиме, нажмите кнопку , чтобы
перейти в автономный режим.

2. Нажмите кнопку , чтобы открыть меню [Проверка].
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3. Кнопками /  выберите [Печать], а затем нажмите кнопку .

4. Кнопками /  выберите [Черное], а затем нажмите кнопку .

Появится экран [Черное].

5. Нажмите кнопки /  для выбора значения.

Диапазон настройки составляет от 1 до 10. 1 – самый светлый, 10 – самый темный.



Регулировка яркости печати
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6. Нажмите кнопку  или , чтобы сохранить значение настройки.

7. Нажмите кнопку , чтобы перейти в автономный режим.

8. Нажмите кнопку  еще раз, чтобы перейти в сетевой режим.

Вы можете выполнить печать, чтобы проверить качество печати.
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Регулировка скорости печати
Регулировка скорости печати не только изменяет скорость печати, но и влияет на качество
печати.

Диапазон настройки скорости печати зависит от следующего разрешения печати:

Разрешение CL4NX Plus CL6NX Plus

203 т/д

(8 точек/мм)

От 2 до 14 (дюймов/с) (от 50,8 до
355,6 мм/с)

От 2 до 10 (дюймов/с) (от 50,8 до
254 мм/с)

305 т/д

(12 точек/мм)

От 2 до 14 (дюймов/с) (от 50,8 до
355,6 мм/с)

От 2 до 8 (дюймов/с) (от 50,8 до
203,2 мм/с)

609 т/д

(24 точек/мм)

От 2 до 6 (дюймов/с) (от 50,8 до 152
мм/с)

-

 
• Если меню [Печать] > [Расширенная] > [По приоритетам] установлено на

[команды] и скорость печати задана с помощью команды, данные будут
печататься со скоростью печати, заданной с помощью команды.

• Пока задание на печать приостановлено, вместо меню [Корректировка]
отображается меню [Проверка], в котором можно отрегулировать скорость
печати.

• Если дополнительный блок отделителя этикеток установлен на CL4NX Plus,
и [Устройство подачи] выбрано в меню [Режим печати], диапазон настройки
составляет от 2 до 10 (дюймов в секунду) (от 50,8 до 254 мм/с) (При разрешении
печати 203 точки на дюйм или 305 точек на дюйм).

• Если дополнительный комплект для отрезания этикетки без подложки установлен
на CL4NX Plus, диапазон настройки составляет от 2 до 6 (дюймов/с) (от 50,8 до
152 мм/с) независимо от разрешения печати.

 
 



Регулировка скорости печати
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1. Если принтер находится в сетевом режиме, нажмите кнопку , чтобы
перейти в автономный режим.

2. Нажмите кнопку , чтобы открыть меню [Проверка].

3. Кнопками /  выберите [Печать], а затем нажмите кнопку .
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4. Кнопками /  выберите [Скорость], а затем нажмите кнопку .

Появится экран [Скорость].

5. Нажмите кнопки /  для выбора значения.

6. Нажмите кнопку  или , чтобы сохранить значение настройки.

7. Нажмите кнопку , чтобы перейти в автономный режим.

8. Нажмите кнопку  еще раз, чтобы перейти в сетевой режим.

Вы можете выполнить печать, чтобы проверить качество печати.

 



Регулировка громкости звукового сигнала принтера
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Регулировка громкости звукового сигнала принтера
Процедура регулировки громкости звукового сигнала при возникновении ошибки:

 
 

1. Если принтер находится в сетевом режиме, нажмите кнопку , чтобы
перейти в автономный режим.

2. Нажмите кнопку , чтобы открыть меню [Проверка].

3. Кнопками /  выберите [Система], а затем нажмите кнопку .
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4. Кнопками /  выберите [Звуковой сигнал] > [Ошибка звукового сигнала],
а затем нажмите кнопку .

Появится экран [Ошибка звукового сигнала].

5. Установите громкость кнопками / .

Доступны следующие варианты:

 
[Выкл.]

Не подавать звуковой сигнал.

[Низкая]

Низкий уровень громкости.

[Средняя]

Средний уровень громкости.

[Высокая]

Высокий уровень громкости.

 

6. Нажмите кнопку  или , чтобы сохранить настройку.
 



Баланс печатающей головки
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Регулировка баланса давления головки

Баланс печатающей головки
Баланс печатающей головки означает выравнивание давления между печатающей головкой
и резиновым валиком. Если баланс печатающей головки не отрегулирован, напечатанное
изображение будет темнее на одной стороне носителя, чем на другой, и носитель будет
сдвигаться в направлении большего давления.

　

Установка критериев баланса давления головки

Критерии баланса давления головки устанавливаются в зависимости от используемого
носителя.

• Установите давление головки в соответствии с толщиной носителя, включая вкладыш.

• Установите баланс давления в соответствии с шириной носителя (если требуется).
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Настройка давления головки
Установите давление головки в соответствии с толщиной носителя, включая вкладыш.

 
 

1. Откройте верхнюю крышку принтера.

2. Найдите регулировочные диски (1) на верхней части узла печатающей
головки.

3. Поверните регулировочные диски (1) в соответствии с толщиной носителя,
чтобы установить давление головки.

Толщина носителя
(мм (дюйм))

0,060 - 0,200 (0,0024" - 0,0079") 0,200 - 0,268 (0,0079" - 0,011")

Регулировочные
диски

 («Левый» и «Правый», только
CL4NX Plus)

 –  («Левый» и «Правый»,
только CL6NX Plus)

 – 

(«Левый» и «Правый»)

Справка Тонкая бумага/обычная этикетка и
т. д.

Толстая бумага/этикетка и т. д.

 
• Заводские настройки по умолчанию для дисков «Левый» и «Правый» – .

• Для модели отделителя этикеток CL6NX Plus заводские настройки по умолчанию
для дисков «Левый» и «Правый» – .

• Толщина носителя включает вкладыш.

После регулировки давления головки выполните печать, и если подача носителя начинает
смещаться вправо (смотря со стороны принтера), отрегулируйте баланс давления в
соответствии с разделом «Настройка баланса давления».

 



Установка баланса давления
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Установка баланса давления
Если после регулировки давления головки подача носителя начинает смещаться вправо (смотря
со стороны принтера), отрегулируйте баланс давления в соответствии с данной процедурой.

Установите баланс давления в соответствии с шириной используемого носителя.

 
 

1. Откройте верхнюю крышку принтера.

2. Найдите регулировочные диски (1) на верхней части узла печатающей
головки.

3. Поверните регулировочные диски (1) в соответствии с шириной носителя,
чтобы установить баланс давления.

В таблице ниже приведен пример для параметра давления головки «Влево» .

Для CL4NX Plus:

Ширина носителя (мм (дюйм)) 25 - 54 (0,98" -
2,13")

54 - 83 (2,13" -
3,27")

83 - 131 (3,27" -
5,16")

Регулировочные диски Влево 

Вправо 

Влево 

Вправо 

Влево 

Вправо 

Если включен режим печати микроэтикеток для CL4NX Plus:

Ширина носителя (мм (дюйм)) 25 - 54 (0,98" -
2,13")

54 - 83 (2,13" -
3,27")

83 - 131 (3,27" -
5,16")

Регулировочные диски Влево 

Вправо 

Влево 

Вправо 

Влево 

Вправо 

Для CL6NX Plus:

Ширина носителя
(мм (дюйм))

50 - 120 (1,97" -
4,72")

120 - 140 (4,72"
- 5,51")

140 - 160 (5,51"
- 6,30")

160 - 180 (6,30"
- 7,09")
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Регулировочные
диски

Влево 

Вправо 

Влево  или

Вправо 

Влево  или

Вправо 

Влево  или

Вправо  или

Если включен режим печати микроэтикеток для CL6NX Plus:

Ширина носителя (мм (дюйм)) 50 - 90 (1,97" -
3,54")

90 - 130 (3,54" -
5,12")

130 - 180 (5,12" -
7,09")

Регулировочные диски Влево 

Вправо 

Влево 

Вправо 

Влево 

Вправо 

 
• Заводские настройки по умолчанию для дисков «Левый» и «Правый» – .

• Для модели отделителя этикеток CL6NX Plus заводские настройки по умолчанию
для дисков «Левый» и «Правый» – .

• Значения настройки дисков в таблице приведены только для справки, значения
могут отличаться в зависимости от типа носителя. Обязательно выполните
печать, чтобы проверить постоянство качества печати.

 



Используемые стандарты RFID
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Настройки RFID (только модели RFID)

Используемые стандарты RFID
Ниже перечислены стандарты RFID, которые могут использоваться с модулем RFID:

Стандарт RFID UHF (920 МГц) HF (13,56 МГц)
(только CL4NX Plus)

ISO/IEC 18000-6 Type C Gen2 Доступно -

ISO/IEC 15693

• ICODE SLI/SLIX/SLIX-S

• Tag-it HF-I

• my-d

- Доступно

ISO/IEC 14443, тип A

• NTAG203

• NTAG210/213/215/216

• MIFARE UltraLight

• MIFARE UltraLight C

• my-d move NFC

- Доступно

ISO/IEC18092

• FeliCa Lite-S

- Доступно
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Настройка принтера для кодирования вкладышей
В этом разделе описываются процедуры по настройке принтера для кодирования вкладышей.

 
 

1. Изучите характеристики носителя, чтобы определить настройки принтера.
Информацию о необходимых измерениях и их значении, а также список вкладышей с
требуемыми настройками см. в Руководстве по настройке вкладышей.

Руководство по настройке вкладышей доступно по следующему URL-адресу:

https://www.sato-global.com/rfid/guide.html

По вопросу использования вкладышей, не указанных в Руководстве по настройке
вкладышей, обратитесь к торговому представителю или реселлеру SATO.

2. Чтобы включить питание принтера, нажмите кнопку питания  на панели
оператора, пока светодиод не загорится синим цветом.

3. Когда принтер находится в сетевом режиме, нажмите кнопку  на панели
оператора, чтобы перейти в автономный режим.

4. Нажмите кнопку , чтобы открыть меню [Проверка].

https://www.sato-global.com/rfid/guide.html


Настройка принтера для кодирования вкладышей
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5. Кнопками /  выберите [Интерфейс], а затем нажмите кнопку .

6. Кнопками /  выберите [RFID], а затем нажмите кнопку .

Появится экран [RFID].
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7. Кнопками /  выберите элемент, который нужно настроить, а затем
нажмите кнопку .

Появится экран настройки.

8. Установите носитель и риббон.

9. Подтвердите операцию, выполнив печать/кодирование носителя.
Обязательно считайте данные, чтобы убедиться в том, что они правильно закодированы.
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Установка условий записи/считывания, подходящих для RFID-меток

Использование функции SATO RF Analyze для измерения RFID-меток
Используйте функцию SATO RF Analyze для измерения RFID-метки.

Эта функция автоматически перемещает стандартную антенну RFID принтера для измерения
RFID-меток и определения условий для стабильной записи и считывания. Результаты
измерения немедленно применяются к принтеру. Кроме того, сохранив их как модель RFID-
метки, вы сможете легко получить доступ к настройкам при использовании тех же RFID-меток.

 
• Длина от переднего края метки до вкладыша должна составлять 15 мм (0,59

дюйма) или более.

• Для выполнения функции SATO RF Analyze длина метки должна составлять 42
мм (1,65 дюйма) или более (включая вкладыш).

• Поддерживайте значение уровня мощности радиосигнала 24 дБм или менее.

 
 

Установка условий измерения
Перед выполнением измерения установите уровень поиска, мощность записи/считывания
(только для модулей UHF) и имя для сохранения в качестве модели RFID-метки.
Установите мощность записи/считывания в соответствии с Руководством по настройке
вкладышей. Подробную информацию см. по следующему URL-адресу:
https://www.sato-global.com/rfid/guide.html
В случае вкладышей, отсутствующих в Руководстве по настройке вкладышей, используйте
начальные значения.

1. Когда принтер находится в сетевом режиме, нажмите кнопку  на панели
оператора, чтобы перейти в автономный режим.

2. Нажмите кнопку , чтобы открыть меню [Проверка].

https://www.sato-global.com/rfid/guide.html
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3. Кнопками /  выберите [Интерфейс], а затем нажмите кнопку .

4. Кнопками /  выберите [RFID] > [SATO RF Analyze], а затем нажмите
кнопку .

5. Кнопками /  выберите [Уровень поиска], а затем нажмите кнопку .
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6. Кнопками /  выберите уровень поиска, который необходимо
выполнить, а затем нажмите кнопку .

7. Если вы используете модуль UHF, кнопками /  выберите [Питание при
записи], а затем нажмите кнопку .

8. Установите мощность записи, а затем нажмите кнопку , чтобы
сохранить настройку.
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• Сохраняйте значение настройки 24 дБм или меньше.

9. Если вы используете модуль UHF, кнопками /  выберите [Питание при
чтении], а затем нажмите кнопку .

10. Установите мощность считывания, а затем нажмите кнопку , чтобы
сохранить настройку.

 
• Сохраняйте значение настройки 24 дБм или меньше.
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11. Кнопками /  выберите [Настройки сохранения], а затем нажмите кнопку
.

12. Кнопками /  выберите [Наименование модели], а затем нажмите кнопку
.
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13. Отредактируйте имя модели, под которым будут сохранены результаты
измерений, а затем нажмите кнопку .

Вы можете ввести от максимум 32 символа. Вы можете использовать алфавитные символы
(заглавные и строчные буквы), цифры и специальные символы.

 
• При сохранении без ввода имени модели используется имя модели по умолчанию

– «RFID_TAG».

Выполнение функции SATO RF Analyze
Выполните функцию SATO RF Analyze с заданными условиями измерения.

14. Установите RFID-метку в принтер.

15. Выберите [Запуск поиска] на экране [SATO RF Analyze], а затем нажмите
кнопку .
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16. Нажмите кнопку  на экране подтверждения.

Начинается измерение, а на экране отображается состояние измерения.

17. Когда измерение будет завершено и на дисплее появится [ЗАВЕРШИТЬ],
нажмите кнопку .
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18. Чтобы сохранить результаты измерений в виде модели RFID-метки, нажмите
кнопку . Чтобы не сохранять их, нажмите кнопку .

 
• При сбое измерения появляется сообщение о необходимости корректировки

значений [Питание при записи] и [Питание при чтении] на +1 дБм или -1
дБм в зависимости от причины. Нажмите кнопку  для выполнения
корректировки, а затем выполните измерение снова.

• Не открывайте верхнюю крышку во время измерения. Если вы откроете верхнюю
крышку прежде, чем закроете сообщение с вопросом о сохранении настроек, вам
придется выполнить измерение заново.

• Не отправляйте на принтер команду DC2 во время измерения. Если принтер
получит команду настройки или сброса мощности радиосигнала, измерение не
будет выполнено правильно.

• Не проводите более 10 измерений подряд. Если вам необходимо выполнить 11
или более измерений, дождитесь остывания RFID-модуля.

• Если во время измерения возникает ошибка и измерение прерывается, дисплей
возвращается к экрану подтверждения независимо от типа ошибки.

 

Загрузка сохраненной модели RFID-метки
Сохранив результаты SATO RF Analyze в виде моделей RFID-меток для каждой используемой
RFID-метки, вы сможете легко изменить настройки принтера при смене RFID-меток.

Модели RFID-меток можно выбрать в меню [Интерфейс] > [RFID] > [Модель RFID-метки] >
[Загрузить] и применить к принтеру.

Процедура загрузки модели RFID-метки:
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1. Когда принтер находится в сетевом режиме, нажмите кнопку  на панели
оператора, чтобы перейти в автономный режим.

2. Нажмите кнопку , чтобы открыть меню [Проверка].

3. Кнопками /  выберите [Интерфейс], а затем нажмите кнопку .
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4. Кнопками /  выберите [RFID] > [Модель RFID-метки], а затем нажмите
кнопку .

5. Кнопками /  выберите [Загрузить], а затем нажмите кнопку .

6. Кнопками /  выберите модель RFID-метки для загрузки.

7. Нажмите кнопку  или  для подтверждения.
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8. Нажмите кнопку  на экране подтверждения.

9. Нажмите кнопку  на экране завершения.

Настройки, загруженные из модели RFID-метки, применяются к принтеру. Название
загруженной модели RFID-метки отображается в правой части поля [Загрузить] в меню
[Модель RFID-метки].
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• В меню [Модель RFID-метки] > [ИЗМЕНИТЬ] можно изменить настройки

зарегистрированных моделей RFID-меток или вручную зарегистрировать новые
модели RFID-меток.
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Печать ошибок RFID-метки
Если записанные данные на метке оказались неполными из-за записи на дефектной метке,
устройство напечатает ошибку RFID-метки на дефектном носителе. Эта функция предназначена
для предотвращения распространения дефектных носителей, помеченных ошибкой метки.

При возникновении ошибки RFID-метки принтер печатает косую черту и сообщение об ошибке,
например «WRITE TAG ERROR» (ОШИБКА ЗАПИСИ МЕТКИ) или «TAG NOT FOUND» (МЕТКА
НЕ НАЙДЕНА). Положение для печати сообщения и косой черты устанавливается с помощью
команды заданного размера носителя <A1>.

При ошибке записи, такой как «WRITE TAG ERROR» (ОШИБКА ЗАПИСИ МЕТКИ), принетр
продолжает печатать первые 16 или 32 байта данных записи.

На рисунке ниже показаны сообщение и косая черта, напечатанные в положении,
соответствующем размеру носителя, заданным при обычной печати.

 
• Если установлен модуль HF, может быть напечатан шестнадцатеричный дамп

UID в зависимости от типа метки и времени возникновения ошибки.

ОШИБКА ЗАПИСИ МЕТКИ в команде
записи RFID

ОШИБКА ЧТЕНИЯ МЕТКИ в команде
записи RFID

При других ошибках принтер печатает
соответствующее сообщение об ошибке.
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Ошибка МЕТКА НЕ НАЙДЕНА в команде
записи/считывания RFID-меток

 

 

(1) Направление подачи

(2) Начало диапазона, заданного командой размера носителя <A1>

(3) Диапазон, указанный с помощью команды размера носителя <A1>

(4) Дамп для первых 16 или 32 байт данных записи

 

 
• Когда символ накладывается на косую черту, он инвертируется из черного в

белый.

　

При использовании этикетки небольшого размера (например, размером P30 X W40 мм (P1,18
X W1,57 дюйма)) или недостаточного для установки поля, косая черта и сообщение об ошибке
печатаются внахлест друг на друга. Цвет перекрытых участков изменяется с черного на белый.
Печать дампа не производится.
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Ошибка МЕТКА НЕ НАЙДЕНА в команде
записи RFID-меток

 

 

(1) Направление подачи

(2) Начало диапазона, заданного командой размера носителя <A1>

(3) Диапазон, указанный с помощью команды размера носителя <A1>

 

Если размер носителя не указан командой <A1>, принтер печатает ошибку RFID, используя
фиксированный размер P30 X W40 мм (P1,18 X W1,57 дюйма). Когда символ накладывается на
косую черту, он инвертируется из черного в белый.

ОШИБКА ЗАПИСИ МЕТКИ в команде
записи RFID

ОШИБКА ЧТЕНИЯ МЕТКИ в команде
записи RFID

При других ошибках принтер печатает
соответствующее сообщение об ошибке.
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Ошибка МЕТКА НЕ НАЙДЕНА в команде
записи/считывания RFID-меток

 

 

(1) Направление подачи

(2) Дамп для первых 16 или 32 байт данных записи

 

Типы печатаемых ошибок:

Сообщение Причина и способ устранения

TAG NOT FOUND
(МЕТКА НЕ НАЙДЕНА)

Причина

Метка для печати не найдена или не удалось прочитать метку.

Способ устранения

Проверьте работу вкладыша и настройки принтера/антенны.

 

WRITE TAG ERROR
(ОШИБКА ЗАПИСИ
МЕТКИ)

Причина

Не удалось записать метку.

Способ устранения

Проверьте работу вкладыша и настройки принтера/антенны.

 

READ TAG ERROR
(ОШИБКА ЧТЕНИЯ
МЕТКИ)

Причина

Не удалось считать метку с помощью команды <TU>.

Способ устранения

1. Проверьте вкладыш, настройки принтера/антенны.

2. Проверьте, не превышает ли размер адреса максимальную
емкость метки.

 

VERIFY UID
ERROR (ОШИБКА
ПОДТВЕРЖДЕНИЯ UID)

Причина

Не удалось заменить загруженную метку.
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Сообщение Причина и способ устранения

Способ устранения

Проверьте работу вкладыша и настройки принтера/антенны.

 

PROTECT TAG ERR
(ОШИБКА ЗАЩИТЫ
МЕТКИ)

Только ISO/IEC 15693, FeliCa

Причина

1. Попытка записи на защищенную от записи метку.

2. Попытка написать на недопустимый адрес.

Способ устранения

Используйте метку, не защищенную от записи.

 

Кроме FeliCa

Причина

Записанное значение и считанное значение не совпадают.

Способ устранения

Проверьте работу вкладыша и настройки принтера/антенны.

 

VERIFY TAG
ERR. (ОШИБКА
ПОДТВЕРЖДЕНИЯ
МЕТКИ)

Только FeliCa

Причина

Записанное значение и считанное значение не совпадают. В
регистр вычитания было записано значение, превышающее
исходные данные.

Способ устранения

Запишите соответствующее значение в регистр вычитания.

 

LOCKING ERROR
(ОШИБКА
БЛОКИРОВКИ)

Причина

Не удалось заблокировать вкладыш.

Способ устранения

Проверьте вкладыш.

 

WRONG TID
ERROR (ОШИБКА
НЕДОПУСТИМОГО TID)

Только ISO/IEC 15693, ISO/IEC 14443, тип A

Причина

Считывание UID вкладыша, отличного от указанного вкладыша.

Способ устранения

Убедитесь, что вы используете метки указанного типа.

 

MULTI TAGS ERROR
(ОШИБКА НЕСКОЛЬКИХ
МЕТОК)

Кроме FeliCa

Причина

Одновременное обнаружение нескольких меток.
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Сообщение Причина и способ устранения

Способ устранения

Проверьте работу вкладыша и настройки принтера/антенны.

 

Только FeliCa

Причина

Обнаруженный IDm карты не совпадает в разных процессах.
(Попытка записи не на ту карту.)

Способ устранения

Проверьте работу вкладыша и настройки принтера/антенны.

 

READ ONLY ERROR
(ОШИБКА ТОЛЬКО ДЛЯ
ЧТЕНИЯ)

Только UHF

Причина

1. Попытка записи на защищенный от записи вкладыш.

2. Попытка записи на вкладыш при низкой мощности записи.

Способ устранения

1. Используйте метку, не защищенную от записи.

2. Отрегулируйте [Питание при записи]/[Питание при чтении].

 

DIFFER TAG KIND
(ДРУГОЙ ТИП МЕТКИ)

Только ISO/IEC 15693, ISO/IEC 14443, тип A

Причина

Указан неправильный тип метки.

Способ устранения

Проверьте тип метки и укажите правильный тип метки.

 

LOST HANDLE ERR
(ОШИБКА ПОТЕРИ
ДЕСКРИПТОРА)

Только ISO/IEC 15693, ISO/IEC 14443, тип A, FeliCa

Причина

Не удалось получить идентификатор.

Способ устранения

Улучшите характеристики радиоволн.

 

POWER NOT ENOUGH
(НЕДОСТАТОЧНО
МОЩНОСТИ)

Только UHF

Причина

Значение RSSI для RFID-метки упало ниже значения,
установленного в [Интерфейс]>[RFID]>[Функция
фильтрации]>[Пороговое значение] в результате включения
функции фильтрации RSSI.
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Сообщение Причина и способ устранения

Способ устранения

1. Проверьте вкладыш и [Пороговое значение] для фильтрации
RSSI.

2. Отрегулируйте [Питание при записи]/[Питание при чтении].

 

ADDRESS EXCEED
(ПРЕВЫШЕНИЕ
АДРЕСА)

Только ISO/IEC 15693

Причина

1. Попытка записать данные в память, которая выходит за
пределы диапазона адресов.

2. Эта память не существует в адресе блока памяти, куда
должны быть записаны данные.

Способ устранения

1. Проверьте, не превышает ли размер адреса максимальную
емкость вкладыша.

2. Проверьте размер данных.
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Ошибка RFID и время сброса
Вывод сигнала ошибки с однократным импульсом

Вывод сигнала ошибки с длинным импульсом

Когда количество повторных отпечатков достигает заданного числа, одновременно выводятся
данные об ошибке метки RFID и ошибке аппарата. Вывод ошибки аппарата – всегда длинный
импульс.

Временная диаграмма вывода сигнала ошибки с однократным импульсом

Элемент Двукратная повторная печать RFID – форма волны вывода с
однократным импульсом

Ошибка
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Элемент Двукратная повторная печать RFID – форма волны вывода с
однократным импульсом

1-я
повторная
печать

2-я
повторная
печать

Временная диаграмма вывода сигнала ошибки с длинным импульсом

Элемент Двукратная повторная печать RFID – форма волны вывода уровня

Ошибка
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Элемент Двукратная повторная печать RFID – форма волны вывода уровня

1-я
повторная
печать

2-я
повторная
печать
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Интерфейсы внешних сигналов (EXT) при включенном режиме RFID
В следующих таблицах приведено сравнение сигнала EXT при выключенном и включенном
режиме RFID.

　

Режим RFID выключен

Когда режим RFID выключен, применяется стандартная спецификация.

Контакт № Сигнал Вход/выход

1 Конец рулона с этикетками Выход

2 Земля -

3 Конец риббона Выход

4 Ошибка аппарата Выход

5 Начало печати (PRIN) Вход

6 Печать завершена/конец печати (PREND) Выход

7 Повторная печать (PRIN2) Вход

8 Внешний источник питания Вход

9 Сетевой режим Выход

10 Приближающийся конец риббона Выход

11 Не используется -

12 +24 В Выход

13 +5 В Выход

14 Заземление корпуса -

　

Режим RFID включен

Когда включен режим RFID, функция, выделенная жирным шрифтом, применяется к контактам
№ 1, 3 и 4.

Контакт № Сигнал Вход/выход

1 Конец рулона с этикетками + Конец риббона Выход

2 Земля -

3 Ошибка RFID-метки Выход

4 Ошибка аппарата/ошибка RFID Выход
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Контакт № Сигнал Вход/выход

5 Начало печати (PRIN) Вход

6 Печать завершена/конец печати (PREND) Выход

7 Повторная печать (PRIN2) Вход

8 Внешний источник питания Вход

9 Сетевой режим Выход

10 Приближающийся конец риббона Выход

11 Не используется -

12 +24 В Выход

13 +5 В Выход

14 Заземление корпуса -
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Советы по печати RFID-меток
Рекомендуемая непечатаемая зона

Избегайте печати штрихкодов или символов непосредственно поверх чипа RFID. Неровная
поверхность отрицательно скажется на качестве печати.

(1) Направление подачи

(2) Рекомендуемая непечатаемая зона

(3) Микросхема ИС

(4) Вкладыш

(5) Объект печати

(6) Зазор

(7) Антенна

(8) Метка/этикетка RFID

(9) I-mark
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Настройка дополнительной функции проверки штрихкодов

Основные технические характеристики функции проверки
штрихкодов

Функция проверки штрихкодов выполняет проверку считывания штрихкода, напечатанного
принтером, чтобы предотвратить распространение этикеток с дефектными штрихкодами. Вы
можете использовать эту функцию, установив на принтер поддерживаемые устройства для
проверки штрихкодов.

Основные технические характеристики функции проверки штрихкодов:

Элемент Спецификация

Поддерживаемые
устройства для проверки
штрихкодов

• Изготовления IDEC/DATALOGIC (подключение по USB)

◦ WB1F-100S1S (для одномерных штрихкодов)

◦ GFS4170 (для одномерных штрихкодов)

◦ GFS4470 (для одномерных штрихкодов/двумерных кодов)

 

• Изготовления KEYENCE (подключение по RS-232C)

◦ BL-1301 (для одномерных штрихкодов)

◦ SR-710 (для одномерных штрихкодов/двумерных кодов)

 

Настройки и поддерживаемые штрихкоды см. в руководстве к
устройству для проверки штрихкодов.

Поддерживаемые команды SBPL/SZPL/SIPL/STCL/SDPL/SEPL

 
• AEP не поддерживается.

Поддерживаемые режимы
печати

Непрерывный/Нож/Отрезание и печать/Отделитель этикеток/
Без подложки (только CL4NX Plus)

 
• Недоступно в режиме «С отрывом».

• Недоступно для моделей RFID.

• Функция Void Print (Пустая печать) недоступна
в режиме «Отделитель этикеток»/«Без
подложки» (только CL4NX Plus).

Скорость печати/яркость
печати

Оптимальная скорость печати и яркость печати для
надежного считывания зависят от различных условий, таких
как тип штрихкода и макет этикетки. Выполните пробное
считывание для определения настроек.

Печатаемая область Как указано в характеристиках принтера. Однако существуют
следующие ограничения:
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Элемент Спецификация

(Область считывания
штрихкода)

Непрерывный режим

Штрихкоды, напечатанные в диапазоне 11 мм (0,43 дюйма)
от заднего края этикетки, не могут быть считаны, поскольку
они блокируются печатающей головкой и пластиной
регулировки риббона.

(1) Направление подачи носителя

(2) Пластина регулировки риббона

(3) Печатающая головка

(4) Область считывания (для минимального шага носителя)

(5) Нечитаемая область

(6) Минимальный шаг носителя

Режим «Нож»/«Отрезание и печать»

Штрихкоды, напечатанные в следующей области, не могут
быть считаны, поскольку она заблокирована крышкой ножа.

◦ Нож (отрезание каждой этикетки): 25 мм (0,98 дюйма) от
заднего края этикетки

(1) Направление подачи носителя
(2) Крышка ножа
(3) Положение отрезания
(4) Печатающая головка
(5) Область считывания (для минимального шага носителя)
(6) Нечитаемая область
(7) Минимальный шаг носителя

　

◦ Нож (отрезание в соответствии с заданным количеством
этикеток)/Отрезание и печать: 44 мм (1,73 дюйма) от
заднего края этикетки
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Элемент Спецификация

(1) Направление подачи носителя
(2) Крышка ножа
(3) Положение отрезания
(4) Печатающая головка
(5) Область считывания (для минимального шага носителя)
(6) Нечитаемая область
(7) Минимальный шаг носителя

 
Режим «Отрезание и печать»

Не печатайте двумерный код или серийный штрихкод
(ориентация 90° или 270° относительно направления подачи
носителя) в следующей области, так как это может привести
к появлению пустого места на носителе.

◦ CL4NX Plus: 18–23 мм (0,70–0,90 дюйма) от переднего края
этикетки (положение отрезания)

(1) Направление подачи носителя
(2) Крышка ножа
(3) Положение отрезания
(4) Печатающая головка
(5) Диапазон, в котором возникают пустые места

　

◦ CL6NX Plus: 19–25 мм (0,75–0,98 дюйма) от переднего края
этикетки (положение отрезания)
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Элемент Спецификация

(1) Направление подачи носителя
(2) Крышка ножа
(3) Положение отрезания
(4) Печатающая головка
(5) Диапазон, в котором возникают пустые места

 
Режим «Без подложки» (только CL4NX Plus)

Штрихкоды, напечатанные в диапазоне 25 мм (0,98 дюйма)
от заднего края этикетки, не могут быть считаны, так как они
блокируются крышкой ножа.

(1) Направление подачи носителя

(2) Крышка ножа

(3) Положение отрезания

(4) Печатающая головка

(5) Область считывания (для минимального шага носителя)

(6) Нечитаемая область

(7) Минимальный шаг носителя

 

Ширина
носителя

Как указано в характеристиках принтера.Используемые
размеры
носителя

Шаг
носителя

Минимальный размер отличается от указанного в
характеристиках принтера.

Непрерывный режим

◦ 203 т/д: от 20 до 2497 мм (от 0,79 до 98,30 дюйма) (с
подложкой: от 23 до 2500 мм (от 0,90 до 98,42 дюйма))
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Элемент Спецификация

◦ 305 т/д: от 20 до 1497 мм (от 0,79 до 58,94 дюйма) (с
подложкой: от 23 до 1500 мм (от 0,90 до 59,05 дюйма))

◦ 609 т/д (только CL4NX Plus): от 20 до 397 мм (от 0,79 до
15,63 дюйма) (с подложкой: от 23 до 400 мм (от 0,90 до
15,75 дюйма))

 
Режим «Нож» (отрезание каждой этикетки)

◦ 203 т/д: от 35 до 2497 мм (от 1,38 до 98,30 дюйма) (с
подложкой: от 38 до 2500 мм (от 1,50 до 98,42 дюйма))

◦ 305 т/д: от 35 до 1497 мм (от 1,38 до 58,94 дюйма) (с
подложкой: от 38 до 1500 мм (от 1,50 до 59,05 дюйма))

◦ 609 т/д (только CL4NX Plus): от 35 до 397 мм (от 1,38 до
15,63 дюйма) (с подложкой: от 38 до 400 мм (от 1,50 до
15,75 дюйма))

 
Режим «Нож» (отрезание в соответствии с заданным
количеством этикеток)/«Отрезание и печать»

◦ 203 т/д: от 54 до 2497 мм (от 2,13 до 98,30 дюйма) (с
подложкой: от 57 до 2500 мм (от 2,24 до 98,42 дюйма))

◦ 305 т/д: от 54 до 1497 мм (от 2,13 до 58,94 дюйма) (с
подложкой: от 57 до 1500 мм (от 2,24 до 59,05 дюйма))

◦ 609 т/д (только CL4NX Plus): от 54 до 397 мм (от 2,13 до
15,63 дюйма) (с подложкой: от 57 до 400 мм (от 2,24 до
15,75 дюйма))

 
Режим «Отделитель этикеток»

◦ От 27 до 397 мм (от 1,06 до 15,63 дюйма) (с подложкой: от
30 до 400 мм (от 1,18 до 15,75 дюйма))

 
Режим «Без подложки» (только CL4NX Plus)

◦ От 38 до 120 мм (от 1,50 до 4,72 дюйма)

 
 

Используемые типы
носителей

Как указано в характеристиках принтера. Однако если цвет
этикетки серебристый или она ламинирована, это затрудняет
считывание штрихкода устройством для проверки штрихкода,
так как свет, исходящий от устройства для проверки
штрихкода, может отражаться от поверхности этикетки.
Обязательно заранее проведите пробное считывание.
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Элемент Спецификация

Устройство
для
проверки
одномерных
штрихкодов

(1) Направление подачи носителя

 

Считываемые
ориентации
штрихкодов

Устройство
для
проверки
двумерных
кодов

(1) Направление подачи носителя

 

Разместите штрихкод в пределах размера поля зрения.
Заранее проведите пробное считывание с должным
вниманием.

Одномерный
штрихкод

Узкий штрих: 0,25 мм (0,01 дюйма) или больше

• 203 т/д: 2 точки или больше

• 305 т/д: 3 точки или больше

• 609 т/д (только CL4NX Plus): 6 точек или больше

Обратитесь к техническим характеристикам каждого
устройства для проверки штрихкодов.

Рекомендуемые
размеры
штрихкодов

Двумерный
код

Размер ячейки: 0,25 мм (0,01 дюйма) или больше

• 203 т/д: 2 точки или больше

• 305 т/д: 3 точки или больше

• 609 т/д (только CL4NX Plus): 6 точек или больше

Обратитесь к техническим характеристикам каждого
устройства для проверки штрихкодов.
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Элемент Спецификация

Размер поля зрения соответствует техническим
характеристикам устройства для проверки штрихкодов.

　

Доступные форматы кода

Функция проверки штрихкодов поддерживает следующие форматы кода. Проверьте технические
характеристики устройства для проверки штрихкодов, чтобы убедиться в совместимости с
доступными типами кодов.

Тип кода Доступные форматы кода

Одномерные
штрихкоды

CODABAR(NW-7)

CODE39, CODE93, CODE128

JAN/EAN-13/8

UPC-A/UPC-E

ITF

Industrial 2 of 5

Matrix 2 of 5

MSI

GS1-128

POSTNET

IMB (USPS)

GS1 DataBar Omnidirectional

GS1 DataBar Truncated

GS1 DataBar Limited

GS1 DataBar Expanded

GS1 DataBar Stacked

GS1 DataBar Stacked Omnidirectional

GS1 DataBar Expanded Stacked

Двумерные коды PDF417

Micro PDF417

Код Maxi

QR-код

Код Micro QR

Data Matrix

Код Aztec

Комбинированные
символы

JAN/EAN-13/8(CC-A/CC-B)

UPC-A/UPC-E(CC-A/CC-B)

GS1-128(CC-A/CC-B/CC-C)
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Тип кода Доступные форматы кода

GS1 DataBar(CC-A/CC-B)

 
• Чтобы использовать режим сравнения, создайте штрихкоды с помощью команд

штрихкода. Если в область считывания штрихкода поместить графические
данные (изображение в формате BMP и т. д.) или предварительно напечатанный
штрихкод, этот режим может работать неправильно.

 
• В режиме считывания можно проверять также штрихкоды, не созданные с

помощью команд штрихкодов (графические данные или предварительно
напечатанные штрихкоды). Для этого выберите [Настройки] в [№ набора штрих-
кодов] и укажите количество штрихкодов на этикетке в [Barcodes per Label].
Однако может возникнуть ситуация, когда эти штрихкоды не будут считываться
сканерами, поэтому данный режим будет работать неправильно.
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Настройка устройства для проверки штрихкодов

Настройка и установка устройства для проверки штрихкодов
Чтобы использовать функцию проверки штрихкодов, выполните необходимые рабочие
настройки для поддерживаемого устройства для проверки штрихкодов, а затем установите его
на принтер.

Рабочие настройки для устройства для проверки штрихкодов

Настройте устройство для проверки штрихкодов либо с помощью прикладного программного
обеспечения, поставляемого его производителем, либо путем считывания штрихкодов для
изменения настроек, напечатанных в руководстве по эксплуатации устройства для проверки
штрихкодов. Подробнее см. в руководстве.

• Настройки, общие для всех поддерживаемых устройств для проверки штрихкодов

Максимально ограничьте типы штрихкодов, которые вы разрешаете считывать устройству
для проверки штрихкодов. При большом количестве типов штрихкодов требуется больше
времени для декодирования. Это может привести к тому, что устройство для проверки
штрихкодов не сможет считать напечатанный штрихкод.

• GFS4170, GFS4470

◦ Выберите USB-COM. Принтер не сможет обнаружить устройство для проверки штрихкодов
при подключении с другими настройками.

 

• GFS4470

◦ Чтобы сократить время излучения лазерного света, рекомендуется установить режим
считывания «On Line» (онлайн) или «Serial On Line» (последовательный онлайн).

◦ Если одновременно фиксируется несколько штрихкодов, то при настройках устройства для
проверки штрихкодов по умолчанию отправляется только первый набор декодированных
данных штрихкода. Вы можете изменить настройки для декодирования и отправки всех
зафиксированных штрихкодов. Однако, если это будет сделано, то комбинированные
символы не будут считываться.

◦ При печати штрихкодов в узком диапазоне необходимо предоставить достаточно времени
для декодирования (параметр: DETM), иначе будут отправлены не все результаты
декодирования зафиксированных штрихкодов.

◦ Поскольку почтовые штрихкоды состоят из штрихов и пробелов с равными интервалами,
они могут быть считаны как штрихкод другого типа. При проверке почтовых штрихкодов
рекомендуется выполнить настройки так, чтобы другие типы штрихкодов не считывались.

 

• Устройства для проверки штрихкодов KEYENCE (BL-1301, SR-710)

Установите настройки интерфейса устройства для проверки штрихкодов на (1) или (2).
Если подключено устройство для проверки штрихкода, установленное на (1), принтер
изменит настройки на (2).

Настройки (1) (2)

Скорость передачи
данных

9600 бит/с 115200 бит/с

Длина данных 7 бит 8 бит
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Настройки (1) (2)

Четность Контроль четности Контроль четности

Длина стопового бита 1 бит 1 бит

Установка устройства для проверки штрихкодов

Установите устройство для проверки штрихкодов на дополнительный держатель и подключите
его к принтеру.

Для получения подробной информации об установке устройства для проверки штрихкодов
обратитесь к руководству по установке держателя устройства для проверки штрихкодов,
входящему в комплект поставки держателя.

 
• Поскольку устройства для проверки штрихкодов KEYENCE (BL-1301, SR-710)

используют соединение RS-232C, требуется дополнительный соединительный
кабель сканера.

• При замене носителя или риббона снимите держатель устройства для проверки
штрихкодов с принтера. При этом сначала приведите переключатель магнитного
основания в выключенное положение, а затем снимите комплект для проверки
штрихкодов. Для получения подробной информации об использовании держателя
см. Руководство по установке держателя устройства для проверки штрихкодов.

Изменение способа использования интерфейса RS-232C (при использовании
устройств для проверки штрихкодов KEYENCE)

При использовании одного из устройств для проверки штрихкодов KEYENCE (BL-1301, SR-710),
измените рабочие настройки устройства для проверки штрихкодов так, чтобы оно могло
обмениваться данными с принтером, а затем подключите его к принтеру. После подключения
устройства для проверки штрихкодов к принтеру измените настройку [Интерфейс] интерфейса
RS-232C на [Устройство чтения по RS-232C] на принтере. При такой настройке принтер может
обнаружить устройство для проверки штрихкодов и автоматически подключиться к нему в
соответствии с настройками интерфейса устройства для проверки штрихкодов.

 

1. После подключения устройства для проверки штрихкодов нажмите кнопку
питания  на панели оператора, пока светодиод не загорится синим цветом,
чтобы включить принтер.
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2. Когда принтер находится в сетевом режиме, нажмите кнопку  на панели
оператора, чтобы перейти в автономный режим.

3. Нажмите кнопку , чтобы открыть меню [Проверка].

4. Кнопками /  выберите [Инструменты], а затем нажмите кнопку .
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5. Кнопками /  выберите [Устройство считывания штрих-кода] >
[Считывание] > [Интерфейс], а затем нажмите кнопку .

6. Кнопками /  выберите [Устройство чтения по RS-232C].

7. Нажмите кнопку , чтобы сохранить значение настройки.

8. Нажмите кнопку , чтобы перейти в автономный режим.

9. Выключите и снова включите принтер.
При включении принтера автоматически включается и устройство для проверки штрихкодов.

 
• Когда устройство для проверки штрихкодов включено, оно излучает лазерный

свет. Следите за тем, чтобы лазер не попадал в глаза.

• При использовании GFS4170 лазерный свет продолжает излучаться, пока
принтер включен. Чтобы выключить лазерный свет, выключите принтер.
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После установки соединения между принтером и устройством для проверки штрихкодов в
строке состояния дисплея появляется значок устройства для проверки штрихкодов.

 

Выполните пробное считывание с помощью устройства для проверки штрихкодов, чтобы
убедиться, что оно работает правильно.

 
• Если принтер не может обнаружить устройство для проверки штрихкодов,

проверьте правильность рабочих настроек функции проверки штрихкодов.

Выполнение пробного считывания с помощью устройства для проверки
штрихкодов

Подготовьте этикетку, на которой используемые вами данные штрихкода напечатаны данным
принтером.

После выполнения рабочих настроек устройства для проверки штрихкодов и его подключения
к принтеру выполните пробное считывание в меню [Проверка] принтера, чтобы убедиться, что
устройство для проверки штрихкодов работает правильно.

 
 

1. После подключения устройства для проверки штрихкодов нажмите кнопку
питания  на панели оператора, пока светодиод не загорится синим цветом,
чтобы включить принтер.

При включении принтера автоматически включается и устройство для проверки штрихкодов.

 
• Когда устройство для проверки штрихкодов включено, оно излучает лазерный

свет. Следите за тем, чтобы лазер не попадал в глаза.

• При использовании GFS4170 лазерный свет продолжает излучаться, пока
принтер включен. Чтобы выключить лазерный свет, выключите принтер.
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После установки соединения между принтером и устройством для проверки штрихкодов в
строке состояния дисплея появляется значок устройства для проверки штрихкодов.

2. Когда принтер находится в сетевом режиме, нажмите кнопку  на панели
оператора, чтобы перейти в автономный режим.

3. Нажмите кнопку , чтобы открыть меню [Проверка].

4. Кнопками /  выберите [Инструменты], а затем нажмите кнопку .
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5. Кнопками /  выберите [Устройство считывания штрих-кода] >
[Считывание], а затем нажмите кнопку .

6. Убедитесь, что тип подключенного устройства для проверки штрихкодов
отображается в правой части поля [Выбрать устройство считывания].

7. Кнопками /  выберите [Проверка устройства считывания], а затем
нажмите кнопку .

8. Установите этикетку со штрихкодами, находящимися в пределах диапазона
сканирования устройства для проверки штрихкодов.
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9. Нажмите кнопку , чтобы начать считывание штрихкодов.

Если считывание прошло успешно, на экране отображается тип штрихкода и считанные
данные. Отображаются только первые 23 байта данных.

Если считывание не удалось или отображаемые результаты считывания неверны,
отрегулируйте положение устройства для проверки штрихкодов с помощью подставки
для устройства для проверки штрихкодов. Для получения подробной информации об
использовании держателя устройства для проверки штрихкодов см. прилагаемое к
держателю руководство.

 

 
• Если принтер не может обнаружить устройство для проверки штрихкодов,

проверьте правильность рабочих настроек устройства для проверки штрихкодов.
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Включение проверки штрихкодов

Выбор режима проверки штрихкодов
Функция проверки штрихкодов имеет режим считывания и режим сравнения. Переключить
режим или отключить функцию можно в меню [Проверка] принтера.

 
 

1. Когда принтер находится в сетевом режиме, нажмите кнопку  на панели
оператора, чтобы перейти в автономный режим.

2. Нажмите кнопку , чтобы открыть меню [Проверка].

3. Кнопками /  выберите [Инструменты], а затем нажмите кнопку .



Выбор режима проверки штрихкодов
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4. Кнопками /  выберите [Устройство считывания штрих-кода] >
[Настройки] > [Режим], а затем нажмите кнопку .

5. Нажмите кнопки / , чтобы выбрать режим для функции проверки
штрихкодов.

 
[Запрещено]

Отключите функцию проверки штрихкодов.

[Считываемый]

Включите режим считывания.

[Сравнение]

Включите режим сравнения. Этот режим предназначен для штрихкодов, созданных с
помощью команд штрихкодов.

 

6. Нажмите кнопку , чтобы сохранить значение настройки.
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• Если установлен режим считывания или режим сравнения, а устройство для

проверки штрихкодов не подключено при запуске принтера или в начале печати,
то возникает ошибка подключения устройства для проверки штрихкодов.

• Даже когда установлен режим считывания или режим сравнения, проверка
штрихкода не выполняется, если данные для печати не содержат данных
штрихкода. Выполняется обычная печать данных.

• В режиме считывания, чтобы проверить также штрихкоды, не созданные
с помощью команд штрихкода (например, графические данные или
предварительно напечатанные штрихкоды), выберите [Настройки] в [№ набора
штрих-кодов] и укажите количество штрихкодов на каждой этикетке в [Barcodes
per Label].

• Если включено [Печать пустого изображения], вы можете пометить дефектную
этикетку, напечатав на ней знаки ошибок.

• Данные журнала результатов проверки штрихкодов сохраняются на принтере
и могут быть скопированы на USB-накопитель в меню [Журналы]. Включив
[Оповещение узла], вы также можете отправить результаты проверки на хост, с
которого отправляются данные для печати.

Содержание проверки для режима считывания и режима сравнения
Функция проверки штрихкодов имеет режим считывания и режим сравнения. Содержание
проверки для каждого режима приводится ниже.

 
• На одной этикетке можно проверить несколько штрихкодов. Хотя количество

штрихкодов на одной этикетке не ограничено, ошибка считывания возникает,
когда общий размер данных штрихкода превышает 200 Кб.

• В режиме считывания также можно проверить штрихкоды, не созданные
командами штрихкодов (например, графические данные или предварительно
напечатанные штрихкоды), но при этом необходимо заранее указать количество
штрихкодов на каждой этикетке. Выберите [Настройки] в [№ набора штрих-кодов]
и укажите количество штрихкодов на этикетке в [Barcodes per Label].

• Считывание штрихкодов начинается после прохождения длины этикетки,
указанной в [Стартовая позиция]. В режимах, в которых принтер выполняет
обратную подачу перед печатью, принтер сначала выполняет обратную подачу, а
затем выполняет подачу на длину начального положения.

Режим считывания

В этом режиме проверяется, считываются ли напечатанные штрихкоды. Считываемость
определяется тем, совпадает ли количество штрихкодов, которые считывает устройство для
проверки штрихкодов, с количеством штрихкодов в данных для печати.



Содержание проверки для режима считывания и режима сравнения
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• Считывание считается успешным, если количество штрихкодов, считанных устройством
для проверки штрихкодов, достигает количества штрихкодов в данных для печати. Принтер
печатает следующую этикетку.

*1 Даже если количество штрихкодов, считанных устройством для проверки штрихкодов,
превышает количество штрихкодов в данных для печати, проверка считается успешной.

　

• Ошибка считывания возникает, если количество штрихкодов в данных для печати не
считывается в течение периода печати от начала до конца и периода тайм-аута (до 2
секунд).

Режим сравнения

В этом режиме проверяется, совпадают ли результаты считывания напечатанных штрихкодов с
данными штрихкода в данных для печати.
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• Считывание считается успешным, если результаты считывания напечатанных штрихкодов
совпадают с данными штрихкода в данных для печати. Принтер печатает следующую
этикетку.

　

• Ошибка сравнения возникает, если результаты считывания напечатанных штрихкодов не
совпадают с данными штрихкода в данных для печати.

　

• Ошибка считывания возникает, если количество штрихкодов в данных для печати не
считывается в течение периода печати от начала до конца и периода тайм-аута (до 2
секунд), даже если результаты считывания напечатанных штрихкодов не совпадают с
данными штрихкодов в данных для печати.



Ограничения для функции проверки штрихкода
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Ограничения для функции проверки штрихкода
Общие ограничения для функции проверки штрихкода

 
• Если устройство включается при подключенном устройстве для проверки

штрихкода, устройство для проверки штрихкода также включается и излучает
лазерный свет. Следите за тем, чтобы лазер не попадал в глаза.

• На точность считывания штрихкодов или двумерных кодов влияет состояние этикетки
(скручивание этикетки, качество печати и т. д.) и условия использования (окружающее
освещение, температура, влажность и т. д.), поэтому читаемость не гарантируется.
Обязательно заранее проведите пробное считывание с помощью устройства для проверки
штрихкодов, которое вы будете использовать.

• Можно использовать все типы бумаги, указанные в характеристиках принтера. Однако если
цвет этикетки серебристый или она ламинирована, это затрудняет считывание штрихкода
устройством для проверки штрихкода, так как свет, исходящий от устройства для проверки
штрихкода, может отражаться от поверхности этикетки. Обязательно заранее проведите
пробное считывание.

• Разработайте макет этикетки таким образом, чтобы штрихкоды или двумерные коды не
оставались в пределах диапазона сканирования устройства для проверки штрихкодов
по завершении печати. Если штрихкод предыдущей этикетки остается в диапазоне
сканирования в начале следующей печати, устройство для проверки штрихкода может
считать один и тот же штрихкод дважды. Изображение ниже относится к непрерывному
режиму. Поскольку положение остановки отличается в зависимости от режима печати и
команд принтера, тщательно проверьте макет этикетки заранее.

 

(1) Направление подачи носителя

(2) Положение печатающей головки

 

• Штрихкоды, напечатанные в следующем диапазоне от позиции окончания печати, не могут
быть считаны, поэтому неизбежно возникнет ошибка считывания. Поскольку приведенная
ниже таблица приводится только для справки, обязательно заранее проведите пробное
считывание.



713

Режимы печати Диапазоны, которых следует избегать

Непрерывный Приблизительно 11 мм (0,43 дюйма) от позиции окончания
печати

Нож Отрезание каждой этикетки

Приблизительно 25 мм (0,98 дюйма) от позиции окончания
печати

Отрезание в соответствии с заданным количеством этикеток

Приблизительно 44 мм (1,73 дюйма) от позиции окончания
печати

 

Отрезание и печать Приблизительно 44 мм (1,73 дюйма) от позиции окончания
печати

Отделитель этикеток Без ограничений

Без подложки (только
CL4NX Plus)

Приблизительно 25 мм (0,98 дюйма) от позиции окончания
печати

• Проверка штрихкода не выполняется, если позиция, с которой начинается проверка,
обнаружена после остановки подачи этикеток. Определите макет этикетки и позицию, в
которой начинается проверка, учитывая, что расстояние, необходимое для остановки,
пропорционально скорости печати.

• Напечатанные штрихкоды или двумерные коды могут быть считаны только при таком
размере, при котором весь их рисунок находится в диапазоне сканирования устройства
для проверки штрихкодов. В зависимости от положения печати может возникнуть ошибка
считывания.

• Этой функцией нельзя управлять с помощью внешних сигналов (EXT).

• Функция проверки штрихкодов GS1-128 поддерживается прошивкой версии 1.10.0
или более поздней. При использовании GS1-128 настройте устройство для проверки
штрихкодов так, чтобы включить формат вывода данных для GS1-128. Когда CODE128
и GS1-128 используются вместе с устройством для проверки штрихкодов BL-1301,
выполните настройки в каждом банке настроек. В то же время присвойте GS1-128 номер,
который меньше, чем банк настроек CODE128.

• Не подключайте и не отключайте устройство для проверки штрихкодов во время включения
принтера. Принтер может работать неправильно.

• Установка номера декодирования для сканеров штрихкодов BL-1301 и WB1F-100S1S
не может быть выполнена с принтера с прошивкой версии 1.10.0 или более поздней.
Если возникает ошибка при считывании штрихкода, измените настройки подсчета для
считывания (BL-1301: Подсчет совпадений декодирования/WB1F-100S1S: Проверка
подсчета). Кроме того, при использовании дополнительного держателя устройства для
проверки штрихкодов исключите типы штрихкодов, отличные от проверяемых. Если
установлен любой тип штрихкода, кроме проверяемого, возможно снижение скорости
считывания или неправильное считывание других типов штрихкодов.

• Данные штрихкода, которые могут быть считаны для 1 элемента, составляют до 200 байт
на штрихкод и до 200 Кб в целом.

Ограничения при использовании GF4170

• Лазерный свет продолжает излучаться, пока принтер включен. Чтобы выключить лазерный
свет, выключите принтер.
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Ограничения при использовании GFS4470

• Из-за функции предотвращения двойного считывания устройство для проверки штрихкодов
может не считывать штрихкоды, которые напечатаны последовательно, если они находятся
в области считывания. Отрегулируйте положение печати так, чтобы одинаковые штрихкоды
не попадали в область считывания.

• При печати составных символов, использующих GS1 DataBar, данные считывания и
данные для печати никогда не совпадают, если данные штрихкода состоят из 16 цифр или
менее. В режиме сравнения происходит ошибка сравнения.

• Хотя в коде MAXI указано «\» (0x5C), данные для печати должны считываться как «\\»
в спецификациях. Однако он может не считываться таким образом, в зависимости от
следующих данных. Например, «\A», указанное в данных для печати, в спецификациях
должно считываться как «\\A», но на самом деле оно считывается только как «A».

Ограничения при использовании WB1F-100S1S

• Одновременное считывание нескольких штрихкодов невозможно.

• Когда NUL (0x00) содержится в данных для печати CODE128, только данные до NUL
распознаются как данные считывания, а NUL и данные после NUL игнорируются. В режиме
сравнения происходит ошибка сравнения. В режиме считывания ошибка считывания
возникает только в том случае, если в начале данных для печати указано NUL.
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Инициализация принтера

Процедуры инициализации

Инициализация данных, сохраненных на принтере
Инициализируйте данные, сохраненные на принтере.

Будут инициализированы шрифты и графика, зарегистрированные в продукте.

 
• Обычно нет необходимости выполнять инициализацию. Это может привести к

изменению условий печати.

 
 

1. Нажмите кнопку  в сетевом режиме.

Принтер переключается в автономный режим.



Инициализация данных, сохраненных на принтере
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2. Нажмите кнопку .

Принтер переключается в режим «Настройки».

3. Выберите [Инструменты] кнопками / .

4. Нажмите кнопку .

Появится список элементов.



717

5. Выберите [Сброс] кнопками / .

6. Нажмите кнопку .

Появится экран [Выбор].

7. Выберите [Данные] кнопками / .

8. Нажмите кнопку .
Появится экран подтверждения.



Инициализация значений настроек и данных на принтере
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9. Нажмите кнопку , чтобы выполнить инициализацию.

Нажмите кнопку , чтобы отменить инициализацию.

Выполняется инициализация.

После завершения инициализации принтер перезагружается.

 

Инициализация значений настроек и данных на принтере
Инициализируйте данные и значения настроек на принтере.

 
• Обычно нет необходимости выполнять инициализацию. Это может привести к

изменению условий печати.

• Будут инициализированы шрифты и графика, зарегистрированные в продукте.

 
 

1. Нажмите кнопку  в сетевом режиме.

Принтер переключается в автономный режим.
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2. Нажмите кнопку .

Принтер переключается в режим «Настройки».

3. Выберите [Инструменты] кнопками / .

4. Нажмите кнопку .

Появится список элементов.



Инициализация значений настроек и данных на принтере
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5. Выберите [Сброс] кнопками / .

6. Нажмите кнопку .

Появится экран [Выбор].

7. Выберите [Данные и параметры] кнопками / .

8. Нажмите кнопку .
Появится список элементов.
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9. Выберите элементы настройки для инициализации кнопками / .

 
[Сброс пользователем]

Инициализировать данные и значения настроек.

[Пользовательский сброс (-Интерфейс)]

Инициализировать данные и значения настроек, которые не включены в меню [Интерфейс].

[Сброс к заводским настройкам]

Инициализируйте до состояния после отгрузки с завода.

[Сброс на заводские настройки (-Интерфейс)]

Инициализируйте элементы, не включенные в меню [Интерфейс], до состояния после
отгрузки с завода.

[Интерфейс]

Инициализировать данные и значения настроек в меню [Интерфейс].

[Печать]

Инициализировать данные и значения настроек в меню [Печать].

 

10. Нажмите кнопку .
Появится экран подтверждения.
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11. Нажмите кнопку , чтобы выполнить инициализацию.

Нажмите кнопку , чтобы отменить инициализацию.

Выполняется инициализация.

После завершения инициализации принтер перезагружается.

 

Инициализация значений настроек на принтере
Инициализируйте значения настроек на принтере.

 
• Обычно нет необходимости выполнять инициализацию. Это может привести к

изменению условий печати.

 
 

1. Нажмите кнопку  в сетевом режиме.

Принтер переключается в автономный режим.
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2. Нажмите кнопку .

Принтер переключается в режим «Настройки».

3. Выберите [Инструменты] кнопками / .

4. Нажмите кнопку .

Появится список элементов.



Инициализация значений настроек на принтере
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5. Выберите [Сброс] кнопками / .

6. Нажмите кнопку .

Появится экран [Выбор].

7. Выберите [Проверка] кнопками / .

8. Нажмите кнопку .
Появится список элементов.
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9. Выберите элементы настройки для инициализации кнопками / .

 
[Сброс пользователем]

Инициализируйте значения настроек.

[Пользовательский сброс (-Интерфейс)]

Инициализируйте значения настроек, которые не включены в меню [Интерфейс].

[Сброс к заводским настройкам]

Инициализируйте до состояния после отгрузки с завода.

[Сброс на заводские настройки (-Интерфейс)]

Инициализируйте элементы, не включенные в меню [Интерфейс], до состояния после
отгрузки с завода.

[Интерфейс]

Инициализируйте значения настроек в меню [Интерфейс].

[Печать]

Инициализируйте значения настроек в меню [Печать].

 

10. Нажмите кнопку .
Появится экран подтверждения.
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11. Нажмите кнопку , чтобы выполнить инициализацию.

Нажмите кнопку , чтобы отменить инициализацию.

Выполняется инициализация.

Если на экране «Сетевой/автономный режим» появляется сообщение с предложением
перезагрузить принтер, перезагрузите принтер, чтобы применить настройки.
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Список начальных значений

Меню [Печать]
Начальное значение означает значение настройки принтера при его отгрузке с завода. Если вы
сбросите настройки принтера, значения настроек принтера вернутся к заводским значениям по
умолчанию. В таблице ниже показано начальное значение каждого элемента настройки и тип
сброса, при котором значение возвращается к начальному.

 
• Обычно нет необходимости выполнять инициализацию. При инициализации

удаляются все настройки принтера, измененные пользователем.

Начальное значениеЭлемент настройки

CL4NX Plus CL6NX Plus

Сброс от лица
пользователя

Заводской
сброс

[Длина этикетки] 203 т/д

20000 точек

305 т/д

18000 точек

609 т/д

9600 точек

 

203 т/д

20000 точек

305 т/д

18000 точек

 

Да Да

[Ширина этикетки] 203 т/д

832 точек

305 т/д

1248 точек

609 т/д

2496 точек

 

Если
[Положения
основания
головки] =
[Стандартная]

203 т/д

1216 точек

305 т/д

1984 точек

 

Если
[Положения
основания
головки] =
[Выравнивание
слева]

203 т/д

1340 точек

305 т/д

2010 точек

 

Да Да
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Начальное значениеЭлемент настройки

CL4NX Plus CL6NX Plus

Сброс от лица
пользователя

Заводской
сброс

[Автоизмерение] Отключено Да Да

[Лента] Использовать риббон Да Да

[Лента почти
закончилась]

Включено Да Да

[Скорость] 203 т/д

6 д/с

305 т/д

6 д/с

609 т/д

4 д/с

Режим «Без
подложки»

4 д/с

 

203 т/д

6 д/с

305 т/д

6 д/с

 

Да Да

[Тип датчика] Зазор

Нет (когда
[Режим печати]
установлено
на [Без
вкладыша])

Зазор Да Да

[Режим распечатки этикетки высокой точности]

[Режим распечатки
этикетки высокой
точности]

Отключить Да Да

[Автоматическое
определение
длины этикетки]

Включить Да Да

[Подсчет
усреднения длины
этикетки]

3 Да Да

 

[Длина этикетки] 203 т/д

320 точек

305 т/д

480 точек

609 т/д

960 точек

 

203 т/д

320 точек

305 т/д

480 точек

 

Да Да

[Авторежим] Включено Да Да
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Начальное значениеЭлемент настройки

CL4NX Plus CL6NX Plus

Сброс от лица
пользователя

Заводской
сброс

[Режим печати] С отрывом
(если
дополнительные
устройства не
установлены)

Нож (если
установлен
режущий
блок или
поворотный
режущий блок)

Отделитель
этикеток (если
установлен
блок
отделителя
этикеток)

Без подложки
(если
установлен
комплект для
отрезания
этикетки без
подложки)

С отрывом
(если
дополнительные
устройства не
установлены)

Нож (если
установлен
режущий блок)

Отделитель
этикеток (если
установлен
блок
отделителя
этикеток)

Да Да

[Подача назад] Перед (если
[Режим печати]
установлено
на [Отрыв]
или [Без
вкладыша])

После (если
[Режим печати]
установлено
на [Устройство
подачи], [Резак]
или [Отрезать
и напечатать])

Нет (если
[Режим печати]
установлено на
[Непрерывная])

Перед (если
[Режим печати]
установлено на
[Отрыв])

После (если
[Режим печати]
установлено
на [Устройство
подачи], [Резак]
или [Отрезать и
напечатать])

Нет (если
[Режим печати]
установлено на
[Непрерывная])

Да Да

[Выброс резака] Выкл. Да Да

[Диапазон черного] A Да Да

[Черное] 5 Да Да

[Визуализация]
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Начальное значениеЭлемент настройки

CL4NX Plus CL6NX Plus

Сброс от лица
пользователя

Заводской
сброс

[Вертикальная] Точка 0 Да Да 

[Горизонтальная] Точка 0 Да Да

[Расширенная]

[Калибровать]

[Автокалибровка]1 Зазор + I-Mark - -

[Значение
зазора]

Значение отрегулировано на
заводе.

Нет Нет

[Зазор уровня
нарезки]

Авто Нет Нет

[Значения I-Mark] Значение отрегулировано на
заводе.

Нет Нет

 

[I-Mark уровня
нарезки]

Авто Нет Нет

[Тест головки] Выкл. Да Да

[Режим проверки
головки]

Всегда Да Да

[Каждая страница] 1 Да Да

[Проверка
формата носителя]

Отключено Да Да

[Корректировка]

[Смещение] Точка 0 Нет Нет

[Шаг] Точка 0 Нет Нет

[Смещение шага] Точка 0 Нет Нет

 

[Коррекция
черного]

50 Нет Нет

[Запуск по сети] Включено Да Да

[Ошибка после
отвода при подаче]

Отключено Да Да

 

[Перевод при
включении
питания]

Отключено Да Да
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Начальное значениеЭлемент настройки

CL4NX Plus CL6NX Plus

Сброс от лица
пользователя

Заводской
сброс

[Подача
финишера]

Точка 0 (стандарт) Да Да

[Конец бумаги] Использование I-mark Да Да

[Положения
основания головки]

Стандарт Да Да

[По приоритетам] Команды Да Да

[Перепечатать] Отключено Да Да

[Конечная позиция
принтера]

Точка 0 Да Да

[Ближний конец
этикетки]

Отключено Да Да

1 Автоматическая калибровка недоступна для моделей для этикеток без подложки.

Меню [Интерфейс]
Начальное значение означает значение настройки принтера при его отгрузке с завода. Если вы
сбросите настройки принтера, значения настроек принтера вернутся к заводским значениям по
умолчанию. В таблице ниже показано начальное значение каждого элемента настройки и тип
сброса, при котором значение возвращается к начальному.

 
• Обычно нет необходимости выполнять инициализацию. При инициализации

удаляются все настройки принтера, измененные пользователем.

Начальное значениеЭлемент настройки

CL4NX Plus CL6NX
Plus

Сброс от лица
пользователя

Заводской
сброс

[Сеть]

[Проверка]

 [ЛВС]

 [IPv4]

[Режим] DHCP Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[DHCP] - - -

 

 

[IP-адрес] 0.0.0.0 Да/Интерфейс Да/
Интерфейс



Меню [Интерфейс]
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Начальное значениеЭлемент настройки

CL4NX Plus CL6NX
Plus

Сброс от лица
пользователя

Заводской
сброс

[Маска сети] 255.255.255.0 Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Шлюз] 0.0.0.0 Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[DNS] 0.0.0.0 Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

 [IPv6]

[Режим] Отключить Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[DHCP] - - -

[IP-адрес] :: Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Длина префикса] 64 Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Шлюз] :: Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

 

[DNS] :: Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

 [Прокси]

[Разрешено] Отключено Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Сервер] - Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Номер порта] - Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Имя пользователя] - Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Пароль] - Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

 

[Исключить] - Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

 [Варианты DHCP]

 [Обновление DNS
(вариант 81)]

Отключено Да/Интерфейс Да/
Интерфейс
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Начальное значениеЭлемент настройки

CL4NX Plus CL6NX
Plus

Сброс от лица
пользователя

Заводской
сброс

[Имя хоста] sato-lan-<серийный номер> Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

 [Wi-Fi]

 [IPv4]

[Режим] DHCP Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[DHCP] - - -

[IP-адрес] 0.0.0.0 Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Маска сети] 255.255.255.0 Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Шлюз] 0.0.0.0 Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

 

[DNS] 0.0.0.0 Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

 [IPv6]

[Режим] Отключить Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[DHCP] - - -

[IP-адрес] :: Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Длина префикса] 64 Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Шлюз] :: Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

 

[DNS] :: Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

 [Прокси]

[Разрешено] Отключено Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

 

[Сервер] - Да/Интерфейс Да/
Интерфейс



Меню [Интерфейс]
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Начальное значениеЭлемент настройки

CL4NX Plus CL6NX
Plus

Сброс от лица
пользователя

Заводской
сброс

[Номер порта] - Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Имя пользователя] - Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Пароль] - Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Исключить] - Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

 [Варианты DHCP]

[Обновление DNS
(вариант 81)]

Отключено Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

 

[Имя хоста] sato-wlan-<серийный номер> Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

 [Wi-Fi Protected Setup]

[Кнопка (PBC)] - - - 

[PIN] - - -

 [Wi-Fi Direct]

[Имя устройства] SATO_PRINTER Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Подключить] - - -

[Запустить группу] - - -

[Удалить группу] - - -

[Отключить] - - -

[SSID] DIRECT-xx-SATO_PRINTER - -

[IP-адрес] x.x.x.x - -

 

[парольная фраза] xxxxxxx - -

[Диапазон] All (Все) Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

 

[SSID] SATO_PRINTER Да/Интерфейс Да/
Интерфейс
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Начальное значениеЭлемент настройки

CL4NX Plus CL6NX
Plus

Сброс от лица
пользователя

Заводской
сброс

[Скрытая SSID] Включено Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Режим] Ad-hoc (Прямое подключение) Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Канал] 6 Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Безопасность] Нет Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Конфиг. WEP]

[Аутентификация] Открытая система Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Индекс ключа] 1 Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

 

[Ключ 1]-[Ключ 4] - Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

 [Конфиг. WPA]

[Аутентификация
WPA]

Personal (PSK)
(Персональный (PSK))

Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[PSK] - Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

 

[Конфигурация EAP] - Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

 [Конфигурация EAP]

[Режим EAP] FAST Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Внутренний метод] АВТО (с модулем
беспроводной локальной сети

W-LAN21.)

MSCHAPv2 (с модулем
беспроводной локальной сети

W-LAN1.)

Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Имя пользователя] - Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

 

[Пароль] - Да/Интерфейс Да/
Интерфейс



Меню [Интерфейс]
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Начальное значениеЭлемент настройки

CL4NX Plus CL6NX
Plus

Сброс от лица
пользователя

Заводской
сброс

[Анонимный
Внешний ИД]

- Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Проверить сертиф.
сервера]

Включено Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Закрытый ключ P/
W]

- Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Автоматическое
резервирование
PAC]

Отключено Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[PAC P/W] - Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

 [Интерфейс] Авто Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Службы]

 [Порты]

[Порт1] 1024 Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Порт2] 1025 Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Порт3] 9100 Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Согласование] ЗАПРОС Status4 Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Очередь TCP-
соединений]

Включено Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Состояние
унаследованные
параметров для порта
9100]

Отключено Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Задержка ответа
запроса]

0 мс Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Цикл ответа] 500 мс Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

 

[BCC] Отключено Да/Интерфейс Да/
Интерфейс
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Начальное значениеЭлемент настройки

CL4NX Plus CL6NX
Plus

Сброс от лица
пользователя

Заводской
сброс

 [NTP]

[Разрешено] Отключено Нет Да

[Ошибка] Отключено Нет Да

 

[IP сервера времени] 0.0.0.0 Нет Да

 [LPD]

[Разрешено] Включено Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

 

[Просмотр DNS] Отключено Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

 [FTP]

[Разрешено] Отключено Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

 

[Тайм-аут FTP] 300 секунд Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

 [SNMP]

[sysContact] - Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[sysName] - Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[sysLocation] - Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[prtMarkerCounterUnit] meters (метры) Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

 

[Agent]

[Разрешено] Включено Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

 

[Только чтение]

[Версия SNMP] 1|2c|3 Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

 

[Сообщество] public (открытый) Да/Интерфейс Да/
Интерфейс



Меню [Интерфейс]
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Начальное значениеЭлемент настройки

CL4NX Plus CL6NX
Plus

Сброс от лица
пользователя

Заводской
сброс

[Пользователь] rouser Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Защита
пользователей]

Нет Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Протокол
аутентификации]

MD5 Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Парольная
фраза для
аутентификации]

mypassword Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Протокол
конфиденциального
обмена]

DES Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Личная парольная
фраза]

mypassword Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

 [Чтение-запись]

[Версия SNMP] Отключено Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Сообщество] private (закрытый) Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Пользователь] rwuser Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Защита
пользователей]

Нет Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Протокол
аутентификации]

MD5 Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Парольная
фраза для
аутентификации]

mypassword Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Протокол
конфиденциального
обмена]

DES Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

 

[Личная парольная
фраза]

mypassword Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

 [Traps]

 [Разрешено] Отключено Да/Интерфейс Да/
Интерфейс



739

Начальное значениеЭлемент настройки

CL4NX Plus CL6NX
Plus

Сброс от лица
пользователя

Заводской
сброс

[Версия SNMP] 1 Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Версия IP] 4 Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Назначение] 1 Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Назначение 1] 0.0.0.0 Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Назначение 2] 0.0.0.0 Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Назначение 3] 0.0.0.0 Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Сообщество] trapcom Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Пользователь] trapuser Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[ИД процессора] Шестнадцатеричная строка,
сгенерированная из MAC-
адреса

Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Безопасность] Нет Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Протокол
аутентификации]

MD5 Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Парольная
фраза для
аутентификации]

mypassword Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Протокол
конфиденциального
обмена]

DES Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Личная парольная
фраза]

mypassword Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

 [Сетевые службы]

[Режим SOS] Отключено Нет Нет 

[Разрешить
удаленный элемент
управления]

Всегда Нет Нет



Меню [Интерфейс]

740

Начальное значениеЭлемент настройки

CL4NX Plus CL6NX
Plus

Сброс от лица
пользователя

Заводской
сброс

[Протокол MQTT] MQTT Нет Нет

[Ассоциирование с
SOS]

- - -

[Копирование файлов
журнала]

- - -

[Контактные данные]

 [Телефонный номер] - Нет Нет

 [Периодическое уведомление]

[Тип] Отключено Нет Нет

[Счетчик] Head (Головка) Нет Нет

 

[Головка]

[Метры] 10 000 Нет Нет

[Последнее
обновление]

0,0 км Нет Нет

[Следующее
обновление]

10,0 км Нет Нет

 

[Текущее
значение]

0,0 км Нет Нет

 [Резак]

[Отсечка] 100 000 Нет Нет

[Последнее
обновление]

0 Нет Нет

[Следующее
обновление]

100 000 Нет Нет

 

[Текущее
значение]

0 Нет Нет

[Notifications] 1 Нет Нет

[Weekday] Понедельник Нет Нет

[День] 1 Нет Нет

 

[Время 1] 00:00 Нет Нет
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Начальное значениеЭлемент настройки

CL4NX Plus CL6NX
Plus

Сброс от лица
пользователя

Заводской
сброс

[Время 2] 00:00 Нет Нет

[Время 3] 00:00 Нет Нет

[Время] 00:00 Нет Нет

[Экран обновления] Норма Нет Нет 

[Смещение QR-кода]

[Вертикальная] 0 Нет Нет 

[Горизонтальная] 0 Нет Нет

 [Обновление SOS] - - -

[Расширенная]

 [Извещение ARP]

[Дополнительно] Включено Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

 

[Периодически] Выкл. Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

 [Брандмауэр]

[Разрешено] Отключено Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

 

[Разрешить службы и порты]

[Порт данных] Включено Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[FTP] Отключено Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[LPD] Включено Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[MAILC] Включено Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[NTP] Отключено Нет Да

[Сетевые службы] Отключено Нет Нет

 

[PING] Включено Да/Интерфейс Да/
Интерфейс
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Начальное значениеЭлемент настройки

CL4NX Plus CL6NX
Plus

Сброс от лица
пользователя

Заводской
сброс

[SATO All-In-One
Tool]

Включено Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[SCP] Включено Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[SNMP Agent] Включено Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[WEBC] Включено Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[WebConfig] Включено Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

 [Пользовательские настройки]

 [Порт источника TCP]

[Номер
существующего
порта]

- - - 

[Номер
дополнительного
порта]

- Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

 [Порт назначения TCP]

[Номер
существующего
порта]

- - - 

[Номер
дополнительного
порта]

- Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

 [Порт источника UDP]

[Номер
существующего
порта]

- - - 

[Номер
дополнительного
порта]

- Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

 [Порт назначения UDP]

 [Номер
существующего
порта]

- - -
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Начальное значениеЭлемент настройки

CL4NX Plus CL6NX
Plus

Сброс от лица
пользователя

Заводской
сброс

[Номер
дополнительного
порта]

- Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

 [ICMP Type]

[Существующий
тип ICMP]

- - - 

[Дополнительный
тип ICMP]

- Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[IEEE1284]

[Согласование] Status4 Multi Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

 

[BCC] Отключено Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[RS-232C]

[Скорость в бодах] 115200 Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Параметры] 8-N-1 Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Согласование] STATUS4 Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

 

[BCC] Отключено Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[USB]

[Согласование] Status4 Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[BCC] Отключено Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

 

[Изменить порядковый
номер USB]

Отключено Нет Да/
Интерфейс

[Bluetooth]

[Разрешено] Включено Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

 

[Название] SATO PRINTER_xxxxxxxxxxxx
(адрес BD)

Да/Интерфейс Да/
Интерфейс
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Начальное значениеЭлемент настройки

CL4NX Plus CL6NX
Plus

Сброс от лица
пользователя

Заводской
сброс

[PIN-код] 0000 Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Адрес БД] xxxxxxxxxxxx Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Версия микропрограммы] spp3_vX.YY Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Адрес БД узла] - Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Аутентификация] Нет Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[ISI] 2048 Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[ISW] 18 Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[PSI] 2048 Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[PSW] 18 Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Режим CRC] Отключено Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Согласование] Status4 Multi Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[NFC]

 [Разрешен интерфейс] Включено Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Игнорировать CR/LF] Отключено Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Игнорировать CAN/DLE] Отключено Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Внешние В/В]

[Разрешено] Отключено Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

 

[Сигналы выхода]
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Начальное значениеЭлемент настройки

CL4NX Plus CL6NX
Plus

Сброс от лица
пользователя

Заводской
сброс

[EXT- 9 контактов] MODE1 Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Режим EXT] TYPE4 Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

 

[Входы]

[Запуск печати] PIN 5 Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

 

[Перепечатать] PIN 7 Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

 [Выходы]

[Конец бумаги]/

[Закончилась бумага/
лента] (для моделей
RFID)

PIN 1 Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Лента закончилась]/

[Ошибка метки RFID]
(для моделей RFID)

PIN 3 Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Ошибка машины]/

[Ошибка RFID/
машины] (для
моделей RFID)

PIN 4 Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Печать выполнена] PIN 6 Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Автономный]/[Кол-во] PIN 9 Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Лента почти
закончилась]

PIN 10 Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Устройство подачи] OFF (ВЫКЛ) Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

 

[Ближний конец
этикетки]

OFF (ВЫКЛ) Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[B/B Перепечатать] Отключено Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[RFID]
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Начальное значениеЭлемент настройки

CL4NX Plus CL6NX
Plus

Сброс от лица
пользователя

Заводской
сброс

[Положение антенны] Если модуль RFID –
UHF

Норма

Если установлен
блок SRA и модуль
RFID – HF

Forward (Вперед)

 

Норма Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Питание при записи] 15 дБм Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Питание при чтении] 15 дБм Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Смещение метки] 0 мм Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Модель считывающего
устройства]

XXXXXX - -

[Версия считывающего
устройства]

XXXXXX - -

[Версия PLD] X.X - -

[Вид]

 [Банк памяти] Если модуль RFID –
UHF

EPC

Если модуль RFID –
HF

USER
(ПОЛЬЗОВАТЕЛЬ)

 

EPC Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Функция фильтрации]

[Фильтр RSSI] Отключить Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

 

[Пороговое значение] -50 дБм Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Режим повтора] Retry (Повторить) Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

 

[Повторение] 1 Да/Интерфейс Да/
Интерфейс
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Начальное значениеЭлемент настройки

CL4NX Plus CL6NX
Plus

Сброс от лица
пользователя

Заводской
сброс

[Все плохие метки] Включено Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Предупреждение о
необнаруженной RFID]

Отключить Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Журнал] Отключено Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Записываемые данные] EPC и TID Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Режим выходной ошибки] Level (Уровень) Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Длительность импульса] 100 мс Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Счетчики]

 [Ресурс]

[Успешные циклы Ч/З] 000000 Нет Да

[Сбой тактов Ч/З] 000000 Нет Да

 

[Всего циклов Ч/З] 000000 Нет Да

 [Пользователь]

[Успешные циклы Ч/З] 000000 Да Да

[Сбой тактов Ч/З] 000000 Да Да

 

[Всего циклов Ч/З] 000000 Да Да

[Бумага]

[Типы] Этикетка Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

 

[Начальная точка] Точка 0 Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[SATO RF Analyze]

[Запуск поиска] - - - 

[Уровень поиска] Quick (Быстрый) Да/Интерфейс Да/
Интерфейс
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Начальное значениеЭлемент настройки

CL4NX Plus CL6NX
Plus

Сброс от лица
пользователя

Заводской
сброс

[Питание при записи] 15 дБм Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Питание при чтении] 15 дБм Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Настройки сохранения]

[Наименование
модели]

RFID_TAG Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

 

[СОХРАНИТЬ] - - -

[Модель RFID-метки]

[Загрузить] -Undefined- (Не определено) Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[ИЗМЕНИТЬ]

[Положение антенны] Если модуль RFID –
UHF

Норма

Если модуль RFID –
HF

Forward (Вперед)

 

Норма Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Положение антенны
по Х]

14 мм Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Положение антенны
по Y]

5 мм Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Питание при записи] 15 дБм Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Питание при чтении] 15 дБм Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Смещение метки] 0 мм Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

 

 

[Значение шага] 203 т/д

8 точек

305 т/д

12 точек

Да/Интерфейс Да/
Интерфейс
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Начальное значениеЭлемент настройки

CL4NX Plus CL6NX
Plus

Сброс от лица
пользователя

Заводской
сброс

609 т/д

24 точек

 

[Сохранить как] RFID_TAG Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[УДАЛИТЬ] - - -

1 Установленный беспроводной модуль отображается в [Wi-Fi Module] в меню [Сведения].

Меню [Приложения]
Начальное значение означает значение настройки принтера при его отгрузке с завода. Если вы
сбросите настройки принтера, значения настроек принтера вернутся к заводским значениям по
умолчанию. В таблице ниже показано начальное значение каждого элемента настройки и тип
сброса, при котором значение возвращается к начальному.

 
• Обычно нет необходимости выполнять инициализацию. При инициализации

удаляются все настройки принтера, измененные пользователем.

Начальное значениеЭлемент настройки

CL4NX Plus CL6NX
Plus

Сброс от лица
пользователя

Заводской
сброс

[Протокол] АВТО Да Да

[Группа автоматических переключателей]

[SBPL] Включено Да Да

[SZPL] Включено Да Да

[SIPL] Включено Да Да

[STCL] Включено Да Да

[SDPL] Включено Да Да

 

[SEPL] Включено Да Да

[SBPL]

[Показать ошибку] Отключено

Модели RFID: Включено

Да Да 

[Стандартный код] Включено Да Да
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Начальное значениеЭлемент настройки

CL4NX Plus CL6NX
Plus

Сброс от лица
пользователя

Заводской
сброс

[Ориентация] Вертикальная
ориентация

Да Да

[Настройки шрифта]

[Zero Slash] Включено Да Да 

[Kanji]

[Комплект каны] GB18030 Да Да

[Кодировка JIS] GB18030 Да Да

 

[Стиль каны] Gothic Да Да

[Пропорциональный] Включено Да Да

[Кодовая страница] 858 Да Да

 

[€] d5 Да Да

[Совместимый]

[Совместимость с M-8400] Отключено Да Да

[Заполнить нулями
CODE128(C)]

Отключено Да Да

[Команда каны] Отключено Да Да

[Вызов шрифта/эмблемы] Отключено Да Да

[Сохранить команду А3 (тип
S)]

Отключено Да Да

 

[Зафиксированный уровень
ЕСС PDF417]

Отключено Да Да

[SZPL]

[Надпись]

[Сдвиг] Точка 0 Да Да 

[Вверх] Точка 0 Да Да

[Поворот надписи] Градус 0 Да Да

[Символ] 94 (^) Да Да

 

[Разделитель] 44 (,) Да Да
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Сброс от лица
пользователя

Заводской
сброс

[Тильда] 126 (~) Да Да

[Формат часов] (нет) Да Да

[Шрифт по умолчанию] (нет) Да Да

[SIPL]

[Настройки шрифта]

[Кодовая страница] 1252 Да Да

[Кодировка нового шрифта] Отключено Да Да

[c20 Proportional Pitch] Отключено Да Да

 

[Zero Slash] Отключено Да Да

 

[Сохранение формата] Включено Да Да

[STCL]

[Головная команда]

[Управляющий код] Авто Да Да

[1-й бит кода] 27 Да Да

[2-й бит кода] 10 Да Да

 

[3-й бит кода] 0 Да Да

[Настройки шрифта]

[Zero Slash] Отключено Да Да

[€] d5 Да Да

[Кодовая страница] 850 Да Да

 

[Полуширинный символ] Включено Да Да

[Поворот] Градус 0 Да Да

[Пропустить команду формата
бумаги]

Отключено Да Да

 

[Совместимость с головкой
300 dpi]

Отключено Да Да

[SDPL]



Меню [Приложения]
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Начальное значениеЭлемент настройки

CL4NX Plus CL6NX
Plus

Сброс от лица
пользователя

Заводской
сброс

[Управляющий код]

[Тип кода] Стандарт Да Да

[SOH] 01 Да Да

[STX] 02 Да Да

[CR] 0D Да Да

 

[CNTBY] 5E Да Да

[Поворот надписи] Градус 0 Да Да

[Эмуляция SOP] Авто Да Да

[Режим совместимости]

[TTF] Отключено Да Да

[Графика] Отключено Да Да

 

[Сжатие] Отключено Да Да

[Печать справа налево] Авто Да Да

[Таймаут поступления данных] 0 (выкл.) Да Да

[Подача пустого элемента] Включено Да Да

[По приоритетам]

[Атрибут формата] Команды Да Да

[Режим паузы] Команды Да Да

[Однобайтовая кодовая
страница]

Команды Да Да

[Единица измерения SDPL] Команды Да Да

[Стиль масштабируемого
шрифта]

Команды Да Да

[Тип датчика] Команды Да Да

[Символ возврата] Команды Да Да

[Команды SOH] Команды Да Да

 

 

[Выбор модуля] Команды Нет Нет
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Начальное значениеЭлемент настройки

CL4NX Plus CL6NX
Plus

Сброс от лица
пользователя

Заводской
сброс

[Zaczernienie] - Да Да

[Смещение] - Да Да

[Скорость] - Да Да

[Атрибут формата] XOR Да Да

[Режим паузы] Отключено Да Да

[Однобайтовая кодовая
страница]

CP 850 Да Да

[Единица измерения SDPL] Дюйм Да Да

[Стиль масштабируемого шрифта]

[Жирный] Отключено Да Да 

[Курсив] Отключено Да Да

[Символ возврата] Включено Да Да

[Команды SOH]

[Все команды] Включено Да Да

[Команда SOH-В] Включено Да Да

[Команда SOH-С] Включено Да Да

 

[Другие] Включено Да Да

[Выбор модуля] A Да Да

[SEPL]

[Ссылка на главной странице]

[Гориз. смещение] Точка 0 Да Да 

[Верт. смещение] Точка 0 Да Да

[Поворот надписи] Градус 0 Да Да

[Устройство памяти] Внутренняя флеш-
память

Да Да

 

[Одновр. Головка с 300 DPI] Отключено Да Да

[AEP]



Меню [Система]
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Начальное значениеЭлемент настройки

CL4NX Plus CL6NX
Plus

Сброс от лица
пользователя

Заводской
сброс

[Разрешено] Отключено Нет Да

[Запуск приложения] Стандартная демо-
версия

Нет Да

[Удалить приложение] - - -

 

[Поворот надписи] Отключено Да Да

Меню [Система]
Начальное значение означает значение настройки принтера при его отгрузке с завода. Если вы
сбросите настройки принтера, значения настроек принтера вернутся к заводским значениям по
умолчанию. В таблице ниже показано начальное значение каждого элемента настройки и тип
сброса, при котором значение возвращается к начальному.

 
• Обычно нет необходимости выполнять инициализацию. При инициализации

удаляются все настройки принтера, измененные пользователем.

Начальное значениеЭлемент настройки

CL4NX Plus CL6NX
Plus

Сброс от лица
пользователя

Заводской
сброс

[Региональные]

[Сообщения] English, US (Английский,
США)

Да Да

[USB-клавиатура] English, US (Английский,
США)

Да Да

[Локализация] English, US (Английский,
США)

Да Да

[Единицы измерения] точка Да Да

[Время] 00:00 Нет Нет

[Дата] (2000-01-01) Нет Нет

[Часовой пояс] - Да Да

 [Регион] Европа Да Да

 [Город] Лондон Да Да

 

[Значок отображаемого
языка]

Отключено Да Да
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Начальное значениеЭлемент настройки

CL4NX Plus CL6NX
Plus

Сброс от лица
пользователя

Заводской
сброс

[Уведомления]

[Почистить головку]

[Почистить головку] Отключено Да Да 

[Интервал очистки] 400 м Да Да

[Замена головки]

[Замена головки] Отключено Да Да 

[Интервал чистки
головки]

100 км Да Да

[Замена резака]

[Замена резака] Отключено Да Да 

[Ресурс резака] 1 млн резов Да Да

[Замена валика]

[Замена валика] Отключено Да Да

 

 

[Интервал чистки
валика]

100 км Да Да

[Звуковой сигнал]

[Ошибка звукового
сигнала]

Средняя Да Да 

[Звуковой сигнал снятия
питания]

Средняя Да Да

[Энергосбережение]

 [Время ожидания спящего
режима]

45 минут Да Да

[Яркость ЖКИ] 7 Нет Да

[Показать суммарное
число]

Отключено Да Да

[Пароль]

[Пароль разрешен] Отключено Нет Да 

[Установка защиты] Отключено Нет Да



Меню [Инструменты]
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Начальное значениеЭлемент настройки

CL4NX Plus CL6NX
Plus

Сброс от лица
пользователя

Заводской
сброс

[Безопасность NFC] Нет Да Да

[Запуск по подаче питания] Отключено Нет Да

Меню [Инструменты]
Начальное значение означает значение настройки принтера при его отгрузке с завода. Если вы
сбросите настройки принтера, значения настроек принтера вернутся к заводским значениям по
умолчанию. В таблице ниже показано начальное значение каждого элемента настройки и тип
сброса, при котором значение возвращается к начальному.

 
• Обычно нет необходимости выполнять инициализацию. При инициализации

удаляются все настройки принтера, измененные пользователем.

Начальное значениеЭлемент настройки

CL4NX Plus CL6NX Plus

Сброс от лица
пользователя

Заводской
сброс

[Проверка печати]

[Завод. конфигурация]

[Ширина этикетки] Большой Да Да

[Шаг] Точка 0 Нет Нет

[Смещение] Точка 0 Нет Нет

 

[Коррекция черного] 50 Нет Нет

[Список настроек]

[Ширина этикетки] Маленький - -

[Длина этикетки] 203 т/д

800 точек

305 т/д

1200 точек

609 т/д

2400 точек

 

203 т/д

800 точек

305 т/д

1200 точек

 

Да Да

[Шаг] Точка 0 Нет Нет

[Смещение] Точка 0 Нет Нет

 

 

[Коррекция черного] 50 Нет Нет
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Начальное значениеЭлемент настройки

CL4NX Plus CL6NX Plus

Сброс от лица
пользователя

Заводской
сброс

[Настройка QR]

[Ширина этикетки] Маленький - -

[Длина этикетки] 203 т/д

800 точек

305 т/д

1200 точек

609 т/д

2400 точек

 

203 т/д

800 точек

305 т/д

1200 точек

 

Да Да

[Шаг] Точка 0 Нет Нет

[Смещение] Точка 0 Нет Нет

 

[Коррекция черного] 50 Нет Нет

[Датчик бумаги]

[Ширина этикетки] Маленький - -

[Длина этикетки] 203 т/д

800 точек

305 т/д

1200 точек

609 т/д

2400 точек

 

203 т/д

800 точек

305 т/д

1200 точек

 

Да Да

[Шаг] Точка 0 Нет Нет

[Смещение] Точка 0 Нет Нет

 

[Коррекция черного] 50 Нет Нет

[Тест головки]

 [Ширина этикетки] 203 т/д

832 точек

305 т/д

1248 точек

609 т/д

2496 точек

 

Если
[Положения
основания
головки] =
[Стандартная]

203 т/д

1216 точек

Да Да



Меню [Инструменты]
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Начальное значениеЭлемент настройки

CL4NX Plus CL6NX Plus

Сброс от лица
пользователя

Заводской
сброс

305 т/д

1984 точек

 

Если
[Положения
основания
головки] =
[Выравнивание
слева]

203 т/д

1340 точек

305 т/д

2010 точек

 

[Длина этикетки] 203 т/д

120 точек

305 т/д

180 точек

609 т/д

360 точек

 

203 т/д

120 точек

305 т/д

180 точек

 

Да Да

[Шаг] Точка 0 Нет Нет

[Смещение] Точка 0 Нет Нет

[Коррекция черного] 50 Нет Нет

[HEX-Dump]

 [Режим дампа в
шестнадцатеричным
формате]

Отключено Да Да

[Сброс]

[Профили]

[УДАЛИТЬ] - - -

[Загрузить] - - -

[СОХРАНИТЬ] - - -

 

[При запуске] - Да Да

[Сертификаты] - Да/Интерфейс Да
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Начальное значениеЭлемент настройки

CL4NX Plus CL6NX Plus

Сброс от лица
пользователя

Заводской
сброс

[Устройство считывания штрих-кода]

[Считывание]

[Выбрать устройство
считывания]

- - -

[Проверка устройства
считывания]

- - -

 

[Интерфейс] RS-232C Да/Интерфейс Да/
Интерфейс

[Настройки]

[Режим] Отключено Да Да

[№ набора штрих-
кодов]

Команда Да Да

[Barcodes per Label] 1 Да Да

[Стартовая позиция] 203 т/д

72 точек

305 т/д

108 точек

609 т/д

216 точек

 

203 т/д

72 точек

305 т/д

108 точек

 

Да Да

[Печать пустого
изображения]

Отключено Да Да

[Количество
повторных попыток]

0 Да Да

[Оповещение узла] Отключено Да Да

 

[Журналы]

[Копировать] - - -

 

 

[Удалить] - - -

[Клонирование] Кроме LAN/Wi-Fi/IP/Bluetooth - -

[Сведения о поддержке] - - -

[Функция протоколирования]

 [Разрешено] Отключено Да Да



Меню [Сведения]
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Начальное значениеЭлемент настройки

CL4NX Plus CL6NX Plus

Сброс от лица
пользователя

Заводской
сброс

[СОХРАНИТЬ] - - -

[Удалить] - - -

[Руководство по запуску в
работу]

Включено Нет Да

Меню [Сведения]
Начальное значение означает значение настройки принтера при его отгрузке с завода. Если вы
сбросите настройки принтера, значения настроек принтера вернутся к заводским значениям по
умолчанию. В таблице ниже показано начальное значение каждого элемента настройки и тип
сброса, при котором значение возвращается к начальному.

 
• Обычно нет необходимости выполнять инициализацию. При инициализации

удаляются все настройки принтера, измененные пользователем.

Начальное значениеЭлемент настройки

CL4NX Plus CL6NX Plus

Сброс от лица
пользователя

Заводской
сброс

[Справка] - - -

[Build Version] - - -

[Приложения] - - -

[Журнал установки] - - -

[Модуль печати] - - -

[Версия FPGA] - - -

[Счетчики] - - -

[Головка] - - -

[Ресурс] Измеренное значение Нет Нет

[Головка 1] Измеренное значение Нет Нет

[Головка 2] Измеренное значение Нет Нет

 

[Головка 3] Измеренное значение Нет Нет

 

[Резак] 0 Нет Нет

[IPv4-адрес] 0.0.0.0 - -
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Начальное значениеЭлемент настройки

CL4NX Plus CL6NX Plus

Сброс от лица
пользователя

Заводской
сброс

[IPv6-адрес] 0:0:0:0:0:0:0:0 - -



Очистка
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Техобслуживание
Очистка принтера

Очистка
Загрязнение печатающей головки или резинового валика не только влияет на качество печати,
но и вызывает ошибки и сбои в работе. Периодически очищайте принтер для поддержания его
надежной работы.

 
• Не включайте и не выключайте принтер, не подключайте и не отсоединяйте шнур

питания мокрыми руками. Это может привести к поражению электрическим током.

 
• Перед очисткой отсоедините шнур питания от розетки переменного тока.

Печатающая головка и окружающая ее поверхность нагреваются после печати.
Подождите, пока принтер остынет.

• Прикосновение голой рукой к краю печатающей головки может привести к травме.

• Будьте осторожны, чтобы не коснуться лезвия ножа при очистке принтера.

• Для очистки используйте рекомендованные нами чистящие средства. Не чистите
твердыми предметами. Это может привести к повреждениям.

• Перед очисткой снимите носитель и риббон.

 
ПРЕДОСТЕРЕЖЕНИЕ только для CL4NX Plus (при установке комплекта для
отрезания этикетки без подложки)

• Откройте печатающую головку и удалите этикетки без подложки с резинового
валика, если они не используются для печати в течение длительного периода
времени. Если печатающая головка закрыта в течение длительного времени с
загруженными этикетками без подложки, может произойти замятие бумаги.

• При установке этикетки без подложки убедитесь, что передний конец носителя
выходит из отверстия для выхода носителя примерно на 3 см (1,18 дюйма).

 
• Для приобретения набора для очистки, чистящих листов и других наших

чистящих средств обратитесь к реселлеру или в службу технической поддержки
SATO.
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Интервалы очистки
Очищайте принтер со следующими интервалами.

 
• Указанные ниже интервалы очистки приведены только для справки. Очищайте

принтер по мере необходимости, даже если интервал еще не истек.

• После печати одного рулонного носителя или печати носителя длиной 150 метров (492,1
фута).

Используйте набор для очистки, чтобы очистить следующие детали:

◦ Печатающая головка

◦ Резиновый валик

◦ Датчики носителя

◦ Направляющая носителя

 

• После печати шести рулонных носителей или печати носителя длиной 900 метров (2 952,8
фута).

Используйте чистящий лист для очистки следующих деталей:

◦ Печатающая головка

 
Используйте набор для очистки, чтобы очистить следующие детали:

◦ Тракт носителя

◦ Тракт риббона

 

Интервал очистки для дополнительного комплекта для отрезания этикетки без подложки (только
CL4NX Plus):

• После печати одного рулонного носителя или при наличии остатков клея или бумажной
пыли на тракте носителя.

Используйте набор для очистки, чтобы очистить следующие детали:

◦ Печатающая головка

◦ Направляющая носителя

◦ Датчики носителя

◦ Направляющие валики

◦ Резиновый валик для этикеток без подложки

 



Очистка с помощью комплекта для очистки

764

Очистка с помощью комплекта для очистки
Процедура очистки с помощью комплекта для очистки:

 
• Категорически запрещается использовать для очистки принтера органические

растворители, такие как разбавитель и бензин.

 
• Подробную информацию о комплекте для очистки см. в прилагаемом к нему

руководстве.

 

1. Убедитесь, что принтер выключен, и отсоедините шнур питания от розетки.

2. Откройте верхнюю крышку.

 
• Полностью откройте верхнюю крышку, чтобы предотвратить случайное опускание

крышки.

3. Нажмите на рычаг блокировки головки (1) в направлении назад, чтобы
разблокировать печатающую головку.

 
• Печатающая головка и окружающая ее поверхность нагреваются после печати.

Будьте осторожны, чтобы не обжечься.

• Прикосновение голой рукой к краю печатающей головки может привести к травме.

4. Снимите носитель и риббон, если они уже установлены.
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5. Удалите загрязнения с печатающей головки (2), резинового валика (3) и
направляющего валика риббона (4) с помощью ватного тампона, смоченного
чистящей жидкостью.

6. Наклоните фиксатор направляющей датчика (5) вниз и вытащите
направляющую датчика носителя (6).

7. Очистите нижнюю часть направляющей датчика носителя хлопчатобумажной
тканью, пропитанной чистящей жидкостью.



Очистка с помощью комплекта для очистки
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8. Очистите датчик носителя (7) хлопчатобумажной тканью, пропитанной
чистящей жидкостью.

9. Верните направляющую датчика носителя в исходное положение и наклоните
фиксатор направляющей датчика вверх в положение блокировки.
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Очистка дополнительного комплекта для отрезания этикетки без
подложки (только CL4NX Plus)

Если установлен дополнительный комплект для отрезания этикетки без подложки, выполните
следующую процедуру для очистки изделия:

 
 

1. Очистите направляющую носителя (1) и внутреннюю поверхность (2),
соприкасающуюся с краем этикетки, хлопчатобумажной тканью, пропитанной
чистящей жидкостью.

2. Очистите направляющие валики (3) хлопчатобумажной тканью, пропитанной
чистящей жидкостью.

Поверните направляющие валики, чтобы очистить все их участки.
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Очистка с помощью чистящего листа
Процедура очистки с помощью чистящего листа:

 
 

1. Убедитесь, что принтер выключен, и отсоедините шнур питания от розетки.

2. Откройте верхнюю крышку.

 
• Полностью откройте верхнюю крышку, чтобы предотвратить случайное опускание

крышки.

3. Нажмите на рычаг блокировки головки (1) в направлении назад, чтобы
разблокировать печатающую головку.

 
• Печатающая головка и окружающая ее поверхность нагреваются после печати.

Будьте осторожны, чтобы не обжечься.

• Прикосновение голой рукой к краю печатающей головки может привести к травме.

4. Снимите носитель и риббон, если они уже установлены.

5. Поместите чистящий лист (2) между печатающей головкой и резиновым
валиком.
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• Выровняйте шероховатую сторону чистящего листа рядом с печатающей

головкой.

6. Нажмите печатающую головку вниз, пока не зафиксируется рычаг блокировки
головки.

7. Взявшись за чистящий лист двумя руками, вытяните его из принтера.

8. Вытянув чистящий лист, повторите шаги с 5 по 7 еще два или три раза.
Повторяйте эти шаги, пока на вытянутом чистящем листе больше не будет грязи.



Очистка с помощью чистящего листа
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9. Нажмите на рычаг блокировки головки (1) в направлении назад, чтобы
разблокировать печатающую головку.

10. Ватным тампоном удалите грязь с печатающей головки (3).
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Замена расходных материалов

Замена печатающей головки
Вы можете легко снять и заменить поврежденную или изношенную печатающую головку.

 
• Не включайте и не выключайте принтер, не подключайте и не отсоединяйте шнур

питания мокрыми руками. Это может привести к поражению электрическим током.

• Перед заменой печатающей головки отсоедините шнур питания от розетки
переменного тока.

• Надевайте перчатки перед заменой печатающей головки во избежание ее
повреждения.

 

1. Убедитесь, что принтер выключен, и отсоедините шнур питания от розетки.

2. Откройте верхнюю крышку.

 
• Полностью откройте верхнюю крышку, чтобы предотвратить случайное опускание

крышки.

3. Нажмите на рычаг блокировки головки (1) в направлении назад, чтобы
разблокировать печатающую головку.

 
• Печатающая головка и окружающая ее поверхность нагреваются после печати.

Подождите, пока принтер остынет.

• Прикосновение голой рукой к краю печатающей головки может привести к травме.

4. Снимите носитель и риббон, если они уже установлены.



Замена печатающей головки
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5. Нажмите на рычаг (2), чтобы снять печатающую головку (3).

 
• В моделях UHF RFID на печатающей головке установлена антенна для

считывателей RFID-меток, работающая в диапазоне частот UHF. Не тяните
кабель антенны при замене печатающей головки. За дополнительной
информацией обращайтесь к реселлеру, дилеру или в центр технической
поддержки SATO.

6. Отсоедините все разъемы (4) от неисправной печатающей головки (3).

Всего имеется два разъема для CL4NX Plus и три разъема для CL6NX Plus.

7. Присоедините все разъемы (4) к новой печатающей головке.

 
• Обращайтесь с печатающей головкой осторожно. Не загрязняйте и не царапайте

чувствительную поверхность печатающей головки.

8. Установите новую печатающую головку.
Установите печатающую головку так, чтобы она зафиксировалась со звуком щелчка.

9. Установите носитель и риббон обратно, если вы сняли их в шаге 4.
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Замена резинового валика
Вы можете легко снять и заменить поврежденный или изношенный резиновый валик.

 
• Не включайте и не выключайте принтер, не подключайте и не отсоединяйте шнур

питания мокрыми руками. Это может привести к поражению электрическим током.

• Перед заменой резинового валика отсоедините шнур питания от розетки
переменного тока.

Рекомендации по замене резинового валика

На левой стороне резинового валика есть полосы. Когда эти полосы начнут исчезать, резиновый
валик следует заменить.

 
• Это только общие рекомендации. Скорость износа резинового валика зависит

от используемого носителя. В любом случае резиновый валик необходимо
заменить, если его износ влияет на качество печати принтера.

 

1. Убедитесь, что принтер выключен, и отсоедините шнур питания от розетки.

2. Откройте верхнюю крышку.

 
• Полностью откройте верхнюю крышку, чтобы предотвратить случайное опускание

крышки.

3. Нажмите на рычаг блокировки головки (1) в направлении назад, чтобы
разблокировать печатающую головку.
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• Печатающая головка и окружающая ее поверхность нагреваются после печати.

Будьте осторожны, чтобы не обжечься.

• Прикосновение голой рукой к краю печатающей головки может привести к травме.

4. Поднимите рычаг (2) в направлении A, чтобы разблокировать резиновый
валик (3), а затем вытяните резиновый валик (3) в направлении B.

5. Установите новый резиновый валик.
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a. Убедитесь, что выступ (4) на левом, ведущем конце резинового валика направлен вверх.
Вставьте резиновый валик в направлении C так, чтобы выступ (4) зафиксировался в пазу (5)
на ведущем конце.

b. Убедитесь, что выступ (6) на правом, ведомом конце резинового валика направлен вверх.
Снова вставьте резиновый валик в направлении C так, чтобы выступ (6) зафиксировался в
пазу (7) на ведомом конце.

 



Замена резинового валика
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6. Поверните рычаг (2) обратно, чтобы заблокировать резиновый валик.
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Управление экраном уведомлений SOS (SATO Online
Services) (только для пользователей SOS)

Управление экраном уведомлений режима On-Demand (по
требованию) SOS (SATO Online Services) (только для пользователей
SOS)

В функции SOS (SATO Online Services) информация о принтере отправляется в облако SOS, где
осуществляется мониторинг и управление.

Значок состояния  и экран уведомления появляются в указанное время, если [Режим SOS]
установлено на [По запросу] в меню [Интерфейс] > [Сеть] > [Службы] > [Сетевые службы],
а [Периодическое уведомление] включено на принтере. QR-код с информацией о принтере
отображается на экране уведомлений. Вы можете отправить информацию о принтере в облако
SOS, отсканировав QR-код с помощью планшета или смартфона.

Ниже показано, как управлять экраном уведомлений.

Функция сенсорной клавиши меняется в зависимости от настройки [Экран обновления].

Когда [Экран обновления] установлено на [Нормальный]

При нажатии кнопки  дисплей возвращается к экрану автономного режима без сброса
QR-кода для периодического уведомления.

Значок состояния остается .

При нажатии кнопки  QR-код для периодического уведомления сбрасывается, а
дисплей возвращается к экрану автономного режима.

Значок состояния меняется на .



Управление экраном уведомлений режима On-Demand (по требованию) SOS (SATO Online Services) (только для
пользователей SOS)
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Когда [Экран обновления] установлено на [Печать]

При нажатии кнопки  QR-код для периодического уведомления сбрасывается, а
дисплей возвращается к экрану автономного режима.

Значок состояния меняется на .

При нажатии кнопки  печатается QR-код для периодического уведомления.

 
• QR-коды также могут отображаться из [Обновление SOS].
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Управление экраном уведомлений настроек даты и времени SOS
(SATO Online Services) (только для пользователей SOS).

Для использования функции SOS (SATO Online Services) необходимо, чтобы настройки даты и
времени принтера и сервера SOS совпадали. Если возникает проблема с настройками даты и
времени, появляется экран уведомления и принтер не может подключиться к SOS. Следуйте
указаниям на экране и правильно установите дату и время.

 
 

1. Нажмите кнопку  на экране уведомления.

Устраните проблему с подключением к серверу NTP, когда функция NTP включена. Экран
уведомления появляется каждые 15 секунд, пока проблема с подключением к серверу NTP
не будет устранена.

Экран настройки даты и времени появляется, если функция NTP отключена или установлен
дополнительный комплект RTC. Перейдите к шагу 2.

2. Установите правильную дату и нажмите кнопку .

Выберите ячейку для ввода кнопками / , а затем выберите цифру кнопками / .



Управление экраном уведомлений настроек даты и времени SOS (SATO Online Services) (только для
пользователей SOS).
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3. Установите правильное время и нажмите кнопку .

Выберите ячейку для ввода кнопками / , а затем выберите цифру кнопками / .

 

 
• SOS не будет работать, если вы отмените настройки даты и времени, нажав

кнопку  на экране уведомления. Чтобы снова отобразить экран
уведомления, перезагрузите принтер или измените настройки [По запросу]/
[Реальное время] в [Режим SOS] несколько раз, чтобы перезагрузить функцию
SOS.
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Приложение SOS (SATO Online Services) (только для
пользователей SOS)

Если на устройстве включен режим SOS (SATO Online Services), QR-код отображается
на экране в момент возникновения ошибки или во время, установленное для отправки
периодического уведомления. Отсканировав QR-код с помощью планшета или смартфона, вы
можете посмотреть, как устранить ошибку в соответствии с текущей информацией о принтере,
содержащейся в QR-коде. Вы также можете связаться со службой технической поддержки SATO
непосредственно из этого специального приложения по телефону или электронной почте.

Кроме того, информацию о принтере можно получить по NFC и отправить в облако SOS.

Приложение SOS позволяет проверять информацию о работе принтера, сохранять и применять
клоны, а также запрашивать ремонт. Вы также можете использовать функции управления
активами в облаке SOS.

Инструкции по установке и использованию приложения SOS см. в руководстве пользователя
приложения SOS.

https://www.sato-sos.com/en/support/#sos_use_manual

https://www.sato-sos.com/en/support/#sos_use_manual
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782

При возникновении проблем
Когда появляется сообщение об ошибке
Сообщение об ошибке 1001 (ошибка аппарата)

При возникновении ошибки в работе принтера на экране появляется сообщение об ошибке.

Установите причину и способы устранения, а затем примите соответствующие меры.

　

Чтобы сбросить ошибку:

Выключите принтер.

Причина и способ устранения Справка

Причина

В принтере обнаружен дефект.

Способ устранения

Выключите и снова включите принтер.

 

Включение/выключение питания
принтера

Если ошибку не удается устранить, обратитесь в службу технической поддержки SATO.

Контактная информация в случае возникновения проблем
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Сообщение об ошибке 1003 (ошибка четности)
При возникновении ошибки в работе принтера на экране появляется сообщение об ошибке.

Установите причину и способы устранения, а затем примите соответствующие меры.

　

Чтобы сбросить ошибку:

Нажмите кнопку  (OFFLINE (АВТОНОМНЫЙ РЕЖИМ)) или кнопку , или
отрегулируйте настройки.

Причина и способ устранения Справка

Причина (1)

Неправильные настройки RS-232C.

Способ устранения (1)

Еще раз установите настройки интерфейса
принтера.

 

RS-232C

Причина (2)

Кабель RS-232C подключен неправильно.

Способ устранения (2)

Выключите принтер, правильно
подключите кабель RS-232C, а затем снова
включите принтер.

 

Включение/выключение питания
принтера

Подключение по интерфейсу RS-232C
(стандарт)

Если ошибку не удается устранить, обратитесь в службу технической поддержки SATO.

Контактная информация в случае возникновения проблем
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Сообщение об ошибке 1004 (ошибка превышения)
При возникновении ошибки в работе принтера на экране появляется сообщение об ошибке.

Установите причину и способы устранения, а затем примите соответствующие меры.

　

Чтобы сбросить ошибку:

Нажмите кнопку  (OFFLINE (АВТОНОМНЫЙ РЕЖИМ)) или кнопку , или
отрегулируйте настройки.

Причина и способ устранения Справка

Причина (1)

Неправильные настройки RS-232C.

Способ устранения (1)

Еще раз установите настройки интерфейса
принтера.

 

RS-232C

Причина (2)

Кабель RS-232C подключен неправильно.

Способ устранения (2)

Выключите принтер, правильно
подключите кабель RS-232C, а затем снова
включите принтер.

 

Включение/выключение питания
принтера

Подключение по интерфейсу RS-232C
(стандарт)

Если ошибку не удается устранить, обратитесь в службу технической поддержки SATO.

Контактная информация в случае возникновения проблем
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Сообщение об ошибке 1005 (ошибка фрейминга)
При возникновении ошибки в работе принтера на экране появляется сообщение об ошибке.

Установите причину и способы устранения, а затем примите соответствующие меры.

　

Чтобы сбросить ошибку:

Нажмите кнопку  (OFFLINE (АВТОНОМНЫЙ РЕЖИМ)) или кнопку , или
отрегулируйте настройки.

Причина и способ устранения Справка

Причина (1)

Неправильные настройки RS-232C.

Способ устранения (1)

Еще раз установите настройки интерфейса
принтера.

 

RS-232C

Причина (2)

Кабель RS-232C подключен неправильно.

Способ устранения (2)

Выключите принтер, правильно
подключите кабель RS-232C, а затем снова
включите принтер.

 

Включение/выключение питания
принтера

Подключение по интерфейсу RS-232C
(стандарт)

Если ошибку не удается устранить, обратитесь в службу технической поддержки SATO.

Контактная информация в случае возникновения проблем
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Сообщение об ошибке 1006 (переполнение буфера)
При возникновении ошибки в работе принтера на экране появляется сообщение об ошибке.

Установите причину и способы устранения, а затем примите соответствующие меры.

　

Чтобы сбросить ошибку:

Нажмите кнопку  (OFFLINE (АВТОНОМНЫЙ РЕЖИМ)) или кнопку , или
отрегулируйте настройки.

Причина и способ устранения Справка

Причина (1)

Размер полученных данных от хоста
превышает размер буфера приема.

Способ устранения (1)

Измените настройки на хосте таким
образом, чтобы данные, превышающие
размер буфера приема, не могли быть
отправлены.

 

-

Причина (2)

Настройки интерфейса между принтером и
хостом неверны.

Способ устранения (2)

Еще раз установите настройки интерфейса
принтера и хоста.

 

Меню Интерфейс

Перейдите на веб-сайт SATO для
вашего региона

Если ошибку не удается устранить, обратитесь в службу технической поддержки SATO.

Контактная информация в случае возникновения проблем

https://www.sato-global.com/drivers/redirect.html
https://www.sato-global.com/drivers/redirect.html
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Сообщение об ошибке 1007 (головка открыта)
При возникновении ошибки в работе принтера на экране появляется сообщение об ошибке.

Установите причину и способы устранения, а затем примите соответствующие меры.

　

Чтобы сбросить ошибку:

Заблокируйте печатающую головку.

Причина и способ устранения

Причина

◦ Печатающая головка разблокирована.

◦ Неисправен датчик для определения состояния открытия/закрытия печатающей головки.

 

Способ устранения

Разблокируйте печатающую головку, а затем снова заблокируйте ее.

 
1. Нажмите рычаг блокировки головки (1) в направлении назад.

2. Нажмите печатающую головку вниз, пока рычаг блокировки головки не зафиксируется.
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Причина и способ устранения

 
 

Если ошибку не удается устранить, обратитесь в службу технической поддержки SATO.

Контактная информация в случае возникновения проблем
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Сообщение об ошибке 1008 (закончилась бумага)
При возникновении ошибки в работе принтера на экране появляется сообщение об ошибке.

Установите причину и способы устранения, а затем примите соответствующие меры.

　

Чтобы сбросить ошибку:

Установите носитель и откройте/закройте печатающую головку, либо нажмите кнопку 
(OFFLINE (АВТОНОМНЫЙ РЕЖИМ)) или кнопку .

Причина и способ устранения Справка

Причина (1)

Носитель не установлен.

Способ устранения (1)

Установите носитель.

 

Установка носителя

Причина (2)

Носитель установлен неправильно.

Способ устранения (2)

Установите носитель правильно.

 

Установка носителя

Причина (3)

Уровень датчика носителя установлен
неправильно.

Способ устранения (3)

Отрегулируйте уровень датчика носителя.

 

Калибровать

Причина (4)

Носитель замялся.
Установка носителя
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Причина и способ устранения Справка

Способ устранения (4)

Извлеките замятый носитель.

Смотрите видео об установке носителя, о
тракте носителя и о работе каждой детали
внутри принтера.

 

Причина (5)

Датчик носителя работает неправильно.

◦ Датчик носителя загрязнен или к нему
прилипла этикетка.

◦ Датчик носителя имеет низкую
чувствительность.

 

Способ устранения (5)

Очистите датчик носителя.

 

Очистка с помощью комплекта для
очистки

Если ошибку не удается устранить, обратитесь в службу технической поддержки SATO.

Контактная информация в случае возникновения проблем
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Сообщение об ошибке 1009 (конец риббона)
При возникновении ошибки в работе принтера на экране появляется сообщение об ошибке.

Установите причину и способы устранения, а затем примите соответствующие меры.

　

Чтобы сбросить ошибку:

Правильно установите риббон и закройте печатающую головку, либо нажмите кнопку 
(OFFLINE (АВТОНОМНЫЙ РЕЖИМ)) или .

Причина и способ устранения Справка

Причина (1)

Риббон не установлен.

Способ устранения (1)

Установите риббон.

 

Установка риббона (только
термотрансферная печать)

Причина (2)

Риббон установлен неправильно.

Способ устранения (2)

Правильно установите риббон и носитель.

 

Установка риббона (только
термотрансферная печать)

Установка носителя

Причина (3)

Риббон отсутствует.

Способ устранения (3)

Установите новый риббон.

 

Установка риббона (только
термотрансферная печать)

Причина (4)

Датчик риббона работает неправильно.

◦ Датчик риббона загрязнен.

◦ Датчик риббона имеет низкую
чувствительность.

 

Включение/выключение питания
принтера
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Причина и способ устранения Справка

Способ устранения (4)

Снова включите принтер.

 

Если ошибку не удается устранить, обратитесь в службу технической поддержки SATO.

Контактная информация в случае возникновения проблем
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Сообщение об ошибке 1010 (ошибка носителя)
При возникновении ошибки в работе принтера на экране появляется сообщение об ошибке.

Установите причину и способы устранения, а затем примите соответствующие меры.

　

Чтобы сбросить ошибку:

Откройте/закройте печатающую головку, либо нажмите кнопку  (OFFLINE
(АВТОНОМНЫЙ РЕЖИМ)) или кнопку .

Причина и способ устранения Справка

Причина (1)

Размер носителя, указанный в данных
для печати, отличается от фактического
размера носителя.

Способ устранения (1)

Перепроверьте размер носителя в данных
печати и фактический размер носителя.

Если ошибка не устранена, снова включите
принтер.

 

-

Причина (2)

Размер носителя, указанный в данных для
печати, длиннее фактического размера
носителя.

Способ устранения (2)

Проверьте данные для печати.

Если ошибка не устранена, снова включите
принтер.

 

-

Причина (3)

Носитель подается на большее расстояние
из-за неправильного уровня датчика.

Калибровать
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Причина и способ устранения Справка

Способ устранения (3)

Отрегулируйте уровень датчика носителя.

Если ошибка не устранена, снова включите
принтер.

 

 
• Ошибка носителя появляется, когда [Проверка формата носителя] в

[Расширенная] в меню [Печать] установлено на [Разрешено].

Проверка формата носителя

Если ошибку не удается устранить, обратитесь в службу технической поддержки SATO.

Контактная информация в случае возникновения проблем
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Сообщение об ошибке 1012 (ошибка головки)
При возникновении ошибки в работе принтера на экране появляется сообщение об ошибке.

Установите причину и способы устранения, а затем примите соответствующие меры.

　

Чтобы сбросить ошибку:

Выключите принтер или измените условия проверки печатающей головки.

Чтобы принудительно устранить ошибку головки и возобновить печать, нажмите и удерживайте
кнопку  (DISMISS (ПРОПУСТИТЬ)), пока индикатор выполнения на синей линии кнопки
не дойдет до правого конца.

Причина и способ устранения Справка

Причина (1)

Печатающие элементы изношены.

Способ устранения (1)

Выключите принтер или измените условия
проверки печатающей головки, чтобы
проверять только недостающие элементы
в штрихкодах и попытаться настроить
недостающие элементы на белые полосы.

 

Включение/выключение питания
принтера

Тест головки

Причина (2)

Печатающая головка изношена или
повреждена.

Способ устранения (2)

Замените печатающую головку.

 

Замена печатающей головки

Если ошибку не удается устранить, обратитесь в службу технической поддержки SATO.

Контактная информация в случае возникновения проблем

 
• Что касается этикеток, выводимых после ошибки головки, используйте

собственный сканер штрихкодов для считывания и проверки напечатанных
штрихкодов.
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Сообщение об ошибке 1013 (ошибка записи/чтения USB-накопителя)
При возникновении ошибки в работе принтера на экране появляется сообщение об ошибке.

Установите причину и способы устранения, а затем примите соответствующие меры.

　

Чтобы сбросить ошибку:

Подключите USB-накопитель, а затем извлеките его, либо нажмите кнопку  (OFFLINE
(АВТОНОМНЫЙ РЕЖИМ)) или кнопку .

Причина и способ устранения

Причина (1)

USB-накопитель отключен во время записи.

Способ устранения (1)

Подключите USB-накопитель.

 

Причина (2)

Область для копирования на USB-накопителе недостаточна.

Способ устранения (2)

Убедитесь, что USB-накопитель имеет достаточную область для копирования.

 

Причина (3)

Не удается выполнить запись на USB-накопитель.

Способ устранения (3)

Замените USB-накопитель.

 

Причина (4)

USB-накопитель не отформатирован.

Способ устранения (4)

Отформатируйте USB-накопитель в формат FAT32.

 

Если ошибку не удается устранить, обратитесь в службу технической поддержки SATO.
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Контактная информация в случае возникновения проблем
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Сообщение об ошибке 1014 (USB-накопитель заполнен)
При возникновении ошибки в работе принтера на экране появляется сообщение об ошибке.

Установите причину и способы устранения, а затем примите соответствующие меры.

　

Чтобы сбросить ошибку:

Подключите USB-накопитель, на котором достаточно места, либо нажмите кнопку 
(OFFLINE (АВТОНОМНЫЙ РЕЖИМ)) или кнопку .

Причина и способ устранения

Причина

На USB-накопителе недостаточно места.

Способ устранения

Удалите ненужные данные с USB-накопителя или вставьте USB-накопитель с достаточным
объемом памяти.

 

Если ошибку не удается устранить, обратитесь в службу технической поддержки SATO.

Контактная информация в случае возникновения проблем
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Сообщение об ошибке 1015 (ошибка ножа)
При возникновении ошибки в работе принтера на экране появляется сообщение об ошибке.

Установите причину и способы устранения, а затем примите соответствующие меры.

　

Чтобы сбросить ошибку:

Нажмите кнопку  (FEED (ПОДАЧА)).

Причина и способ устранения Справка

Причина (1)

В ноже замялся носитель.

Способ устранения (1)

Извлеките замятый носитель из ножа.

Смотрите видео об установке носителя, о
тракте носителя и о работе каждой детали
внутри принтера.

 
• Будьте осторожны, чтобы не

пораниться лезвием ножа при
извлечении носителя.

Если ошибка не устранена, снова включите
принтер.

 

Установка носителя с дополнительным
режущим блоком

Установка носителя с дополнительным
поворотным режущим блоком (только
CL4NX Plus)

Причина (2)

Лезвие ножа не возвращается в заданное
положение.

Способ устранения (2)

Нажмите кнопку  (FEED
(ПОДАЧА)), чтобы переместить лезвие
ножа обратно в заданное положение.

Если ошибка не устранена, снова включите
принтер.

 

-

Если ошибку не удается устранить, обратитесь в службу технической поддержки SATO.



800

Контактная информация в случае возникновения проблем
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Сообщение об ошибке 1016 (крышка ножа открыта)
При возникновении ошибки в работе принтера на экране появляется сообщение об ошибке.

Установите причину и способы устранения, а затем примите соответствующие меры.

　

Чтобы сбросить ошибку:

Закройте нож.

Причина и способ устранения Справка

Причина (1)

Рычаг открытия ножа находится в открытом
положении.

Способ устранения (1)

Закройте и заблокируйте рычаг открытия
ножа.

 

Установка носителя с дополнительным
режущим блоком

Причина (2)

Режущий блок неисправен.

Способ устранения (2)

Выключите и снова включите принтер.

 

Включение/выключение питания
принтера

Если ошибку не удается устранить, обратитесь в службу технической поддержки SATO.

Контактная информация в случае возникновения проблем
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Сообщение об ошибке 1017 (ошибка команды SBPL)
При возникновении ошибки в работе принтера на экране появляется сообщение об ошибке.

Установите причину и способы устранения, а затем примите соответствующие меры.

　

Чтобы сбросить ошибку:

Нажмите кнопку  (CANCEL) или кнопку .

Причина и способ устранения Справка

Причина

Неправильная команда или параметр в данных для
печати.

Для получения подробной информации об ошибке
проверьте часть «Caaa: <bb>: cc» под номером
ошибки.

◦ Caaa: место возникновения ошибки

◦ <bb>: имя команды ошибки

◦ cc: содержимое ошибки

 

Способ устранения

Проверьте данные для печати.

Если ошибка не устранена, снова включите принтер.

 

 
• Ошибка команды появляется, когда

[Показать ошибку] в [SBPL] в меню
[Приложения] установлено на [Разрешено].

Как посмотреть информацию
об ошибке команды

Показать ошибку

Если ошибку не удается устранить, обратитесь в службу технической поддержки SATO.

Контактная информация в случае возникновения проблем
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Как посмотреть информацию об ошибке команды

• Место возникновения ошибки

«Caaa» в сообщении об ошибке команды показывает местоположение ошибки команды.
Количество команд ESC от кода запуска команды <A> отображается в виде «aaa».
Обратите внимание, что код запуска команды <A> не входит в число команд ESC, которых
может быть показано до 999.
Когда ошибка команды обнаружена командой «Горизонтальное положение печати» <H>.

　

------: [ESC]A
C001: [ESC]V100
C002: [ESC]H99999
C003: [ESC]L0202
C004: [ESC]M,ABCDEF
C005: [ESC]Q1
C006: [ESC]Z

　

В данном случае C002 – местоположение ошибки.

　

• Имя команды ошибки

Имя команды показано в части «<bb>». Обнаружена ошибка в имени команды.

◦ Однобайтовое имя команды выравнивается по левому краю.

 

　

• Описание ошибки

Причина ошибки команды отображается в части «cc» сообщения об ошибке
(«Caaa:<bb>:cc»).

Описание («cc») Причина

Недопустимая
команда

Проанализирована неправильная команда.

Недопустимый
параметр

Получен неправильный параметр.

Ошибка чтения
таблицы команд

Не удалось прочитать таблицу команд.

Недопустимые
графические данные/
пользовательские
данные

Проанализированы неправильные графические и пользовательские
данные.

Недопустимая
область регистрации

• Указанная область памяти (слот для карты) не подходит.

• Попытка записи на носитель, защищенный от записи.

Этот номер уже
зарегистрирован.

Номер, указанный командой регистрации, уже занят.
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Описание («cc») Причина

Превышение
предела области
регистрации

Превышена область регистрации. (память заполнена).

Данные не
зарегистрированы

Данные, такие как наложение бланка, не зарегистрированы.

Положение печати
находится вне
печатаемой области

Указанное положение начала печати находится за пределами
печатаемой области.

Изображение
штрихкода находится
вне печатаемой
области

Печатаемое изображение находится за пределами печатаемой
области. (только штрихкод).
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Сообщение об ошибке 1019 (ошибка системы RFID)
При возникновении ошибки в работе принтера на экране появляется сообщение об ошибке.

Установите причину и способы устранения, а затем примите соответствующие меры.

　

Чтобы сбросить ошибку:

Нажмите кнопку  (OFFLINE (АВТОНОМНЫЙ РЕЖИМ)).

Поскольку модуль RFID работает неправильно, запись информации на вкладыши или
считывание информации с вкладышей невозможны, но печать на поверхности меток может
быть выполнена.

Причина и способ устранения Справка

Причина (1)

Модуль RFID работает неправильно.

Способ устранения (1)

Требуется ремонт или замена модуля
RFID. Обратитесь в службу технической
поддержки SATO.

 

Контактная информация в случае
возникновения проблем

Причина (2)

Настройка платы SATO RF Analyze (SRA)
выполнена неправильно.

Способ устранения (2)

Необходимо изменить настройку платы
SRA. Обратитесь в службу технической
поддержки SATO.

 

Контактная информация в случае
возникновения проблем

Причина (3)

Плата SATO RF Analyze (SRA) не
подключена.

Способ устранения (3)

Необходимо подключить плату SRA.
Обратитесь в службу технической
поддержки SATO.

 

Контактная информация в случае
возникновения проблем
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Сообщение об ошибке 1020 (ошибка календаря)
При возникновении ошибки в работе принтера на экране появляется сообщение об ошибке.

Установите причину и способы устранения, а затем примите соответствующие меры.

　

Чтобы сбросить ошибку:

Измените настройки календаря (опция), нажмите кнопку  (OFFLINE (АВТОНОМНЫЙ
РЕЖИМ)) или кнопку , либо выключите принтер.

Причина и способ устранения Справка

Причина (1)

Дата и время в календаре указаны
неверно.

Способ устранения (1)

Снова установите календарь.

 

Региональные

Причина (2)

Батарея календаря разряжена.

Способ устранения (2)

Необходимо заменить батарею календаря.
Обратитесь в службу технической
поддержки SATO.

 

Контактная информация в случае
возникновения проблем
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Сообщение об ошибке 1021 (ошибка проверки BCC)
При возникновении ошибки в работе принтера на экране появляется сообщение об ошибке.

Установите причину и способы устранения, а затем примите соответствующие меры.

　

Чтобы сбросить ошибку:

Нажмите кнопку  (CANCEL) или кнопку .

Причина и способ устранения

Причина

Код BCC передаваемых данных (один элемент) неверен.

Способ устранения

Проверьте передаваемые данные и настройки интерфейса.

◦ [ПЕЧАТЬ]: Продолжить печать начиная с данных для печати, где произошла ошибка BCC.

◦ [Отмена]: Отменить данные для печати, в которых произошла ошибка BCC, и продолжить
печать со следующего элемента.

◦ Отправьте команду SUB: Очистить ошибку BCC и продолжить печать с того места, где она
остановилась.

◦ Отправьте команду CAN: Отменить данные для печати, в которых произошла ошибка
BCC, и продолжить печать со следующего элемента.

 
 

Если ошибку не удается устранить, обратитесь в службу технической поддержки SATO.

Контактная информация в случае возникновения проблем
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Сообщение об ошибке 1022 (перегрев печатающей головки)
При возникновении ошибки в работе принтера на экране появляется сообщение об ошибке.

Установите причину и способы устранения, а затем примите соответствующие меры.

　

Чтобы сбросить ошибку:

Остановите работу принтера, чтобы температура снизилась.

Причина и способ устранения

Причина

Температура принтера превысила допустимое значение.

Способ устранения

Остановите работу принтера, чтобы температура снизилась.

 

Если ошибку не удается устранить, обратитесь в службу технической поддержки SATO.

Контактная информация в случае возникновения проблем



809

Сообщение об ошибке 1023 (ошибка NTP)
При возникновении ошибки в работе принтера на экране появляется сообщение об ошибке.

Установите причину и способы устранения, а затем примите соответствующие меры.

　

Чтобы сбросить ошибку:

Нажмите кнопку  (OFFLINE (АВТОНОМНЫЙ РЕЖИМ)) или измените настройки
календаря.

Причина и способ устранения Справка

Причина

Не удалось подключиться к серверу
времени и установить дату и время.

Способ устранения

◦ Убедитесь, что адрес сервера времени
указан правильно.

◦ Убедитесь в наличии соединения с
сервером времени.

◦ Если установлен комплект RTC, дату
и время можно установить вручную и
возобновить работу без функции NTP.

 
 

IP сервера времени

Региональные

Если ошибку не удается устранить, обратитесь в службу технической поддержки SATO.

Контактная информация в случае возникновения проблем



810

Сообщение об ошибке 1024 (изменение плотности головки)
При возникновении ошибки в работе принтера на экране появляется сообщение об ошибке.

Установите причину и способы устранения, а затем примите соответствующие меры.

　

Чтобы сбросить ошибку:

Проверьте сообщение, появившееся на экране.

Причина и способ устранения Справка

Причина (1)

Печатающая головка не установлена.

Способ устранения (1)

Установите печатающую головку.

 

Замена печатающей головки

Причина (2)

Установлена новая печатающая головка с
другим разрешением.

Способ устранения (2)

Установите печатающую головку с тем же
разрешением, что и у старой печатающей
головки.

 

Замена печатающей головки

Если ошибку не удается устранить, обратитесь в службу технической поддержки SATO.

Контактная информация в случае возникновения проблем



811

Сообщение об ошибке 1028 (зазор не найден)
При возникновении ошибки в работе принтера на экране появляется сообщение об ошибке.

Установите причину и способы устранения, а затем примите соответствующие меры.

　

Чтобы сбросить ошибку:

Нажмите кнопку  (OFFLINE (АВТОНОМНЫЙ РЕЖИМ)) или откройте/закройте
печатающую головку.

Причина и способ устранения Справка

Причина (1)

Носитель петляет.

Способ устранения (1)

Установите носитель правильно.

 

Установка носителя

Причина (2)

Этикетка прилипла к датчику носителя.

Способ устранения (2)

Очистите датчик носителя.

 

Очистка с помощью комплекта для
очистки

Причина (3)

Неправильный тип датчика носителя.

Способ устранения (3)

Установите датчик носителя, тип которого
совместим с используемым носителем.

 

Тип датчика носителя

Причина (4)

Неправильный уровень датчика носителя.

Способ устранения (4)

Отрегулируйте уровень датчика носителя.

 

Калибровать

Если ошибку не удается устранить, обратитесь в службу технической поддержки SATO.



812

Контактная информация в случае возникновения проблем



813

Сообщение об ошибке 1035 (I-mark не найдена)
При возникновении ошибки в работе принтера на экране появляется сообщение об ошибке.

Установите причину и способы устранения, а затем примите соответствующие меры.

　

Чтобы сбросить ошибку:

Нажмите кнопку  (OFFLINE (АВТОНОМНЫЙ РЕЖИМ)) или откройте/закройте
печатающую головку.

Причина и способ устранения Справка

Причина (1)

Носитель петляет.

Способ устранения (1)

Установите носитель правильно.

 

Установка носителя

Причина (2)

Этикетка прилипла к датчику носителя.

Способ устранения (2)

Очистите датчик носителя.

 

Очистка с помощью комплекта для
очистки

Причина (3)

Неправильный тип датчика носителя.

Способ устранения (3)

Установите датчик носителя, тип которого
совместим с используемым носителем.

 

Тип датчика носителя

Причина (4)

Неправильный уровень датчика носителя.

Способ устранения (4)

Отрегулируйте уровень датчика носителя.

 

Калибровать

Если ошибку не удается устранить, обратитесь в службу технической поддержки SATO.



814

Контактная информация в случае возникновения проблем



815

Сообщение об ошибке 1046 (ошибка аутентификации EAP (сбой
EAP))

При возникновении ошибки в работе принтера на экране появляется сообщение об ошибке.

Установите причину и способы устранения, а затем примите соответствующие меры.

　

Чтобы сбросить ошибку:

Измените настройки Wi-Fi или нажмите кнопку  (OFFLINE (АВТОНОМНЫЙ РЕЖИМ)).

Причина и способ устранения Справка

Причина

Сбой аутентификации EAP.

Способ устранения

Используйте правильные настройки Wi-Fi.

 

Конфигурация EAP

Если ошибку не удается устранить, обратитесь в службу технической поддержки SATO.

Контактная информация в случае возникновения проблем



816

Сообщение об ошибке 1047 (ошибка аутентификации EAP
(истечение времени EAP))

При возникновении ошибки в работе принтера на экране появляется сообщение об ошибке.

Установите причину и способы устранения, а затем примите соответствующие меры.

　

Чтобы сбросить ошибку:

Нажмите кнопку  (OFFLINE (АВТОНОМНЫЙ РЕЖИМ)).

Причина и способ устранения Справка

Причина

Сбой аутентификации EAP.

Способ устранения

Используйте правильные настройки точки
доступа (AP) и сервера аутентификации.

 

Конфигурация EAP

Если ошибку не удается устранить, обратитесь в службу технической поддержки SATO.

Контактная информация в случае возникновения проблем



817

Сообщение об ошибке 1050 (ошибка Bluetooth)
При возникновении ошибки в работе принтера на экране появляется сообщение об ошибке.

Установите причину и способы устранения, а затем примите соответствующие меры.

　

Чтобы сбросить ошибку:

Проверьте сообщение, появившееся на экране.

Причина и способ устранения Справка

Причина

Модуль Bluetooth неисправен.

Способ устранения

Требуется ремонт модуля Bluetooth.
Обратитесь в службу технической
поддержки SATO.

 

Контактная информация в случае
возникновения проблем



818

Сообщение об ошибке 1058 (ошибка проверки CRC)
При возникновении ошибки в работе принтера на экране появляется сообщение об ошибке.

Установите причину и способы устранения, а затем примите соответствующие меры.

　

Чтобы сбросить ошибку:

Нажмите кнопку  (CANCEL) или кнопку  (PRINT).

Причина и способ устранения

Причина

◦ CRC не добавлены к данным.

◦ Данные CRC не совпадают.

 

Способ устранения

Проверьте передаваемые данные и настройки интерфейса.

◦ [ПЕЧАТЬ]: Продолжить печать начиная с данных для печати, где произошла ошибка CRC.

◦ [Отмена]: Отменить данные для печати, в которых произошла ошибка CRC, и продолжить
печать со следующего элемента.

 
 

Если ошибку не удается устранить, обратитесь в службу технической поддержки SATO.

Контактная информация в случае возникновения проблем



819

Сообщение об ошибке 1066 (замятие бумаги) (только CL4NX Plus)
При возникновении ошибки в работе принтера на экране появляется сообщение об ошибке.

Установите причину и способы устранения, а затем примите соответствующие меры.

　

Чтобы сбросить ошибку:

Разблокируйте печатающую головку и снова установите носитель.

Причина и способ устранения Справка

Причина (1)

Носитель замялся.

Способ устранения (1)

Извлеките замятый носитель.

Смотрите видео об установке носителя, о
тракте носителя и о работе каждой детали
внутри принтера.

 

Установка носителя

Причина (2)

Носитель установлен неправильно.

Способ устранения (2)

Установите носитель правильно.
Установите носитель так, чтобы его
передний край выходил вперед дальше,
чем лезвие ножа.

 

Установка носителя

Если ошибку не удается устранить, обратитесь в службу технической поддержки SATO.

Контактная информация в случае возникновения проблем



820

Сообщение об ошибке 1068 (ошибка WLAN)
При возникновении ошибки в работе принтера на экране появляется сообщение об ошибке.

Установите причину и способы устранения, а затем примите соответствующие меры.

　

Чтобы сбросить ошибку:

Нажмите кнопку  (OFFLINE (АВТОНОМНЫЙ РЕЖИМ)).

Причина и способ устранения Справка

Причина

Модуль беспроводной локальной сети
поврежден.

Способ устранения

Необходимо заменить модуль
беспроводной локальной сети. Обратитесь
в службу технической поддержки SATO.

 

Контактная информация в случае
возникновения проблем



821

Сообщение об ошибке 1073 (RFID не обнаружен)
При возникновении ошибки в работе принтера на экране появляется сообщение об ошибке.

Установите причину и способы устранения, а затем примите соответствующие меры.

　

Чтобы сбросить ошибку:

Нажмите кнопку  (CANCEL) или откройте/закройте печатающую головку.

Причина и способ устранения Справка

Причина

При включенной функции
[Предупреждение о необнаруженной RFID]
и загруженной RFID-метке полученные
элементы не содержат команды выдачи
RFID.

Способ устранения

◦ Добавьте команду выдачи RFID в задание
на печать.

◦ Установите [Предупреждение о
необнаруженной RFID] на [Запретить].

◦ Замените на стандартный носитель.

 
 

Предупреждение о необнаруженной
RFID

Если ошибку не удается устранить, обратитесь в службу технической поддержки SATO.

Контактная информация в случае возникновения проблем



822

Сообщение об ошибке 1075 (ошибка NFC)
При возникновении ошибки в работе принтера на экране появляется сообщение об ошибке.

Установите причину и способы устранения, а затем примите соответствующие меры.

　

Чтобы сбросить ошибку:

Нажмите кнопку  (OFFLINE (АВТОНОМНЫЙ РЕЖИМ)).

Причина и способ устранения Справка

Причина

Модуль NFC работает неправильно.

Способ устранения

Требуется замена модуля NFC. Обратитесь
в службу технической поддержки SATO.

 

Контактная информация в случае
возникновения проблем



823

Сообщение об ошибке 1076 (недопустимая команда в NFC)
При возникновении ошибки в работе принтера на экране появляется сообщение об ошибке.

Установите причину и способы устранения, а затем примите соответствующие меры.

　

Чтобы сбросить ошибку:

Нажмите кнопку  (OFFLINE (АВТОНОМНЫЙ РЕЖИМ)).

Причина и способ устранения

Причина

Возникла ошибка команды, поэтому настройки сохранены неправильно.

Способ устранения

Проверьте команду.

 

Если ошибку не удается устранить, обратитесь в службу технической поддержки SATO.

Контактная информация в случае возникновения проблем



824

Сообщение об ошибке 1077 (ошибка подключения считывателя
штрихкодов)

При возникновении ошибки в работе принтера на экране появляется сообщение об ошибке.

Установите причину и способы устранения, а затем примите соответствующие меры.

　

Чтобы сбросить ошибку:

Подключите устройство для проверки штрихкодов или нажмите кнопку  (OFFLINE
(АВТОНОМНЫЙ РЕЖИМ)).

Причина и способ устранения Справка

Причина

◦ Не удалось проверить подключение
устройства для проверки штрихкодов.

◦ Сбой связи между устройством для
проверки штрихкодов и принтером.

 

Способ устранения

Проверьте устройство для проверки
штрихкодов и правильно его подключите.

Если вы не используете функцию проверки
штрихкодов, отключите режим проверки
штрихкодов.

 

Режим

Если ошибку не удается устранить, обратитесь в службу технической поддержки SATO.

Контактная информация в случае возникновения проблем



825

Сообщение об ошибке 1078 (ошибка считывания штрихкода)
При возникновении ошибки в работе принтера на экране появляется сообщение об ошибке.

Установите причину и способы устранения, а затем примите соответствующие меры.

　

Чтобы сбросить ошибку:

Нажмите кнопку  (OFFLINE (АВТОНОМНЫЙ РЕЖИМ)) или  (CANCEL
(ОТМЕНА)).

• Нажмите кнопку  (OFFLINE (АВТОНОМНЫЙ РЕЖИМ)), чтобы перейти в
автономный режим, сохранив задание на печать.

• Нажмите кнопку  (CANCEL (ОТМЕНА)), чтобы отменить задание на печать и
перейти в автономный режим.

Причина и способ устранения Справка

Причина

Не удалось правильно считать штрихкод.

Способ устранения

◦ Проверьте макет печати.

◦ Проверьте положение устройства для
проверки штрихкодов и его настройки.

 
 

Настройка дополнительной функции
проверки штрихкодов

Если ошибку не удается устранить, обратитесь в службу технической поддержки SATO.

Контактная информация в случае возникновения проблем



826

Сообщение об ошибке 1079 (ошибка считывания штрихкода
(ненормальное положение начала проверки))

При возникновении ошибки в работе принтера на экране появляется сообщение об ошибке.

Установите причину и способы устранения, а затем примите соответствующие меры.

　

Чтобы сбросить ошибку:

Нажмите кнопку  (OFFLINE (АВТОНОМНЫЙ РЕЖИМ)). Принтер переходит в
автономный режим, сохраняя задание на печать.

Причина и способ устранения Справка

Причина

Для положения начала проверки
задано значение, превышающее длину
установленного носителя.

Способ устранения

◦ Проверьте макет печати.

◦ Задайте значение положения начала
проверки, которое будет меньше длины
установленного носителя.

 
 

Стартовая позиция

Если ошибку не удается устранить, обратитесь в службу технической поддержки SATO.

Контактная информация в случае возникновения проблем



827

Сообщение об ошибке 1080 (ошибка сравнения штрихкода)
При возникновении ошибки в работе принтера на экране появляется сообщение об ошибке.

Установите причину и способы устранения, а затем примите соответствующие меры.

　

Чтобы сбросить ошибку:

Нажмите кнопку  (OFFLINE (АВТОНОМНЫЙ РЕЖИМ)) или  (CANCEL
(ОТМЕНА)).

• Нажмите кнопку  (OFFLINE (АВТОНОМНЫЙ РЕЖИМ)), чтобы перейти в
автономный режим, сохранив задание на печать.

• Нажмите кнопку  (CANCEL (ОТМЕНА)), чтобы отменить задание на печать и
перейти в автономный режим.

Причина и способ устранения Справка

Причина

Результат считывания штрихкода не
соответствует данным для печати.

Способ устранения

◦ Проверьте макет печати.

◦ Проверьте положение устройства для
проверки штрихкодов и его настройки.

 
 

Настройка дополнительной функции
проверки штрихкодов

Если ошибку не удается устранить, обратитесь в службу технической поддержки SATO.

Контактная информация в случае возникновения проблем



828

Сообщение об ошибке 1099 (предупреждение о конфигурации)
При возникновении ошибки в работе принтера на экране появляется сообщение об ошибке.

Установите причину и способы устранения, а затем примите соответствующие меры.

　

Чтобы сбросить ошибку:

Нажмите кнопку  (OFFLINE (АВТОНОМНЫЙ РЕЖИМ)).

Причина и способ устранения Справка

Причина

Питание было отключено ненадлежащим
образом, например, шнур питания был
выдернут при включенном питании.

Способ устранения

◦ Выключите принтер правильно.

◦ Перезагрузите принтер в меню
«Настройки».

 
 

Выключение питания принтера

Меню Проверка принтера

Если ошибку не удается устранить, обратитесь в службу технической поддержки SATO.

Контактная информация в случае возникновения проблем



829

Сообщение об ошибке 1114 (метка не найдена)
При возникновении ошибки в работе принтера на экране появляется сообщение об ошибке.

Установите причину и способы устранения, а затем примите соответствующие меры.

　

Чтобы сбросить ошибку:

Нажмите кнопку  (RETRY (ПОВТОРИТЬ)), а затем выполните операцию повтора/
отпускания, заданную в [Режим повтора], или нажмите кнопку  (ABORT (ОТМЕНИТЬ)).

Режим повтора

Чтобы отменить задание на печать целиком, откройте и закройте верхнюю крышку, чтобы
переключить принтер в автономный режим, а затем нажмите кнопку  (CANCEL
(ОТМЕНА)).

Причина и способ устранения Справка

Причина

Метка не найдена или не удалось прочитать метку.

Способ устранения

Осмотрите вкладыш и проверьте настройки принтера
и антенны.

 

Настройки RFID (только
модели RFID)

RFID (только модели RFID)

Если ошибку не удается устранить, обратитесь в службу технической поддержки SATO.

Контактная информация в случае возникновения проблем

 
• Вы не можете использовать RFID-метку, которая вызвала ошибку RFID-метки.

Сообщение об ошибке печатается на RFID-метке, вызвавшей ошибку.
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Сообщение об ошибке 1115 (ошибка записи метки)
При возникновении ошибки в работе принтера на экране появляется сообщение об ошибке.

Установите причину и способы устранения, а затем примите соответствующие меры.

　

Чтобы сбросить ошибку:

Нажмите кнопку  (RETRY (ПОВТОРИТЬ)), а затем выполните операцию повтора/
отпускания, заданную в [Режим повтора], или нажмите кнопку  (ABORT (ОТМЕНИТЬ)).

Режим повтора

Чтобы отменить задание на печать целиком, откройте и закройте верхнюю крышку, чтобы
переключить принтер в автономный режим, а затем нажмите кнопку  (CANCEL
(ОТМЕНА)).

Причина и способ устранения Справка

Причина

Не удалось записать вкладыш.

Способ устранения

Осмотрите вкладыш и проверьте настройки принтера
и антенны.

 

Настройки RFID (только
модели RFID)

RFID (только модели RFID)

Если ошибку не удается устранить, обратитесь в службу технической поддержки SATO.

Контактная информация в случае возникновения проблем

 
• Вы не можете использовать RFID-метку, которая вызвала ошибку RFID-метки.

Сообщение об ошибке печатается на RFID-метке, вызвавшей ошибку.
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Сообщение об ошибке 1116 (не удалось считать данные метки)
При возникновении ошибки в работе принтера на экране появляется сообщение об ошибке.

Установите причину и способы устранения, а затем примите соответствующие меры.

　

Чтобы сбросить ошибку:

Нажмите кнопку  (RETRY (ПОВТОРИТЬ)), а затем выполните операцию повтора/
отпускания, заданную в [Режим повтора], или нажмите кнопку  (ABORT (ОТМЕНИТЬ)).

Режим повтора

Чтобы отменить задание на печать целиком, откройте и закройте верхнюю крышку, чтобы
переключить принтер в автономный режим, а затем нажмите кнопку  (CANCEL
(ОТМЕНА)).

Причина и способ устранения Справка

Причина (1)

Не удалось считать метку с помощью команды
печати данных метки <TU>.

Способ устранения (1)

◦ Осмотрите вкладыш и проверьте настройки
принтера и антенны.

◦ Убедитесь, что не был указан адрес, превышающий
объем вкладыша.

 
 

Настройки RFID (только
модели RFID)

RFID (только модели RFID)

Причина (2)

Не удалось заменить загруженную метку.

Способ устранения (2)

Осмотрите вкладыш и проверьте настройки принтера
и антенны.

 

Настройки RFID (только
модели RFID)

RFID (только модели RFID)

Если ошибку не удается устранить, обратитесь в службу технической поддержки SATO.

Контактная информация в случае возникновения проблем



832

 
• Вы не можете использовать RFID-метку, которая вызвала ошибку RFID-метки.

Сообщение об ошибке печатается на RFID-метке, вызвавшей ошибку.
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Сообщение об ошибке 1117 (ошибка записи метки) (только CL4NX
Plus)

При возникновении ошибки в работе принтера на экране появляется сообщение об ошибке.

Установите причину и способы устранения, а затем примите соответствующие меры.

　

Чтобы сбросить ошибку:

Нажмите кнопку  (RETRY (ПОВТОРИТЬ)), а затем выполните операцию повтора/
отпускания, заданную в [Режим повтора], или нажмите кнопку  (ABORT (ОТМЕНИТЬ)).

Режим повтора

Чтобы отменить задание на печать целиком, откройте и закройте верхнюю крышку, чтобы
переключить принтер в автономный режим, а затем нажмите кнопку  (CANCEL
(ОТМЕНА)).

Причина и способ устранения

Только ISO/IEC 15693, FeliCa

Причина (1)

Попытка записи на защищенный от записи вкладыш.

Способ устранения (1)

Используйте метки, которые не защищены от записи.

 

Только ISO/IEC 15693, FeliCa

Причина (2)

Попытка написать на адрес, на который невозможно написать.

Способ устранения (2)

Используйте метки, которые не защищены от записи.

 

Если ошибку не удается устранить, обратитесь в службу технической поддержки SATO.

Контактная информация в случае возникновения проблем

 
• Вы не можете использовать RFID-метку, которая вызвала ошибку RFID-метки.

Сообщение об ошибке печатается на RFID-метке, вызвавшей ошибку.
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Сообщение об ошибке 1118 (значения записи/чтения не
соответствуют друг другу)

При возникновении ошибки в работе принтера на экране появляется сообщение об ошибке.

Установите причину и способы устранения, а затем примите соответствующие меры.

　

Чтобы сбросить ошибку:

Нажмите кнопку  (RETRY (ПОВТОРИТЬ)), а затем выполните операцию повтора/
отпускания, заданную в [Режим повтора], или нажмите кнопку  (ABORT (ОТМЕНИТЬ)).

Режим повтора

Чтобы отменить задание на печать целиком, откройте и закройте верхнюю крышку, чтобы
переключить принтер в автономный режим, а затем нажмите кнопку  (CANCEL
(ОТМЕНА)).

Причина и способ устранения Справка

Кроме FeliCa

Причина (1)

Записанное значение и считанное значение не
совпадают.

Способ устранения (1)

Осмотрите вкладыш и проверьте настройки принтера
и антенны.

 

Настройки RFID (только
модели RFID)

RFID (только модели RFID)

Только FeliCa

Причина (2)

Записанное значение и считанное значение не
совпадают. В регистр вычитания было записано
значение, превышающее исходные данные.

Способ устранения (2)

Запишите соответствующее значение в регистр
вычитания.

 

-

Если ошибку не удается устранить, обратитесь в службу технической поддержки SATO.
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Контактная информация в случае возникновения проблем

 
• Вы не можете использовать RFID-метку, которая вызвала ошибку RFID-метки.

Сообщение об ошибке печатается на RFID-метке, вызвавшей ошибку.
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Сообщение об ошибке 1119 (не удалось заблокировать данные)
При возникновении ошибки в работе принтера на экране появляется сообщение об ошибке.

Установите причину и способы устранения, а затем примите соответствующие меры.

　

Чтобы сбросить ошибку:

Нажмите кнопку  (RETRY (ПОВТОРИТЬ)), а затем выполните операцию повтора/
отпускания, заданную в [Режим повтора], или нажмите кнопку  (ABORT (ОТМЕНИТЬ)).

Режим повтора

Чтобы отменить задание на печать целиком, откройте и закройте верхнюю крышку, чтобы
переключить принтер в автономный режим, а затем нажмите кнопку  (CANCEL
(ОТМЕНА)).

Причина и способ устранения

Причина

Не удалось заблокировать вкладыш.

Способ устранения

Проверьте вкладыш.

 

Если ошибку не удается устранить, обратитесь в службу технической поддержки SATO.

Контактная информация в случае возникновения проблем

 
• Вы не можете использовать RFID-метку, которая вызвала ошибку RFID-метки.

Сообщение об ошибке печатается на RFID-метке, вызвавшей ошибку.
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Сообщение об ошибке 1120 (считывание уникального
идентификационного номера (UID) не той метки) (только CL4NX
Plus)

При возникновении ошибки в работе принтера на экране появляется сообщение об ошибке.

Установите причину и способы устранения, а затем примите соответствующие меры.

　

Чтобы сбросить ошибку:

Нажмите кнопку  (RETRY (ПОВТОРИТЬ)), а затем выполните операцию повтора/
отпускания, заданную в [Режим повтора], или нажмите кнопку  (ABORT (ОТМЕНИТЬ)).

Режим повтора

Чтобы отменить задание на печать целиком, откройте и закройте верхнюю крышку, чтобы
переключить принтер в автономный режим, а затем нажмите кнопку  (CANCEL
(ОТМЕНА)).

Причина и способ устранения

Только ISO/IEC 15693, ISO/IEC 14443, тип A

Причина

Считывание UID метки, отличной от указанной метки.

Способ устранения

Убедитесь, что вы используете метки указанного типа.

 

Если ошибку не удается устранить, обратитесь в службу технической поддержки SATO.

Контактная информация в случае возникновения проблем

 
• Вы не можете использовать RFID-метку, которая вызвала ошибку RFID-метки.

Сообщение об ошибке печатается на RFID-метке, вызвавшей ошибку.
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Сообщение об ошибке 1121 (обнаружено несколько меток)
При возникновении ошибки в работе принтера на экране появляется сообщение об ошибке.

Установите причину и способы устранения, а затем примите соответствующие меры.

　

Чтобы сбросить ошибку:

Нажмите кнопку  (RETRY (ПОВТОРИТЬ)), а затем выполните операцию повтора/
отпускания, заданную в [Режим повтора], или нажмите кнопку  (ABORT (ОТМЕНИТЬ)).

Режим повтора

Чтобы отменить задание на печать целиком, откройте и закройте верхнюю крышку, чтобы
переключить принтер в автономный режим, а затем нажмите кнопку  (CANCEL
(ОТМЕНА)).

Причина и способ устранения Справка

Кроме FeliCa

Причина (1)

Одновременное обнаружение нескольких
вкладышей.

Способ устранения (1)

Осмотрите вкладыш и проверьте настройки принтера
и антенны.

 

Настройки RFID (только
модели RFID)

RFID (только модели RFID)

Только FeliCa

Причина (2)

Идентификаторы карт, обнаруженных между
процессами, не совпадают (попытка записать не ту
карту).

Способ устранения (2)

Осмотрите вкладыш и проверьте настройки принтера
и антенны.

 

Настройки RFID (только
модели RFID)

RFID (только модели RFID)

Если ошибку не удается устранить, обратитесь в службу технической поддержки SATO.

Контактная информация в случае возникновения проблем
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• Вы не можете использовать RFID-метку, которая вызвала ошибку RFID-метки.

Сообщение об ошибке печатается на RFID-метке, вызвавшей ошибку.
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Сообщение об ошибке 1123 (ошибка записи метки)
При возникновении ошибки в работе принтера на экране появляется сообщение об ошибке.

Установите причину и способы устранения, а затем примите соответствующие меры.

　

Чтобы сбросить ошибку:

Нажмите кнопку  (RETRY (ПОВТОРИТЬ)), а затем выполните операцию повтора/
отпускания, заданную в [Режим повтора], или нажмите кнопку  (ABORT (ОТМЕНИТЬ)).

Режим повтора

Чтобы отменить задание на печать целиком, откройте и закройте верхнюю крышку, чтобы
переключить принтер в автономный режим, а затем нажмите кнопку  (CANCEL
(ОТМЕНА)).

Причина и способ устранения Справка

Только UHF

Причина (1)

Попытка записи на вкладыш, защищенный от записи.

Способ устранения (1)

Используйте метки, которые не защищены от записи.

 

-

Только UHF

Причина (2)

Попытка записи на вкладыш при низкой мощности
записи.

Способ устранения (2)

Отрегулируйте [Питание при записи]/[Питание при
чтении].

 

Питание при записи

Питание при чтении

Если ошибку не удается устранить, обратитесь в службу технической поддержки SATO.

Контактная информация в случае возникновения проблем



841

 
• Вы не можете использовать RFID-метку, которая вызвала ошибку RFID-метки.

Сообщение об ошибке печатается на RFID-метке, вызвавшей ошибку.
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Сообщение об ошибке 1124 (неправильный тип метки) (только
CL4NX Plus)

При возникновении ошибки в работе принтера на экране появляется сообщение об ошибке.

Установите причину и способы устранения, а затем примите соответствующие меры.

　

Чтобы сбросить ошибку:

Нажмите кнопку  (RETRY (ПОВТОРИТЬ)), а затем выполните операцию повтора/
отпускания, заданную в [Режим повтора], или нажмите кнопку  (ABORT (ОТМЕНИТЬ)).

Режим повтора

Чтобы отменить задание на печать целиком, откройте и закройте верхнюю крышку, чтобы
переключить принтер в автономный режим, а затем нажмите кнопку  (CANCEL
(ОТМЕНА)).

Причина и способ устранения

Только ISO/IEC 15693, ISO/IEC 14443, тип A

Причина

Указан неправильный тип метки.

Способ устранения

Проверьте тип метки и укажите правильный тип метки.

 

Если ошибку не удается устранить, обратитесь в службу технической поддержки SATO.

Контактная информация в случае возникновения проблем

 
• Вы не можете использовать RFID-метку, которая вызвала ошибку RFID-метки.

Сообщение об ошибке печатается на RFID-метке, вызвавшей ошибку.
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Сообщение об ошибке 1125 (внутренняя ошибка) (только CL4NX
Plus)

При возникновении ошибки в работе принтера на экране появляется сообщение об ошибке.

Установите причину и способы устранения, а затем примите соответствующие меры.

　

Чтобы сбросить ошибку:

Нажмите кнопку  (RETRY (ПОВТОРИТЬ)), а затем выполните операцию повтора/
отпускания, заданную в [Режим повтора], или нажмите кнопку  (ABORT (ОТМЕНИТЬ)).

Режим повтора

Чтобы отменить задание на печать целиком, откройте и закройте верхнюю крышку, чтобы
переключить принтер в автономный режим, а затем нажмите кнопку  (CANCEL
(ОТМЕНА)).

Причина и способ устранения

Только ISO/IEC 15693, ISO/IEC 14443, тип A, FeliCa

Причина

Не удалось получить идентификатор.

Способ устранения

Необходимо улучшить характеристики радиоволн.

 

Если ошибку не удается устранить, обратитесь в службу технической поддержки SATO.

Контактная информация в случае возникновения проблем

 
• Вы не можете использовать RFID-метку, которая вызвала ошибку RFID-метки.

Сообщение об ошибке печатается на RFID-метке, вызвавшей ошибку.
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Сообщение об ошибке 1126 (недостаточно мощности)
При возникновении ошибки в работе принтера на экране появляется сообщение об ошибке.

Установите причину и способы устранения, а затем примите соответствующие меры.

　

Чтобы сбросить ошибку:

Нажмите кнопку  (RETRY (ПОВТОРИТЬ)), а затем выполните операцию повтора/
отпускания, заданную в [Режим повтора], или нажмите кнопку  (ABORT (ОТМЕНИТЬ)).

Режим повтора

Чтобы отменить задание на печать целиком, откройте и закройте верхнюю крышку, чтобы
переключить принтер в автономный режим, а затем нажмите кнопку  (CANCEL
(ОТМЕНА)).

Причина и способ устранения Справка

Только UHF

Причина

Функция [Фильтр RSSI] включена, а значение
RSSI вкладыша ниже значений, установленных в
[Пороговое значение].

Способ устранения

◦ Проверьте метки. Или проверьте настройки
[Пороговое значение].

◦ Отрегулируйте [Питание при записи]/[Питание при
чтении].

 
 

Пороговое значение

Питание при записи

Питание при чтении

Если ошибку не удается устранить, обратитесь в службу технической поддержки SATO.

Контактная информация в случае возникновения проблем

 
• Вы не можете использовать RFID-метку, которая вызвала ошибку RFID-метки.

Сообщение об ошибке печатается на RFID-метке, вызвавшей ошибку.
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Сообщение об ошибке 1131 (ошибка превышения адреса) (только
CL4NX Plus)

При возникновении ошибки в работе принтера на экране появляется сообщение об ошибке.

Установите причину и способы устранения, а затем примите соответствующие меры.

　

Чтобы сбросить ошибку:

Нажмите кнопку  (RETRY (ПОВТОРИТЬ)), а затем выполните операцию повтора/
отпускания, заданную в [Режим повтора], или нажмите кнопку  (ABORT (ОТМЕНИТЬ)).

Режим повтора

Чтобы отменить задание на печать целиком, откройте и закройте верхнюю крышку, чтобы
переключить принтер в автономный режим, а затем нажмите кнопку  (CANCEL
(ОТМЕНА)).

Причина и способ устранения

Только ISO/IEC 15693

Причина

◦ Попытка записать данные в память, которая выходит за пределы диапазона адресов.

◦ Эта память не существует в адресе блока памяти, куда должны быть записаны данные.

 

Способ устранения

◦ Проверьте, не превышает ли размер адреса максимальную емкость вкладыша.

◦ Проверьте размер данных.

 
 

Если ошибку не удается устранить, обратитесь в службу технической поддержки SATO.

Контактная информация в случае возникновения проблем

 
• Вы не можете использовать RFID-метку, которая вызвала ошибку RFID-метки.

Сообщение об ошибке печатается на RFID-метке, вызвавшей ошибку.
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Сообщение об ошибке 1133 (ошибка электродвигателя SRA)
При возникновении ошибки в работе принтера на экране появляется сообщение об ошибке.

Установите причину и способы устранения, а затем примите соответствующие меры.

　

Чтобы сбросить ошибку:

Нажмите кнопку  (OFFLINE (АВТОНОМНЫЙ РЕЖИМ)).

Причина и способ устранения Справка

Причина

Электродвигатель SATO RF Analyze (SRA) работает
неправильно.

Способ устранения

Требуется замена модуля RFID. Обратитесь в службу
технической поддержки SATO.

 

Контактная информация в
случае возникновения проблем
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Сообщение об ошибке 1135 (ошибка неподдерживаемой опции)
При возникновении ошибки в работе принтера на экране появляется сообщение об ошибке.

Установите причину и способы устранения, а затем примите соответствующие меры.

　

Чтобы сбросить ошибку:

Выключите принтер.

Причина и способ устранения Справка

Причина

Установлено неподдерживаемое дополнительное
устройство.

Способ устранения

Выключите принтер, а затем извлеките
дополнительное устройство.

 

Включение/выключение
питания принтера

Дополнительные устройства

Если ошибку не удается устранить, обратитесь в службу технической поддержки SATO.

Контактная информация в случае возникновения проблем
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Индикация сообщения об ошибке и порядок действий при
включенной службе SOS (SATO Online Services) (только для
пользователей SOS).

Значок SOS (SATO Online Services) появляется в сообщении об ошибке, когда служба SOS
включена.

Если выбрать значок SOS, появится QR-код, содержащий информацию об ошибке и контактный
номер телефона.

 
• Нажмите кнопку .

• Если также появляется значок обучающих видеороликов, выберите значок SOS
кнопками / , а затем нажмите кнопку .

После выбора значка SOS и нажатия кнопки  появляется экран с QR-кодом, номером
телефона, серийным номером и номером ошибки.
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Отсканируйте QR-код с помощью специального приложения SOS с планшетного устройства или
смартфона. После сканирования QR-кода появляется меню специального приложения SOS.

Нажмите кнопку , чтобы вернуться к экрану сообщения об ошибке.

Кроме того, информацию о принтере можно получить по NFC и отправить в облако SOS.



Контактная информация в случае возникновения проблем
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Контактная информация в случае возникновения проблем
Контакты

Зайдите на следующий сайт, чтобы отправить нам свои вопросы или комментарии.

https://www.sato-global.com/contact/

https://www.sato-global.com/contact/
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Характеристики принтера
Аппаратное обеспечение

Размеры и вес

Элемент CL4NX Plus CL6NX Plus

Ширина 271 мм (10,67 дюйма) (без учета
выступа)

338 мм (13,31 дюйма) (без учета
выступа)

Высота 321 мм (12,64 дюйма) (без учета
выступа)

321 мм (12,64 дюйма) (без учета
выступа)

Глубина 457 мм (18,00 дюйма) (без учета
выступа)

457 мм (18,00 дюйма) (без учета
выступа)

Вес Приблизительно 15,1 кг (33,28
фунта) (Без носителя, риббона и
дополнительных устройств)

Приблизительно 20,3 кг (44,75
фунта) (Без носителя, риббона и
дополнительных устройств)

　

Блок питания

Элемент CL4NX Plus CL6NX Plus

Входное напряжение 100–240 В переменного тока ±10% (полный диапазон)

Частота 50/60 Гц

Потребляемая
мощность

Характеристики входного
напряжения: 100 В переменного
тока, 50 Гц (спецификации
отделителя этикеток)

Пиковая

190 Вт/205 ВА (коэффициент
печати 30%)

Режим ожидания

20 Вт/25 ВА

 

Характеристики входного
напряжения: 230 В переменного
тока, 50 Гц (спецификации
отделителя этикеток)

Пиковая

195 Вт/210 ВА (коэффициент
печати 30%)

Характеристики входного
напряжения: 100 В переменного
тока, 50 Гц (спецификации
отделителя этикеток)

Пиковая

270 Вт/275 ВА (коэффициент
печати 30%)

Режим ожидания

24 Вт/29 ВА

 

Характеристики входного
напряжения: 230 В переменного
тока, 50 Гц (спецификации
отделителя этикеток)

Пиковая

260 Вт/280 ВА (коэффициент
печати 30%)
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Элемент CL4NX Plus CL6NX Plus

Режим ожидания

20 Вт/40 ВА

 

Режим ожидания

24 Вт/61 ВА

 

　

Обработка

Элемент CL4NX Plus CL6NX Plus

Флеш-память CPU1

2 ГБ

CPU2

4 МБ

 

SDRAM CPU1

256 МБ

CPU2

64 МБ

 

Раздел для
регистрации
пользователя

Максимум 679 МБ

Буфер приема Полный буфер

2,95 МБ

Буфер почти полный

Событие: 2 МБ, освобождение: 1 МБ

 

　

Эксплуатация

Элемент CL4NX Plus CL6NX Plus

ЖК-экран Цветной TFT-дисплей 3,5 дюйма (88,9 мм)

Светодиод СОСТОЯНИЕ

Синий/красный
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Элемент CL4NX Plus CL6NX Plus

Язык дисплея Английский/немецкий/французский/испанский/итальянский/
португальский/бразильский португальский/чешский/датский/
голландский/финский/греческий/венгерский/норвежский/польский/
румынский/русский/словацкий/шведский/турецкий/китайский
(упрощенный)/китайский (традиционный)/корейский/японский/
арабский/тайский/вьетнамский/персидский/индонезийский/хинди/
болгарский

　

Условия окружающей среды (без носителя и риббона)

Элемент CL4NX Plus CL6NX Plus

Рабочая температура Режим
«Непрерывный»/«Нож»/«С
отрывом»

От 0 до 40 °C (от 32 до 104 °F)

Режим «Отделитель
этикеток»/«Без подложки»

От 5 до 35 °C (от 41 до 95 °F)

 

Режим
«Непрерывный»/«Нож»/«С
отрывом»

От 0 до 40 °C (от 32 до 104 °F)

Режим «Отделитель этикеток»

От 5 до 35 °C (от 41 до 95 °F)

 

Температура
хранения

От -20 до 60 °C (от -4 до 140 °F)

Рабочая влажность Режим
«Непрерывный»/«Отделитель
этикеток»/«Нож»/«С отрывом»

От 30 до 80% относительной
влажности (без конденсации)

Режим «Без подложки»

От 30 до 75% относительной
влажности (без конденсации)

 

От 30 до 80% относительной
влажности (без конденсации)

Влажность хранения От 30 до 90% относительной влажности (без конденсации)

　

Печать

Элемент CL4NX Plus CL6NX Plus

Способ печати Прямая термопечать и термотрансферная печать

Скорость печати 203 точки на дюйм/305 точек на
дюйм

2–14 дюймов/с (50,8–355,6 мм/
с)

* Максимальная скорость
в режиме «Отделитель

203 т/д

2–10 дюймов/с (50,8–254 мм/с)

305 т/д

2–8 дюймов/с (50,8–203,2 мм/с)
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Элемент CL4NX Plus CL6NX Plus

этикеток»: 10 д/с (дюймов в
секунду) (254 мм/с).

609 т/д

2–6 дюймов/с (50,8–152 мм/с)

Режим «Без подложки»

2–6 дюймов/с (50,8–152 мм/с)

 

Разрешение
(плотность головки)

• 203 точки на дюйм (8 точек/
мм)

• 305 точки на дюйм (12 точек/
мм)

• 609 точки на дюйм (24 точек/
мм)

• 203 точки на дюйм (8 точек/
мм)

• 305 точки на дюйм (12 точек/
мм)

Непечатаемая
область

Направление шага (исключая подложку)

Вверх

1,5 мм (0,06 дюйма)

Вниз

1,5 мм (0,06 дюйма)

 

Направление ширины (исключая подложку)

Влево

1,5 мм (0,06 дюйма)

Вправо

1,5 мм (0,06 дюйма)

 

 
• В моделях RFID печать вокруг чипа или на антенне

может быть ограничена макетом.

Печатаемая область 203 т/д

Длина 2500 мм (98,42 дюйма)

x Ширина 104 мм (4,09 дюйма)

305 т/д

Длина 1500 мм (59,05 дюйма)

x Ширина 104 мм (4,09 дюйма)

609 т/д

Длина 400 мм (15,75 дюйма)

x Ширина 104 мм (4,09 дюйма)

 

203 т/д

Длина 2500 мм (98,42 дюйма)

x Ширина 152 мм (5,98 дюйма)

305 т/д

Длина 1500 мм (59,05 дюйма)

x Ширина 165,3 мм (6,50
дюйма)

 

Если параметр «Базовое
положение головки»
установлен на «Выровнять по
левому краю»
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Элемент CL4NX Plus CL6NX Plus

максимальная ширина печати

167,5 мм (6,59 дюйма)

Позиция окончания
печати

203 точки на дюйм (1 точка =
0,125 мм (0,0049 дюйма))

От 1 до 20000 точек

305 точки на дюйм (1 точка =
0,083 мм (0,0033 дюйма))

От 1 до 18000 точек

609 точки на дюйм (1 точка =
0,042 мм (0,0017 дюйма))

От 1 до 9600 точек

 

203 точки на дюйм (1 точка =
0,125 мм (0,0049 дюйма))

От 1 до 20000 точек

305 точки на дюйм (1 точка =
0,083 мм (0,0033 дюйма))

От 1 до 18000 точек

 

Яркость печати Уровень яркости

От 1 до 10

Диапазон яркости

A

 

　

Датчики

Элемент CL4NX Plus CL6NX Plus

Датчик I-mark
(отражающего типа)

Положение и чувствительность

Регулируется

 

Датчик зазоров
(пропускающего
типа)

Положение и чувствительность

Регулируется

 

Головка открыта Фиксировано

Сенсор окончания
рулона с этикетками

Обнаружение с помощью датчика I-mark или датчика зазоров

Приближающийся
конец этикеток

Фиксировано

Конец риббона/
Приближающийся
конец риббона

Фиксировано

Отделитель этикеток Фиксировано Фиксировано

• Если установлен блок
отделителя этикеток.



Аппаратное обеспечение
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Элемент CL4NX Plus CL6NX Plus

• Если установлен комплект
для отрезания этикетки без
подложки или блок отделителя
этикеток.

Нож Фиксировано

• Если установлен режущий
блок, комплект для отрезания
этикетки без подложки или
поворотный режущий блок.

Фиксировано

• Если установлен режущий
блок.

 
• Технические характеристики могут быть изменены без предварительного

уведомления.
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Интерфейс

Поддерживаемые интерфейсы
Принтер поддерживает следующие интерфейсы для обмена данными с хостом.

Стандарт

• Интерфейс USB (Type B)

• Интерфейс локальной сети (Ethernet)

• Интерфейс Bluetooth

• Интерфейс NFC

• Интерфейс USB (Type A) x 2

• Интерфейс RS-232C (DB 9-контактный, с внутренней резьбой)

• Интерфейс IEEE1284 (Amphenol, 36-контактный)

• Интерфейс внешнего сигнала (EXT) (Amphenol, 14-контактный)

Опция

• Интерфейс беспроводной локальной сети

RFID (только модели RFID)

 
UHF (920 МГц)

ISO/IEC 18000-6 Type C Gen2

 
 

HF (13,56 МГц) (только CL4NX Plus)

ISO/IEC 15693 (ICODE SLI/SLIX/SLIX-S, Tag-it HF-I, my-d)

ISO/IEC 14443 Type A (NTAG203, NTAG210/213/215/216, MIFARE UltraLight, MIFARE
UltraLight C, my-d move NFC)

ISO/IEC 18092 (FeliCa Lite-S)

 

 
• Не подключайте и не отключайте интерфейсные кабели (если нет

распределительной коробки) при включенном питании принтера или хоста. Это
может привести к повреждению цепи интерфейса в принтере или хосте; такое
повреждение не покрывается гарантией.

 
• Беспроводная локальная сеть является дополнительным интерфейсом.

• Вы не можете одновременно использовать интерфейс беспроводной локальной
сети и интерфейс локальной сети.

• Настройки интерфейса принтера можно задать с помощью [Интерфейс] в меню
[Проверка].
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Интерфейс USB
Этот интерфейс соответствует стандарту USB 2.0.

Перед использованием установите драйвер USB на компьютер.

Основные технические характеристики

Разъем Разъем USB Type B

Протокол • STATUS4

• STATUS5

Блок питания Питание от шины через кабель

Назначение контактов

Контакт № Описание

1 VBus

2 -Data

3 +Data

4 GND

Характеристики кабеля

Разъем кабеля Разъем USB Type B

Длина кабеля 5 м (16,4 фута) или менее

 
• Технические характеристики могут быть изменены без предварительного

уведомления.
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Интерфейс локальной сети
Основные технические характеристики

Разъем Гнездо RJ-45

Протокол • Status3

• Status4

• Status5

IP-адрес • IPv4

• IPv6

Маска подсети/длина
префикса

• IPv4

• IPv6

Адрес шлюза • IPv4

• IPv6

Характеристики кабеля

Кабель 10BASE-T/100BASE-TX, категория 5

Длина кабеля 100 м (328 фута) или менее

Технические характеристики программного обеспечения

Поддерживаемый
протокол

TCP/IP

Сетевой уровень • IP

• ICMP

Сеансовый уровень • TCP

Уровень приложений • LPD

• FTP

• DHCP

• HTTP/HTTPS

• SNMP

• NTP

 
• Технические характеристики могут быть изменены без предварительного

уведомления.
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Интерфейс Bluetooth
Этот интерфейс соответствует стандарту Bluetooth 3.0+EDR.

Основные технические характеристики

Уровень сигнала Класс 2

Расстояние связи 10 м (32,8 фута)

Профиль • Профиль последовательного порта (SPP)

Уровень безопасности • Нет

• уровень 2-1

• уровень 2-2

• уровень 3

• уровень 4

PIN-код От 1 до 16 символов, состоящих из кода ASCII (20H, 21H, 23H –
7EH)

Тайм-аут отключения
(уровень LMP)

60 секунд

 
• Технические характеристики могут быть изменены без предварительного

уведомления.
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Интерфейс NFC
Этот интерфейс соответствует требованиям для метки NFC Forum Type 2 Tag.

 
• Технические характеристики могут быть изменены без предварительного

уведомления.
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Интерфейс RS-232C
Этот интерфейс соответствует стандарту RS-232C.

Основные технические характеристики

Асинхронный ASCII Полудуплексная связь

Двунаправленная связь

Скорость передачи данных 2400, 4800, 9600, 19200, 38400, 57600, 115200 бит/с

Форма передачи Старт, b1, b2, b3, b4, b5, b6, b7, b8, стоп

 
• «b8» будет опущен, если используется 7-битный

набор символов.

Длина данных 7 или 8 бит (по выбору)

Стоповый бит 1 или 2 бит (по выбору)

Бит четности Контроль нечетности, контроль четности, нет (по выбору)

Используемые коды Коды символов ASCII

7 бит

Графика

8 бит

 

Коды управления STX (02H), ETX (03H), ACK (06H), NAK (15H)

Разъем DB-9 с внутренней резьбой или аналог

Уровень сигнала Высокий = от +5 до +12 В, низкий = от -5 до -12 В

Протокол • READY/BUSY

• XON/XOFF

• STATUS3

• STATUS4

• STATUS5
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Характеристики контактного разъема

Контакт
№

Вход/
выход

Описание

1 - Обнаружение носителя данных

2 Вход Прием данных

3 Выход Передача данных

4 Выход Готовность терминала данных

5 Справка Заземление сигнала

6 Вход Готовность набора данных

7 Выход Запрос на отправку

8 Вход Разрешение отправки

9 - Не подключено

Характеристики кабеля

Разъем кабеля DB-9 с наружной резьбой или аналог

Длина кабеля 5 м (16,4 фута) или менее

 
• В режиме управления READY/BUSY убедитесь, что питание принтера включено

перед отправкой данных с хоста.

• При использовании таких протоколов связи, как XON/XOFF, STATUS3, STATUS4
или STATUS5, ошибка заполнения буфера приема возникнет, если полученные
данные превышают размер буфера приема (2,95 МБ). При отправке данных
следите за состоянием принтера и не превышайте размер отправляемых данных
(2,95 МБ).

• Ошибка четности обнаруживается при возникновении ошибки после получения
команды кода запуска <A>.

• Технические характеристики могут быть изменены без предварительного
уведомления.
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Интерфейс IEEE1284
Этот интерфейс соответствует стандарту IEEE1284.

Основные технические характеристики

Разъем Amphenol, 36 контактов, внутренняя резьба

Уровень сигнала Высокий уровень

От +2,4 до +5,0 В

Низкий уровень

От +0,0 до +0,4 В

 

Режим приема Одноэлементный буфер, многоэлементный буфер

Характеристики контактного разъема

Контакт
№

Вход/
выход

Описание

1 Вход СТРОБ

2 - 9 Вход ДАННЫЕ 1 – ДАННЫЕ 8

ДАННЫЕ 1

LSB

ДАННЫЕ 8

MSB

 

10 Выход ПОДТВЕРЖДЕНИЕ

11 Выход ЗАНЯТО

12 Выход НЕТ БУМАГИ/ОШИБКА БУМАГИ

13 Выход ВЫБОР

14 Вход АВТОПОДАЧА

15 - Не используется
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Характеристики контактного разъема

Контакт
№

Вход/
выход

Описание

16 - Логическая земля

17 - Заземление корпуса

18 - +5 В

19 - ВОЗВРАТ СТРОБА

20-27 - ВОЗВРАТ ДАННЫХ 1 – ДАННЫХ 8

28 - ВОЗВРАТ ПОДТВЕРЖДЕНИЯ

29 - ВОЗВРАТ СИГНАЛА «ЗАНЯТО»

30 - ВОЗВРАТ СИГНАЛА «НЕТ БУМАГИ»

31 Вход ИНИЦИАЛИЗАЦИЯ

32 Выход НЕИСПРАВНОСТЬ

33-35 - Не используется

36 Вход ВЫБОР ВХОДА

Характеристики кабеля

Разъем кабеля Amphenol, 36 контактов, наружная резьба

Длина кабеля 1,5 м (5 фута) или менее

 
• Технические характеристики могут быть изменены без предварительного

уведомления.
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Интерфейс внешнего сигнала (EXT)

Основные технические характеристики интерфейса внешнего сигнала (EXT)
Этот интерфейс предназначен для соединения принтера с другими периферийными
устройствами.

Основные технические характеристики

Разъем Centronics, тип IDC, 14-контактный (с внутренней резьбой)

Уровни сигнала Высокий уровень

От +4,2 до +5,0 В

Низкий уровень

От +0,0 до +0,7 В

 

Технические характеристики контактного разъема интерфейса внешнего
сигнала (EXT)

Контакт
№

Вход/
выход

Описание Электрические характеристики
(Напряжение, ток (макс.))

1 Выход Конец рулона с этикетками

Выдает сигнал низкого уровня при
обнаружении конца бумаги.

 

Выдерживаемое напряжение 50
В

Ток поглощения 50 мА
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Контакт
№

Вход/
выход

Описание Электрические характеристики
(Напряжение, ток (макс.))

2 - GND

Заземление опорного сигнала

 

-

3 Выход Конец риббона

Выдает сигнал низкого уровня при
обнаружении конца риббона.

 

Выдерживаемое напряжение 50
В

Ток поглощения 50 мА

4 Выход Ошибка аппарата

Выдает сигнал низкого уровня при
обнаружении ошибки, например ошибки
открытия головки.

 

Выдерживаемое напряжение 50
В

Ток поглощения 50 мА

5 Вход Сигнал начала печати (PRIN)

Печатается один носитель при
обнаружении сигнала низкого уровня.

 

Высокий: высокий импеданс

Низкий: более -15 мА, 0 В

6 Выход Сигнал завершения/окончания печати
(PREND)

Выдает сигнал, когда печать на носителе
завершена.

 

Выдерживаемое напряжение 50
В

Ток поглощения 50 мА

7 Вход Сигнал повторной печати (PRIN2)

Выполняется повторная печать ранее
напечатанного содержимого при
обнаружении сигнала низкого уровня.

 

Высокий: высокий импеданс

Низкий: более -15 мА, 0 В

8 Вход Внешний источник питания 5 В

9 Выход Автономный режим

Выдает сигнал низкого уровня, когда
принтер находится в автономном
режиме.

 

Выдерживаемое напряжение 50
В

Ток поглощения 50 мА

10 Выход Приближающийся конец риббона

Выдает сигнал высокого уровня при
обнаружении приближающегося конца
риббона.

 

Выдерживаемое напряжение 50
В

Ток поглощения 50 мА

11 - - -

12 - +24 В ± 10% 2 A

13 - Vcc +5 В 500 мА
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Контакт
№

Вход/
выход

Описание Электрические характеристики
(Напряжение, ток (макс.))

14 - - -

* Выход Сигнал ожидания завершения отделения

Выдает сигнал низкого уровня, когда
отделение завершено.

Вы можете установить номер контакта
для вывода в меню [Проверка] >
[Интерфейс] > [Внешние В/В] > [Сигналы
выхода] > [Выходы].

 

Выдерживаемое напряжение 50
В

Ток поглощения 50 мА

* Выход Сигнал приближающегося конца
этикеток

Выдает сигнал высокого уровня при
обнаружении приближающегося конца
этикеток.

Вы можете установить номер контакта
для вывода в меню [Проверка] >
[Интерфейс] > [Внешние В/В] > [Сигналы
выхода] > [Выходы].

 

Выдерживаемое напряжение 50
В

Ток поглощения 50 мА

 
• Вы можете установить тип внешнего сигнала (EXT) (от TYPE1 до TYPE4) для

выходного сигнала завершения печати на контакте № 6. Подробности см. на
экране [Режим EXT] меню [Проверка] > [Интерфейс] > [Внешние В/В] > [Сигналы
выхода].

• Вы можете установить номер контакта для ввода и вывода в [Проверка] >
[Интерфейс] > [Внешние В/В] > [Сигналы выхода] > [Входы] и в меню [Выходы].

• Сигнал завершения печати контакта № 6 не выводится, если в команде,
задающей количество резов во время работы ножа, указано 0.

Временная диаграмма входного сигнала EXT

Элемент Форма волны входного сигнала

Начало
печати
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Элемент Форма волны входного сигнала

Повторная
печать (без
сигнала
начала
печати)

Повторная
печать (с
сигналом
начала
печати)

 
• Удерживайте сигнал начала печати (PRIN) в состоянии «Низкий» до тех пор,

пока не будет выведен сигнал окончания печати (PREND). Информацию о
поддержании сигнала начала печати (PRIN) см. в разделе Поддержание сигнала
начала печати (PRIN).

• Поддерживайте выходной сигнал повторной печати (PRIN2) более 10 мс.
Если сигнал подается в течение менее 10 мс, а сигнал повторной печати не
подтверждается, принтер не выполняет повторную печать.

Поддержание сигнала начала печати (PRIN)

Элемент Форма волны входного сигнала

Начало
печати



Временная диаграмма выходного сигнала EXT
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Элемент Форма волны входного сигнала

Сигнал
окончания
печати
(PREND)

• Время нарастания или спада (T1) сигнала «Печать завершена» составляет менее 150 нс.
Необходимо учитывать время при выводе сигнала с подключенных устройств.

• Когда сигнал начала печати и сигнал повторной печати выводятся одновременно,
активируется сигнал начала печати, и принтер не выполняет повторную печать.

• Сигнал повторной печати действует только с момента окончания операции печати (QTY=0)
до следующего приема данных печати. В остальных случаях принтер не выполняет
повторную печать.

Временная диаграмма выходного сигнала EXT
Стандартная спецификация

Элемент Форма волны выходного сигнала

Основная
операция
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Элемент Форма волны выходного сигнала

Конец рулона с
этикетками

Конец риббона

Ошибка аппарата



Временная диаграмма выходного сигнала EXT
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Элемент Форма волны выходного сигнала

Приближающийся
конец риббона/
приближающийся
конец этикеток

Автономный
режим

Если включен режим RFID (только модели RFID)

Элемент Форма волны выходного сигнала

Основная
операция



873

Элемент Форма волны выходного сигнала

Конец
рулона с
этикетками

Конец
риббона

Временная диаграмма сигнала ожидания завершения отделения

Элемент Форма волны выходного сигнала

Обратная
подача
после
печати



Временная диаграмма сигнала ожидания завершения отделения
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Элемент Форма волны выходного сигнала

Обратная
подача
перед
печатью

 
1. Если включен сигнал ожидания завершения отделения, обратите внимание, что время

вывода сигнала окончания печати (печать выполнена) отличается в режимах «Обратная
подача после печати» и «Обратная подача перед печатью».

 
a. В режиме обратной подачи после печати сигнал окончания печати (печать выполнена)

выводится после того, как этикетка, ожидающая отделения, удалена и принтер выполнил
обратную подачу в положение начала печати.

b. В режиме обратной подачи перед печатью сигнал окончания печати (печать выполнена)
выводится после того, как принтер подает этикетку в положение отделения.

 
2. «Отпечатано 1 шт.» включает операцию подачи этикетки в положение отделения после

печати.
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Интерфейс беспроводной локальной сети
Этот интерфейс соответствует стандарту IEEE802.11a/b/g/n/ac1.

 
• Прежде чем использовать беспроводную локальную сеть вблизи медицинских

устройств и установок, проконсультируйтесь с системным администратором.

Основные технические характеристики

Протокол • STATUS3

• STATUS4

• STATUS5

IP-адрес • IPv4

• IPv6

Маска подсети/длина
префикса

• IPv4

• IPv6

Адрес шлюза • IPv4

• IPv6

Способ передачи данных 802.11a

Макс. 54 Мбит/с

802.11n

Макс. 135 Мбит/с

802.11b

Макс. 11 Мбит/с

802.11g

Макс. 54 Мбит/с

802.11ac1

Макс. 390 Мбит/с

 

 
• Это теоретические значения, основанные на

спецификациях беспроводной локальной сети, а не
фактическая скорость передачи данных.

Полоса частот • 2,4 ГГц (от 2,412 до 2,472 ГГц)

• 5 ГГц (от 5,180 до 5,825 ГГц )

Канал связи Количество каналов, которые можно установить, зависит от
региона эксплуатации принтера.

SSID Любые буквенно-цифровые символы (максимум 32)



Интерфейс беспроводной локальной сети
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Основные технические характеристики

Аутентификация • Открытая система

• Общий ключ

• WPA/WPA2

• Выполните аутентификацию на сервере RADIUS с помощью
802.1x (протокол EAP-TLS, EAP-LEAP, EAP-TTLS, EAP-PEAP,
EAP-FAST)

Шифрование • Нет

• WEP (64 бит/128 бит)

• TKIP (WPA-PSK, WPA-802.1x)

• AES (WPA2-PSK, WPA2-802.1x)

Режим связи • Инфраструктура

• Ad Hoc (Прямое подключение)

1 802.11ac поддерживается на W-LAN2. Установленный беспроводной модуль отображается в
[Wi-Fi Module] в меню [Сведения].

Технические характеристики программного обеспечения

Поддерживаемый
протокол

TCP/IP

Сетевой уровень • IP

• ICMP

Сеансовый уровень • TCP

Уровень приложений • LPD

• FTP

• HTTP/HTTPS

• SNMP

• DHCP

• NTP

 
• Технические характеристики могут быть изменены без предварительного

уведомления.
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Встроенные функции

Элемент CL4NX Plus CL6NX Plus

Встроенные функции • Возврат состояния

• Графика

• Порядковый номер

• Наложение бланка

• Изменение символа

• Инверсия черного-белого
цвета

• Линованная линия

• Список дампа

• Регистрация формата

• Контурный шрифт

• Изменение контура

• Переключение ноля с косой
чертой

• Обучающий видеоролик

• ЖК-дисплей на 31 языке

• Уведомление об очистке

• Календарь (дополнительно)

• RFID (дополнительно: UHF,
HF)

• Проверка штрихкодов
(дополнительно)

• Блокировка пароля

• Загрузка логотипа, шрифта

• ЖК-дисплей выключается

• Режим ожидания

• Индикация общего количества
отпечатков

• Повторная печать

• Включение питания в сетевом
режиме

• Подача после ошибки

• Подача при включении
питания

• Индикация ошибки команды

• Нестандартный режим

• Приоритетные настройки

• Возврат состояния

• Графика

• Порядковый номер

• Наложение бланка

• Изменение символа

• Инверсия черного-белого
цвета

• Линованная линия

• Список дампа

• Регистрация формата

• Контурный шрифт

• Изменение контура

• Переключение ноля с косой
чертой

• Обучающий видеоролик

• ЖК-дисплей на 31 языке

• Уведомление об очистке

• Календарь (дополнительно)

• RFID (дополнительно: UHF)

• Проверка штрихкодов
(дополнительно)

• Блокировка пароля

• Загрузка логотипа, шрифта

• ЖК-дисплей выключается

• Режим ожидания

• Индикация общего количества
отпечатков

• Повторная печать

• Включение питания в сетевом
режиме

• Подача после ошибки

• Подача при включении
питания

• Индикация ошибки команды

• Нестандартный режим

• Приоритетные настройки



Встроенные функции
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Элемент CL4NX Plus CL6NX Plus

Функции
самодиагностики

• Проверка сломанного элемента головки

• Обнаружение открытой головки

• Проверка размера носителя

• Обнаружение конца бумаги

• Обнаружение приближающегося конца этикеток

• Обнаружение конца риббона

• Обнаружение приближающегося конца риббона

• Пробная печать

• Проверка открытого ножа (если установлен режущий блок)

• Обнаружение этикетки при отделении (если установлен блок
отделителя этикеток)

Функции регулировки • Яркость печати

• Положение печати

• Положение остановки носителя

• Звуковой сигнал

• Яркость ЖК-дисплея

 
• Технические характеристики могут быть изменены без предварительного

уведомления.
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Языки принтера
• SBPL (включает поддержку XML)

• SZPL

• SDPL

• SIPL

• STCL

• SEPL



Стандарты
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Стандарты

Элемент Описание

Экологический стандарт Соответствует Директиве, ограничивающей
содержание вредных веществ (RoHS)

 
• Технические характеристики могут быть изменены без предварительного

уведомления.
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Используемый носитель

 
• Используйте указанные нами поставляемые изделия.

　

Тип

• Рулонный носитель (с внутренней/внешней намоткой)

• Фальцованный носитель

 
• Некоторые RFID-метки могут вызывать замятие бумаги, поскольку метки

поднимаются при обратной подаче. Проверьте характеристики каждой RFID-
метки, которую вы используете. Будьте особенно внимательны при использовании
RFID-меток длиной менее 27 мм (1,06 дюйма) в холодной атмосфере.

　

Размер

• Непрерывный

Элемент CL4NX Plus CL6NX Plus

Длина носителя 203 т/д

От 6 до 2497 мм (от 0,24 до
98,30 дюйма)

305 т/д

От 6 до 1497 мм (от 0,24 до
58,94 дюйма)

609 т/д

От 6 до 397 мм (от 0,24 до 15,63
дюйма)

 

203 т/д

От 6 до 2497 мм (от 0,24 до
98,30 дюйма)

305 т/д

От 6 до 1497 мм (от 0,24 до
58,94 дюйма)

 

Длина носителя (с
подложкой)

203 т/д

От 9 до 2500 мм (от 0,35 до
98,42 дюйма)

305 т/д

От 9 до 1500 мм (от 0,35 до
59,05 дюйма)

609 т/д

От 9 до 400 мм (от 0,35 до 15,75
дюйма)

 

203 т/д

От 9 до 2500 мм (от 0,35 до
98,42 дюйма)

305 т/д

От 9 до 1500 мм (от 0,35 до
59,05 дюйма)

 

Ширина носителя • От 22 до 128 мм (от 0,87 до
5,04 дюйма)

• От 47 до 177 мм (от 1,85 до
6,97 дюйма)



Используемый носитель
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Элемент CL4NX Plus CL6NX Plus

Ширина носителя (с
подложкой)

• От 25 до 131 мм (от 0,98 до
5,16 дюйма)

• От 50 до 180 мм (от 1,97 до
7,08 дюйма)

*Указанные выше шаг и ширина относятся к этикетам с зазорами. Для носителей без
подложки, таких как бирки или этикетки без зазоров, используйте значения ‘с подложкой’.

　

• С отрывом/Нож

Элемент CL4NX Plus CL6NX Plus

Длина носителя 203 т/д

От 17 до 2497 мм (от 0,67 до
98,30 дюйма)

305 т/д

От 17 до 1497 мм (от 0,67 до
58,94 дюйма)

609 т/д

От 17 до 397 мм (от 0,67 до
15,63 дюйма)

 

203 т/д

От 17 до 2497 мм (от 0,67 до
98,30 дюйма)

305 т/д

От 17 до 1497 мм (от 0,67 до
58,94 дюйма)

 

Длина носителя (с
подложкой)

203 т/д

От 20 до 2500 мм (от 0,79 до
98,42 дюйма)

305 т/д

От 20 до 1500 мм (от 0,79 до
59,05 дюйма)

609 т/д

От 20 до 400 мм (от 0,79 до
15,75 дюйма)

 

В режиме печати «Отрезание
и печать» минимальная длина
носителя для каждой скорости
печати имеет следующее
значение.

2 д/с: 40 мм (1,57 дюйма)

3 д/с: 58 мм (2,28 дюйма)

4 д/с: 75 мм (2,95 дюйма)

5 д/с: 93 мм (3,66 дюйма)

6 д/с: 110 мм (4,33 дюйма)

7 д/с: 125 мм (4,92 дюйма)

8 д/с: 140 мм (5,51 дюйма)

9 д/с: 156 мм (6,14 дюйма)

203 т/д

От 20 до 2500 мм (от 0,79 до
98,42 дюйма)

305 т/д

От 20 до 1500 мм (от 0,79 до
59,05 дюйма)

 

В режиме печати «Отрезание
и печать» минимальная длина
носителя для каждой скорости
печати имеет следующее
значение.

2 д/с: 40 мм (1,57 дюйма)

3 д/с: 58 мм (2,28 дюйма)

4 д/с: 75 мм (2,95 дюйма)

5 д/с: 93 мм (3,66 дюйма)

6 д/с: 110 мм (4,33 дюйма)

7 д/с: 125 мм (4,92 дюйма)

8 д/с: 140 мм (5,51 дюйма)

9 д/с: 156 мм (6,14 дюйма)

10 д/с: 171 мм (6,73 дюйма)
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Элемент CL4NX Plus CL6NX Plus

10 д/с: 171 мм (6,73 дюйма)

Ширина носителя • От 22 до 128 мм (от 0,87 до
5,04 дюйма)

• От 47 до 177 мм (от 1,85 до
6,97 дюйма)

Ширина носителя (с
подложкой)

• От 25 до 131 мм (от 0,98 до
5,16 дюйма)

• От 50 до 180 мм (от 1,97 до
7,08 дюйма)

*Указанные выше шаг и ширина относятся к этикетам с зазорами. Для носителей без
подложки, таких как бирки или этикетки без зазоров, используйте значения ‘с подложкой’.

　

• Нож (когда установлен поворотный режущий блок)

Элемент CL4NX Plus CL6NX Plus

Длина носителя 203 т/д

От 30 до 2497 мм (от 1,18 до
98,30 дюйма)

305 т/д

От 30 до 1497 мм (от 1,18 до
58,94 дюйма)

609 т/д

От 30 до 397 мм (от 1,18 до
15,63 дюйма)

 

-

Длина носителя (с
подложкой)

203 т/д

От 33 до 2500 мм (от 1,30 до
98,42 дюйма)

305 т/д

От 33 до 1500 мм (от 1,30 до
59,05 дюйма)

609 т/д

От 33 до 400 мм (от 1,30 до
15,75 дюйма)

 

-

Ширина носителя • От 22 до 128 мм (от 0,87 до
5,04 дюйма)

-

Ширина носителя (с
подложкой)

• От 25 до 131 мм (от 0,98 до
5,16 дюйма)

-

*Указанные выше шаг и ширина относятся к этикетам с зазорами. Для носителей без
подложки, таких как бирки или этикетки без зазоров, используйте значения ‘с подложкой’.

　

• Отделитель этикеток



Используемый носитель
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Элемент CL4NX Plus CL6NX Plus

Длина носителя • От 10 до 397 мм (от 0,39 до 15,63 дюйма)

* Значения от 10 до 27 мм доступны только для термотрансферной
печати.

Длина носителя (с
подложкой)

• От 13 до 400 мм (от 0,51 до 15,75 дюйма)

* Значения от 13 до 30 мм доступны только для термотрансферной
печати.

Ширина носителя • От 22 до 128 мм (от 0,87 до
5,04 дюйма)

• От 47 до 177 мм (от 1,85 до
6,97 дюйма)

Ширина носителя (с
подложкой)

• От 25 до 131 мм (от 0,98 до
5,16 дюйма)

• От 50 до 180 мм (от 1,97 до
7,08 дюйма)

Диаметр намотки
подложки

Максимум 120 мм (4,72 дюйма)

*Указанные выше шаг и ширина относятся к этикетам с зазорами. Для носителей без
подложки, таких как бирки или этикетки без зазоров, используйте значения ‘с подложкой’.

　

• Без подложки

Элемент CL4NX Plus CL6NX Plus

Длина носителя От 30 до 120 мм (от 1,18 до 4,72
дюйма)

-

Ширина носителя От 60 до 118 мм (от 2,36 до 4,65
дюйма)

-

 
• Длина RFID-метки должна быть более 15,8 мм (0,62 дюйма).

• Размеры используемых носителей и качество печати зависят от таких условий,
как скорость печати, носитель, комбинация носитель/риббон, настройки принтера
и условия эксплуатации. Настоятельно рекомендуется заранее оценить работу
принтера в реальных условиях эксплуатации.

　

Диаметр рулона (рулонный носитель)

• (CL4NX Plus)

Максимум 265 мм (10 дюймов)

 
• Это значение относится к использованию 3-дюймового сердечника. Если вы

используете 4-дюймовый сердечник, максимальный диаметр ограничен.

• (CL6NX Plus)

Максимум 220 мм (8,66 дюйма)

• При использовании блока отделителя этикеток со смотчиком подложки

Максимум 220 мм (8,66 дюйма)
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Диаметр втулки (рулонный носитель)

• 76 мм (3 дюйма), 101 мм (4 дюйма)

• При использовании блока отделителя этикеток со смотчиком подложки

76 мм (3 дюйма)

 
• Рекомендуется использовать 4-дюймовый сердечник для толстой бумаги (более

150 мкм (0,0059 дюйма)), неадгезивных носителей и RFID-меток (только для
моделей RFID).

　

Высота (фальцованный носитель)

• Максимум 200 мм (7,87 дюйма)

 
• Максимальное значение относится к случаю, когда принтер и носитель

размещены на столах одинаковой высоты. Высота может быть ограничена в
зависимости от места размещения носителя.

　

Толщина

• От 60 до 268 мкм (от 0,060 до 0,268 мм (от 0,0024 до 0,011 дюйма))

 
• Толщина самой толстой части RFID-метки составляет более 268 мкм (0,268 мм

(0,011 дюйма)). Обязательно предварительно проведите тесты.



Используемый риббон
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Используемый риббон

 
• Используйте указанные нами поставляемые изделия.

Элемент CL4NX Plus CL6NX Plus

Размер Длина

Максимум 600 м (1968,5 фута)

Максимум 300 м (984,3 фута) (в
режиме печати микроэтикеток)

Ширина

От 39,5 до 128 мм (от 1,55 до 5,04
дюйма)

 

 
• Если ширина риббона

составляет 39,5
мм (1,55 дюйма),
максимальная длина
составляет 450 м
(1476,4 фута).

• Максимальная длина
риббона зависит от
типа риббона.

• Используйте риббон,
который шире носителя.

Длина

Максимум 600 м (1968,5 фута)

Максимум 300 м (984,3 фута) (в
режиме печати микроэтикеток)

Ширина

От 59 до 177 мм (от 2,32 до 6,97
дюйма)

 

 
• Максимальная длина

риббона зависит от типа
риббона.

• Используйте риббон,
который шире носителя.

Направление
намотки

Внешняя и внутренняя намотка

Способ
намотки

Безвтулочный
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Используемые шрифты
Растровые шрифты

Элемент CL4NX Plus CL6NX Plus

U 9 точек (В) x 5 точек (Ш)

S 15 точек (В) x 8 точек (Ш)

M 20 точек (В) x 13 точек (Ш)

WB 30 точек (В) x 18 точек (Ш)

WL 52 точек (В) x 28 точек (Ш)

XU 9 точек (В) x 5 точек (Ш)

XS 17 точек (В) x 17 точек (Ш)

XM 24 точек (В) x 24 точек (Ш)

XB 48 точек (В) x 48 точек (Ш)

XL 48 точек (В) x 48 точек (Ш)

X20 9 точек (В) x 5 точек (Ш)

X21 17 точек (В) x 17 точек (Ш)

X22 24 точек (В) x 24 точек (Ш)

X23 48 точек (В) x 48 точек (Ш)

X24 48 точек (В) x 48 точек (Ш)

OCR-A 203 т/д

22 точек (В) x 15 точек (Ш)

305 т/д

33 точек (В) x 22 точек (Ш)

609 т/д

66 точек (В) x 44 точек (Ш)

 

203 т/д

22 точек (В) x 15 точек (Ш)

305 т/д

33 точек (В) x 22 точек (Ш)

 

OCR-B 203 т/д

24 точек (В) x 20 точек (Ш)

305 т/д

36 точек (В) x 30 точек (Ш)

609 т/д

72 точек (В) x 60 точек (Ш)

 

203 т/д

24 точек (В) x 20 точек (Ш)

305 т/д

36 точек (В) x 30 точек (Ш)

 



Используемые шрифты
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Элемент CL4NX Plus CL6NX Plus

Шрифты кандзи
JIS208 (Mincho/
Gothic)

• 16 точек (В) x 16 точек (Ш)

• 24 точек (В) x 24 точек (Ш)

• 22 точек (В) x 22 точек (Ш)

• 32 точек (В) x 32 точек (Ш)

• 40 точек (В) x 40 точек (Ш)

Шрифты кандзи
JIS0213 (Gothic)

• 16 точек (В) x 16 точек (Ш)

• 24 точек (В) x 24 точек (Ш)

• 22 точек (В) x 22 точек (Ш)

• 32 точек (В) x 32 точек (Ш)

• 40 точек (В) x 40 точек (Ш)

Совместимые
шрифты кандзи
(Mincho)

• 16 точек (В) x 16 точек (Ш)

• 24 точек (В) x 24 точек (Ш)

Упрощенные
китайские
иероглифы

• 16 точек (В) x 16 точек (Ш)

• 24 точек (В) x 24 точек (Ш)

Традиционные
китайские
иероглифы

• 24 точек (В) x 24 точек (Ш)

Корейские шрифты • 16 точек (В) x 16 точек (Ш)

• 24 точек (В) x 24 точек (Ш)

　

Масштабируемые шрифты

Элемент CL4NX Plus CL6NX Plus

Растровый шрифт • SATO CG Sleek

• SATO CG Stream

• SATO 0

• SATO Alpha Bold Condensed

• SATO Beta Bold Italic

• SATO Folio Bold

• SATO Futura Medium Condensed

• SATO Gamma

• SATO OCR-A

• SATO OCR-B

• SATO Sans

• SATO Serif



889

Элемент CL4NX Plus CL6NX Plus

• SATO Symbol Set

• SATO WingBats

Растровый шрифт
(многоязычный)

• SATO Vica

• SATO Hebe Sans

• SATO Hebe Sans Arabic

• SATO Hebe Sans Thai

• SATO Hebe Sans Hebrew

• SATO Hebe Sans Hindi

• SATO Gothic Traditional Chinese

• SATO Gothic Japanese

• SATO Gothic Simplified Chinese

• SATO Gothic Korean

• SATO Silver Serif

• SATO Mincho Traditional Chinese

• SATO Mincho Japanese

• SATO Mincho Simplified Chinese

• SATO Mincho Korean

• SATO Roman Arabic

Контурные шрифты • Helvetica Outline Font

• Контурные шрифты кандзи JIS208

 
• Технические характеристики могут быть изменены без предварительного

уведомления.
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Шрифт X20
Шрифт X20 – это растровый шрифт с базовым размером 9 точек (В) x 5 точек (Ш).

Поддерживается только фиксированный шаг.

Образец шрифта показан на рисунке ниже.
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Шрифт X21
Шрифт X21 – это растровый шрифт с базовым размером 17 точек (В) x 17 точек (Ш).

Вы можете выбрать фиксированный шаг или пропорциональный шаг.

Образец шрифта показан на рисунке ниже.

 
• Чтобы выбрать пропорциональный шаг, включите [SBPL] > [Настройки шрифта] >

[Пропорциональный] в меню [Приложения] или укажите с помощью команды.
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Шрифт X22
Шрифт X22 – это растровый шрифт с базовым размером 24 точки (В) x 24 точки (Ш).

Вы можете выбрать фиксированный шаг или пропорциональный шаг.

Образец шрифта показан на рисунке ниже.

 
• Чтобы выбрать пропорциональный шаг, включите [SBPL] > [Настройки шрифта] >

[Пропорциональный] в меню [Приложения] или укажите с помощью команды.
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Шрифт X23
Шрифт X23 – это растровый шрифт с базовым размером 48 точек (В) x 48 точек (Ш).

Вы можете выбрать фиксированный шаг или пропорциональный шаг.

Образец шрифта показан на рисунке ниже.

 
• Чтобы выбрать пропорциональный шаг, включите [SBPL] > [Настройки шрифта] >

[Пропорциональный] в меню [Приложения] или укажите с помощью команды.
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Шрифт X24
Шрифт X24 – это растровый шрифт с базовым размером 48 точек (В) x 48 точек (Ш).

Вы можете выбрать фиксированный шаг или пропорциональный шаг.

Образец шрифта показан на рисунке ниже.

 
• Чтобы выбрать пропорциональный шаг, включите [SBPL] > [Настройки шрифта] >

[Пропорциональный] в меню [Приложения] или укажите с помощью команды.
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Шрифт U
Шрифт U – это растровый шрифт с базовым размером 9 точек (В) x 5 точек (Ш).

Поддерживается только фиксированный шаг.

На рисунке ниже приведен образец шрифта при использовании кодовой страницы 858.

 
• Набор символов изменяется в соответствии с настройками [SBPL] > [Настройки

шрифта] > [Кодовая страница] в меню [Приложения] или кодовой страницей,
заданной с помощью команд.



896

Шрифт S
Шрифт S – это растровый шрифт с базовым размером 15 точек (В) x 8 точек (Ш).

Поддерживается только фиксированный шаг.

На рисунке ниже приведен образец шрифта при использовании кодовой страницы 858.

 
• Набор символов изменяется в соответствии с настройками [SBPL] > [Настройки

шрифта] > [Кодовая страница] в меню [Приложения] или кодовой страницей,
заданной с помощью команд.
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Шрифт M
Шрифт M – это растровый шрифт с базовым размером 20 точек (В) x 13 точек (Ш).

Поддерживается только фиксированный шаг.

На рисунке ниже приведен образец шрифта при использовании кодовой страницы 858.

 
• Набор символов изменяется в соответствии с настройками [SBPL] > [Настройки

шрифта] > [Кодовая страница] в меню [Приложения] или кодовой страницей,
заданной с помощью команд.
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Шрифт WB
Шрифт WB – это растровый шрифт с базовым размером 30 точек (В) x 18 точек (Ш).

Поддерживается только фиксированный шаг.

На рисунке ниже приведен образец шрифта при использовании кодовой страницы 858.

 
• Набор символов изменяется в соответствии с настройками [SBPL] > [Настройки

шрифта] > [Кодовая страница] в меню [Приложения] или кодовой страницей,
заданной с помощью команд.
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Шрифт WL
Шрифт WL – это растровый шрифт с базовым размером 52 точки (В) x 28 точек (Ш).

Поддерживается только фиксированный шаг.

На рисунке ниже приведен образец шрифта при использовании кодовой страницы 858.

 
• Набор символов изменяется в соответствии с настройками [SBPL] > [Настройки

шрифта] > [Кодовая страница] в меню [Приложения] или кодовой страницей,
заданной с помощью команд.
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Шрифт XU
Шрифт XU – это растровый шрифт с базовым размером 9 точек (В) x 5 точек (Ш).

Вы можете выбрать фиксированный шаг или пропорциональный шаг.

На рисунке ниже приведен образец шрифта при использовании кодовой страницы 858.

 
• Чтобы выбрать пропорциональный шаг, включите [SBPL] > [Настройки шрифта] >

[Пропорциональный] в меню [Приложения] или укажите с помощью команды.

• Набор символов изменяется в соответствии с настройками [SBPL] > [Настройки
шрифта] > [Кодовая страница] в меню [Приложения] или кодовой страницей,
заданной с помощью команд.
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Шрифт XS
Шрифт XS – это растровый шрифт с базовым размером 17 точек (В) x 17 точек (Ш).

Вы можете выбрать фиксированный шаг или пропорциональный шаг.

На рисунке ниже приведен образец шрифта при использовании кодовой страницы 858.

 
• Чтобы выбрать пропорциональный шаг, включите [SBPL] > [Настройки шрифта] >

[Пропорциональный] в меню [Приложения] или укажите с помощью команды.

• Набор символов изменяется в соответствии с настройками [SBPL] > [Настройки
шрифта] > [Кодовая страница] в меню [Приложения] или кодовой страницей,
заданной с помощью команд.
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Шрифт XM
Шрифт XM – это растровый шрифт с базовым размером 24 точки (В) x 24 точки (Ш).

Вы можете выбрать фиксированный шаг или пропорциональный шаг.

На рисунке ниже приведен образец шрифта при использовании кодовой страницы 858.

 
• Чтобы выбрать пропорциональный шаг, включите [SBPL] > [Настройки шрифта] >

[Пропорциональный] в меню [Приложения] или укажите с помощью команды.

• Набор символов изменяется в соответствии с настройками [SBPL] > [Настройки
шрифта] > [Кодовая страница] в меню [Приложения] или кодовой страницей,
заданной с помощью команд.
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Шрифт XB
Шрифт XB – это растровый шрифт с базовым размером 48 точек (В) x 48 точек (Ш).

Вы можете выбрать фиксированный шаг или пропорциональный шаг.

На рисунке ниже приведен образец шрифта при использовании кодовой страницы 858.

 
• Чтобы выбрать пропорциональный шаг, включите [SBPL] > [Настройки шрифта] >

[Пропорциональный] в меню [Приложения] или укажите с помощью команды.

• Набор символов изменяется в соответствии с настройками [SBPL] > [Настройки
шрифта] > [Кодовая страница] в меню [Приложения] или кодовой страницей,
заданной с помощью команд.
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Шрифт XL
Шрифт XL – это растровый шрифт с базовым размером 48 точек (В) x 48 точек (Ш).

Вы можете выбрать фиксированный шаг или пропорциональный шаг.

На рисунке ниже приведен образец шрифта при использовании кодовой страницы 858.

 
• Чтобы выбрать пропорциональный шаг, включите [SBPL] > [Настройки шрифта] >

[Пропорциональный] в меню [Приложения] или укажите с помощью команды.

• Набор символов изменяется в соответствии с настройками [SBPL] > [Настройки
шрифта] > [Кодовая страница] в меню [Приложения] или кодовой страницей,
заданной с помощью команд.
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Шрифт OCR-A
Шрифт OCR-A – растровый шрифт. Базовый размер зависит от разрешения печати:

Базовый размер шрифтаРазрешение печати

CL4NX Plus CL6NX Plus

203 точки на дюйм (8 точек/
мм)

22 точек (В) x 15 точек (Ш) 22 точек (В) x 15 точек (Ш)

305 точки на дюйм (12 точек/
мм)

33 точек (В) x 22 точек (Ш) 33 точек (В) x 22 точек (Ш)

609 точки на дюйм (24 точек/
мм)

66 точек (В) x 44 точек (Ш) -

Поддерживается только фиксированный шаг.

На рисунке ниже приведен образец шрифта, когда разрешение печати составляет 203 т/д (8
точек/мм).



906

Шрифт OCR-B
Шрифт OCR-B – растровый шрифт. Базовый размер зависит от разрешения печати:

Базовый размер шрифтаРазрешение печати

CL4NX Plus CL6NX Plus

203 точки на дюйм (8 точек/
мм)

24 точек (В) x 20 точек (Ш) 24 точек (В) x 20 точек (Ш)

305 точки на дюйм (12 точек/
мм)

36 точек (В) x 30 точек (Ш) 36 точек (В) x 30 точек (Ш)

609 точки на дюйм (24 точек/
мм)

72 точек (В) x 60 точек (Ш) -

Поддерживается только фиксированный шаг.

На рисунке ниже приведен образец шрифта, когда разрешение печати составляет 203 т/д (8
точек/мм).
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Контурные шрифты
Для контурных шрифтов можно указать тип, размер и начертание шрифта.

Можно выбрать тип шрифта с фиксированным шагом или пропорциональным шагом. Вы также
можете указать кандзи, но для кандзи поддерживается только фиксированный шаг.

На рисунке ниже приведен пример некоторых начертаний шрифта. Можно указать такие
начертания, как стандартный шрифт, белые символы на черном фоне, серый шрифт, шрифт с
тенью, зеркальный шрифт и курсивный шрифт.
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На рисунке ниже приведен пример стандартного шрифта.

 
• Размер шрифта можно задать в диапазоне от 1 до 999 точек, но если размер

шрифта слишком мал для его начертания, он не будет распознан как шрифт.
Будьте внимательны. Кроме того, если указанный размер шрифта слишком мал,
некоторые шрифты могут стать неразличимыми.
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Многоязычный шрифт
Принтер содержит различные многоязычные шрифты.

На рисунке ниже показан пример некоторых многоязычных шрифтов.
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Масштабируемые шрифты
Принтер содержит различные масштабируемые шрифты.

На рисунке ниже приведен пример некоторых масштабируемых шрифтов.
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Используемые штрихкоды

Тип кода CL4NX Plus CL6NX Plus

Штрихкоды • UPC-A/UPC-E

• JAN/EAN-13/8

• CODE39, CODE93, CODE128

• GS1-128(UCC/EAN128)

• CODABAR(NW-7)

• ITF

• Industrial 2 of 5

• Matrix 2 of 5

• MSI

• POSTNET

• Дополнительный код UPC

• BOOKLAND

• Код USPS

• GS1 DataBar Omnidirectional

• GS1 DataBar Truncated

• GS1 DataBar Stacked

• GS1 DataBar Stacked Omnidirectional

• GS1 DataBar Limited

• GS1 DataBar Expanded

• GS1 DataBar Expanded Stacked

Двумерные коды • QR-код

• Код Micro QR

• PDF417

• Micro PDF

• Код Maxi

• GS1 Data Matrix

• Data Matrix (ECC200)

• Код Aztec

• Код GS1QR

Составные символы • EAN-13 Composite (CC-A/CC-B)

• EAN-8 Composite (CC-A/CC-B)

• UPC-A Composite (CC-A/CC-B)

• UPC-E Composite (CC-A/CC-B)

• GS1 DataBar Composite (CC-A/CC-B)



Используемые штрихкоды
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Тип кода CL4NX Plus CL6NX Plus

• GS1 DataBar Truncated Composite (CC-A/CC-B)

• GS1 DataBar Stacked Composite (CC-A/CC-B)

• GS1 DataBar Expanded Stacked Composite (CC-A/CC-B)

• GS1 DataBar Expanded Composite (CC-A/CC-B)

• GS1 DataBar Stacked Omnidirectional Composite (CC-A/CC-B)

• GS1 DataBar Limited Composite (CC-A/CC-B)

• GS1-128 Composite (CC-A/CC-B/CC-C)

 
• Технические характеристики могут быть изменены без предварительного

уведомления.
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Поддержка и гарантия
SOS (SATO Online Services) (только для пользователей
SOS)

SOS (SATO Online Services) – это служба удаленного технического обслуживания, которая
позволяет отслеживать состояние вашего принтера 24 часа в сутки и поддерживать его
стабильную работу. Чтобы воспользоваться этой услугой, создайте учетную запись SOS и
добавьте свой принтер.

Подробную информацию о SOS см. на сайте портала SOS.

https://www.sato-sos.com/en/

https://www.sato-sos.com/en/


Гарантия на расходные материалы в течение гарантийного срока на принтер
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Гарантия на расходные материалы в течение гарантийного
срока на принтер

Информацию о гарантийном сроке на печатающие головки, резиновые валики, ножи и
поворотные ножи см. в Глобальной гарантийной программе SATO.

https://www.sato-global.com/warranty/

https://www.sato-global.com/warranty/
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