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Slim werken in de winkel
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Oplossingen voor slimmer werken in de winkel

1. Veelzijdig afdrukken van etiketten

Print verschillende soorten etiketten met één printermodel

Ingrediéntenetiket

Facts
nnnnnnn Chelsea Bun

Nutrition
& Cup
Ingredients: White flour,

Fried Chicken

Allergens: Wheat (gluten)
Produced: 10/03/20XX 15:17:21

END OF COOK TEWP:

USE WITHIN 4 HOURS
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HAPPY DELI 01255 26717
4, Eade St. Tring. HE1 2H

Etiket met productie- en houdbaarheidsdatum

Chocolate dough FLOUR
Use by: 03.10.20XX 12:50
FRI

Lot No. : AD123456789 MON TUE WED THU FRI SAT SUN
Made :03.10.20XX 1:23

i Wheat, Milk
Discard : 03.20.20XX 1:23

Net weight: Tkg
Opened: 02.10.20XX 15:30
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2. Slimme Servicebalie

Affix this label to your Please keep hold of it for
LT e o
Meer winkelbezoeken dankzij efficiénte klantenservice

Temperatuurmeting

Allergens: Wheat (gluten)
Produced: 10/03/20XX 16:17:00

TENP AFTER 0mins|__ 80.12°C |

USE WITHIN 3 HOURS
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Fried Chicken
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vriezer-
temperatuur
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voedsel

3. HACCP-naleving

Verzamelen van data over onder andere temperatuur en hygiéne

Etiket verkoop
naar gewicht

zzzzzzzzzzzz

Traceerbaarheidslabel

BONELESS BEEF SAO310
TRACEABILITY CODE  ORIGIN: AUSTRALIA EHICKEN BHEAST
0123 456789 100/ 012: 456789
Product of USA
AP RN
03.10.XK | 03.12.XK
. Net weight | UNIT PRICE
PACKED ON 0-MARO7 1045 e Ful ooked chicken Solsd Dressing
TOTAL TARE 120 kg ger, Egg,

NET WEIGHT 34.86kg &u

Kortingsetiket

REDUCED

special price € 28-99

12l 0z (355ml)

exclusive clearanc:

SPECIAL

4. Productcontrole

Efficiént beheer van prijzen en THT-datums



1. Veelzijdig afdrukken van etiketten

Verbeterde naleving en efficiéntie rondom etiketteren van voedsel

De vereisten voor het etiketteren van voedsel zijn complex en steeds onderhevig
aan veranderingen

*+ Op het hoofdkantoor vraagt men zich af of alle printers in de winkels wel de juiste
etiketgegevens gebruiken

« In winkels is geen ruimte voor grote aan weegschalen gekoppelde etiketprinters

» Etiketten afdrukken op basis van de nieuwste vereisten voor het
plossing :
etiketteren van voedsel
» Centraal beheer van data om fouten te voorkomen
» Ruimtebesparing door de etiketprinter eenvoudig aan de weegschaal

Uitdaging

te koppelen
‘ Hoofdkantoor Etiketten gemaakt volgens
de reguleringsnormen < .. > -'l >
' SATO App Storage

Etiketten afgedrukt met
up-to-date gegevens
Uploaden Downloaden

=

o

< Ruimtebesparende
/ oplossing

Systeemconfiguratie
Etiket-
gegevens
updaten Etiketgegevens verzenden
n
Afdrukken van ol | Winkel A Winkel B
etiketten traceren V SaTo App Storage

Cloudgebaseerde

SATO App Storage kan ook ‘ / : datamanaoemont seice

printerregistraties bijhouden,
zodat het hoofdkantoor het 3
printen van etiketten in de

winkels kan inzien. - Productoverzichtgegevens
- Label formats

Q,/Weegschaal

<+ SATO Online Services SOS ~

Services

Vermindering van

Preventief loT-onderhoud voor meer vertrouwen downtime door

printerproblemen
SOS is een service die gebruikmaakt van loT om SATO-printers bij klanten

24/7 te monitoren en zo nodig proactief onderhoud te plegen voordat
problemen kritiek worden.

Door deze te combineren met SATO App Storage kunnen klanten

*Gebaseerd op eigen schattingen L |

ongeplande downtime voorkomen en betrouwbaar blijven leveren.

Gestandaardiseerde werkzaamheden met één model printer

Verschillende printers worden gebruikt voor het printen van verschillende etiketten

Uitdaging

Medewerkers gebruiken alleen de printers die ze kunnen bedienen

Oplossing JRERLLAL verschillende soorten etiketten met één printermodel voor
gestandaardiseerd werken

v

Vereenvoudigde training en meer flexibiliteit in het plaatsen
van medewerkers
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0123456789 Lot No. : 0123456789 Allergens: Wheat (gluten)

HlHlHHH Made 0310200 1123 Produced: 10/03/20XX 15:17:21
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Discard : 0320200 11:23

Name : Richard END OF COOK TEMP: 854°C
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on
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Verbinding met externe apparaten voor meer gemak

SATO biedt printers die verbinding kunnen maken met externe apparaten voor vele toepassingen.
Wanneer de printer bijvoorbeeld via bluetooth gekoppeld is aan een weegschaal, kan de printer
worden meegenomen om op elke gewenste plek weegschaaletiketten te printen.

Smartphone Weegschaal Sondethermometer
Scanner Magnetische lezer

N e

Biedt ondersteuning voor meerdere interfaces (USB, LAN en NFC) Wi ® p
Wireless LAN en bluetooth opties ook beschikbaar. s ea m

—+ Linerless etiket ~

Nutrition Facts

Een milieuvriendelijke oplossing met lagere
totale eigendomskosten

Het gebruik van linerless etiketten maakt het mogelijk om met dezelfde rol etiketten
te printen met verschillende lay-outs en formaten. Dit betekent dat er geen tijd meer
verloren gaat aan het wisselen van etiketrollen en ook dat er minder verschillende

Chelsea Bun

soorten etiketten te hoeven worden aangeschaft.

* 30-40% meer etiketten per rol

» Minder afval betekent minder koolstofemissies

= Minder opslagruimte vereist

- /




2. Slimme servicebalie

Maak retourneren van producten via selfservicebalie mogelijk

+ Er komen steeds minder mensen in winkels, aangezien men liever online winkelt

Uitdaging

De toenemende e-commerce leidt tot een toename van geretourneerde producten

Retourproducten zijn lastig omdat ze extra bezorgkosten en mankracht kosten

Oplossing Jig Zorg ervoor dat klanten weer naar fysieke retaillocaties komen door
services voor het retourneren van online aankopen in de winkel aan
te bieden

Direct en op locatie afdrukken van etiketten en bonnen voor retouren

v

Returns made easier at your local SATO store!

l; 1. Winkelservice l‘ 2. Bestelnummer
F“.] selecteren ‘.“.l invoeren

D 3. Retouretiket 4. Etiket
]

n en bon printen aanbrengen
E en retourneren

Affix this label to your

l

Order Number: 1234
WATH

ARV

ABCRBCO 031
Returns made easier at your lacal SATO s
This is your receipt.
Please keep hold of it for
your records.
ABCD‘?DODDU“D?:J | | |
four Returns Code: ABCD900000031

urns Time: 02:26 PM
urns Date: 01 ALgust 2019

Ondersteuning van selfservicebestellingen voor speciale gelegenheden

. . Tijdens de kerstperiode of andere feestdagen / perioden kan het
Uitdaging personeel de hoeveelheid bestellingen mogelijk moeilijk verwerken

Handgeschreven bestelformulieren moeten handmatig worden verwerkt in het systeem

+ Ophalen en annuleren van bestellingen worden gecontroleerd aan de hand van
papieren lijsten

v

Laat klanten zelf bestellingen plaatsen en bestelbonnen printen
Leg de bestelgegevens automatisch vast in het systeem
Controleer de bestelstatus en ophaalgegevens in real time

Oplossing
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Klant Servicebalie

3. HACCP-naleving

Realiseer voedselveiligheid en zekerheid

HACCP-naleving is een essentiéle vereiste voor de levensmiddelenbranche
aan het worden

In veel landen, waaronder Japan, zijn de HACCP-richtlijnen verplicht voor het continu controleren, vastleggen en
beheren van kritieke parameters voor voedselveiligheid

v

Uitdaging * Handmatig beheer van een enorm groot aantal apparaten is vervelend en foutgevoelig

* Temperaturen worden meerdere keren per dag gemeten, wat resulteert in stapels
papier met registraties

Oplossing » Vastleggen en automatische opslag van gegevens van gekoppelde
apparatuur in de clouddatabase

» Eenvoudig verzamelde gegevens zoeken en inzien

Hoofdkantoor -

Visualiseren van verzamelde
gegevens

* Koelkast-/vriezertemperatuur
* Gezondheid van medewerkers

* Temperatuur verwarmd voedsel

* Producttemperatuur bij ontvangst etc.

HACCP
Cloud

Gezondheidsbeoordeling

Meet de
kerntemperatuur van

Meet de
oppervlaktetemperatuur
van binnenkomende
producten

Meet de temperatuur Controle gezondheid

van koelingen en medewerkers

vriezers

A

verwarmd voedsel




4. Productcontrole

Producten waarvan de houdbaarheidsdatum verstrijkt snel en accuraat identificeren

Uitdaging + Alle producten visueel controleren op THT-datum is zeer arbeidsintensief
* Winkels lopen het risico producten die over de datum zijn te verkopen aan klanten
+ Binnen de retail is er sprake van veel voedselverspilling door verlopen houdbaarheidsdata

S g:;‘é?:.? automatisch meldingen voor producten die de THT-datum

» Zorg ervoor dat alle producten die over datum zijn worden
geidentificeerd en uit het schap worden verwijderd

» Geef winkels de mogelijkheid om producten te identificeren en te
verkopen voordat de THT-datum is verstreken

VOOR NA
Controleer alle producten in het Controleer alleen op producten met THT-meldingen
schap
«a
40 %
&2 KORTING
Controlelijst THT-datum g
Product | o et Ten 8 O uur
uur

*Alle cijfers op basis van eigen berekeningen uitgaande van implementatie in 100 winkels gedurende een jaar

Directe vergelijking van schapprijs en kassaprijs

Uitdaging « Winkels kunnen er niet zeker van zijn dat alle producten in de schappen juist zijn geprijsd

- Etiketten moeten op kantoor opnieuw worden afgedrukt wanneer het etiket
in de winkel niet (meer) klopt

o) > Gebruik schapetiketten met QR-codes die snel en doorlopend
kunnen worden gescand om prijzen makkelijk te controleren
» Etiketten ter plekke opnieuw afdrukken met draagbare printers

SR | e ¢ ? Snel en doorlopend scannen
'-_'.?,F Qm€ 3'89 ﬁ
QR-code (erosggouiaht)

Meer weten? Neem dan contact op met
uw plaatselijke SATO-kantoor of ga naar: M‘W’ Ceaseless Creativity for a Sustainable World
satoeu rope.com © 2020 SATO CORPORATION. Alle rechten voorbehouden.




