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Ostrzezenie

Istotne jest, aby procedury zwigzane z bezpieczenstwem i uzytkowaniem
urzadzenia, zawarte w niniejszym podreczniku, zostaty przedstawione osobom
mogacym uzywac tej drukarki / wyrobu i byly przez nie stosowane.

Ta drukarka / wyrob moze by¢ uzywana wytgcznie w celach, dla ktérych zostata
zaprojektowana.

Jest to wyréb Klasy A. W niektérych pomieszczeniach wyrdb ten moze
powodowac zakidcenia radiowe; w przypadku wystgpienia takich zakitdcen
wymagane moze by¢ podjecie przez uzytkownika stosownych dziatan.

Wytadowania elektrostatyczne na stykach ztgczy oraz na karcie pamieci mogag
spowodowac zniszczenie drukarki.

W przypadku pozaru do gaszenia urzadzenia nie wolno stosowa¢ wody; w
poblizu urzadzenia powinna by¢é umieszczona odpowiednia gasnica,
przeznaczona do gaszenia urzadzen elektrycznych.

Bez pisemnej zgody SATO Europe NV nie wolno wykonywac jakichkolwiek
modyfikacji, mechanicznych Ilub elektrycznych, drukarki / wyrobu lub
wyposazenia. Wszelkie modyfikacje wprowadzone bez takiej zgody moga
spowodowac odrzucenie roszczen z tytutu gwaranc;ji.

Inne podreczniki odnoszace sie do tej drukarki zawierajg informacje dodatkowe
zwigzane z innymi aspektami bezpiecznego uzytkowania drukarki i sg dostepne
u lokalnego dostawcy SATO.

Wszelkie odpady materiatow eksploatacyjnych, takie jak papier podtozowy i
zuzyte tasmy weglowe, powinny zosta¢ usuniete w sposob zapewniajacy jak
najmniejsze zanieczyszczenie srodowiska.

W przypadku jakichkolwiek watpliwosci dotyczacych ustawien, uzytkowania lub
bezpieczenstwa, zwigzanych z tg drukarkg / wyrobem, prosimy skontaktowaé
sie z lokalnym dostawcg SATO.

SATO Europe NV nie gwarantuje w zaden sposéb, ze wszystkie cechy wyrobu
opisane w niniejszym podreczniku sg dostepne we wszystkich modelach.
Ponadto, z uwagi na polityke nieustannego rozwoju i ulepszania wyrobow firmy
SATO, specyfikacje mogg ulec zmianie bez powiadomienia.
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Materialy eksploatacyjne

Nalezy zawsze stosowaé¢ tasmy weglowe produkcji firmy SATO Ilub
rownowazne. Zastosowanie niewlasciwych materiatbw moze spowodowac
nieprawidtowe dziatanie drukarki i utrate uprawnien gwarancyjnych.

Konwencje
Tekst napisany pogrubiong kursywag i duzymi literami, taki jak ETYKIETY,

odnosi sie do klawisza lub diody LED na panelu operacyjnym.

Tekst umieszczony w nawiasach, taki jak <ESC> odnosi sie do sekwencji
Escape ciggu danych.

Tekst napisany pogrubiong kursywa, taki jak On-Line, odnosi sie do funkcji lub
do wyniku.

Tekst pogrubiony, taki jak VR1, odnosi sie do elementéw elektrycznych, takich
jak piny, ztagcza rezystorow i tak dalej.

Gwarancja i Prawa autorskie

SATO Europe NV nie daje Zadnej gwarancji jakiegokolwiek rodzaju w
odniesieni do niniejszego materiatu, w tym, ale nie wytacznie, dorozumianych
gwarancji dotyczacych mozliwosci sprzedazy i przydatnosci do okreslonego
celu.

SATO Europe NV nie ponosi odpowiedzialnosci za btedy w niniejszym
materiale i za jakiekolwiek wynikte w zwigzku z dostarczeniem, wykonaniem lub
wykorzystaniem niniejszego materiatu.

Niniejszy dokument zawiera informacje prawnie zastrzezone i jest chroniony
przez prawa autorskie.

Wszelkie prawa zastrzezone.

Zadna cze$é niniejszego dokumentu nie moze byé reprodukowana ani
przekazywana osobom trzecim w jakiejkolwiek formie bez wyraznej zgody
SATO Europe NV.

Informacje zawarte w niniejszym dokumencie mogg ulec zmianie bez
powiadomienia.

© 2003 SATO Europe NV.

SATO M-84PRO iv



SPIS TRESCI

SEKCJA 1. OMOWIENIE DRUKARKI

Wprowadzenie

Ogodlne dane techniczne drukarki
Czcionki

Kody kreskowe

Wiasciwosci fizyczne

Akcesoria opcjonalne

SEKCJA 2. INSTALACJA

RS NS NS " . . U .
MhAAbOL A

N
-

Wprowadzenie

Ustawianie drukarki

tadowanie etykiet i przywieszek
tadowanie tasmy

Panel operatora

I\)I\)I\)II\)I\)I\)I\J
AN 000 W =

Panel tylny -10
Czujniki -1
SEKCJA 3. KONFIGURACJA 3-1
Konfiguracja przetgcznikow DIP drukarki 3-1
Ustawienia domysine 3-7
Ustawienia potencjometrow 3-8
Konfiguracja drukarki z panelu LCD 3-10
SEKCJA 4. CZYSZCZENIE 4-1
Czyszczenie gtowicy drukujgcej, dociskow i rolek 4-1
Czyszczenie czujnikdw krawedzi etykiety 4-2
SEKCJA 5. WYKRYWANIE | USUWANIE USTEREK 5-1
Wprowadzenie 5-1
Tabela wyszukiwania i usuwania usterek 5-1
Sygnaty btedéw 5-3
SEKCJA 6. DANE TECHNICZNE INTERFEJSOW 6-1
Wprowadzenie 6-1
Interfejs rownolegty IEEE1284 6-1
Interfejs szeregowy RS232 6-2
Interfejs USB (uniwersalnej magistrali szeregowej) 6-4
Interfejs opcjonalny LAN (sieci lokalnej) 6-5
SEKCJA 7. ZALACZNIK A A-1
Zatgcznik A A-1

SATO M-84PRO






Podrecznik Uzytkowania Sekcja 1. Oméwienie

~ SEKCJA1.
OMOWIENIE DRUKARKI

WPROWADZENIE

Drukarki termotransferowe SATO M-84PRO sg kompletnymi, wysokowydajnymi
lokalnymi systemami etykietujgcymi. Wszystkie parametry drukarki mogg byc¢
programowane przez uzytkownika za pomocg regulatoréw panelu przedniego i
przetgcznikow DIP. W pamieci urzadzenia przechowywane sg wszystkie popularne
kody kreskowe i 14 czcionek odczytywalnych przez cziowieka, w tym czcionka
wektorowa i dwie czcionki rastrowe, co pozwala na stosowanie dostownie tysiecy
styli i rozmiarow.

Niniejszy podrecznik ma pomoc w zrozumieniu podstawowych operacji zwigzanych z
drukarka, takich jak ustawienie, instalacja, konfiguracja, czyszczenie i konserwacja.
Drukarka M-84PRO moze drukowaé etykiety o szerokosci do czterech cali i jest
dostepna w trzech rozdzielczo$ciach: 203 dpi, 305 dpi i 609 dpi. Rozdzielczos¢
zalezy od gtowicy drukujgcej zainstalowanej w drukarce i moze by¢ zmieniana na
miejscu u uzytkownika (instalacja odpowiedniej gtowicy drukujgcej). Drukarka
automatycznie wykrywa rozdzielczos¢ gtowicy drukujgcej i taduje odpowiednie
sterujgce oprogramowanie sprzetowe.

Drukarka M-84PRO uzywa standardowych kodéw polecen drukarek SATO RISC.
Drukarka M-84PRO rozni sie od innych drukarek RISC jedynie dopuszczalnymi
wartosciami reprezentujgcymi pozycje wydruku na etykiecie. Wartosci te sg
okreslone w jednostkach ,dot” (kropka, punkt) i roznig sie w zaleznosci od
rozdzielczosci drukarki oraz rozmiaru pamieci dostepnej dla obrazu etykiety.
Dopuszczalne zakresy dla réznych modeli M-84PRO sg okreslone w Informatorze
Programowania Drukarek ,e” SATO (SATO ,e” Printer Programming Reference).

Ten brak roznic pozwala na fatwe konwertowanie etykiet z innej drukarki RISC bez
koniecznosci tworzenia catkiem innego ciggu polecen. Istniejg pewne zastrzezenia,
ktore nalezy uwzgledni¢ w celu skompensowania réznych rozdzielczosci gtowic
drukujacych. Efekty roznych rozdzielczosci druku mozna najlepiej zilustrowaé biorgc
etykiete zaprojektowang dla drukarki 203 dpi i wysytajac ciag polecehn do drukarki
305 dpi. Etykieta bedzie wydrukowana w skali dokfadnie dwa do trzech (wymiary
czcionek, kodéw kreskowych oraz dtugosci / szerokosci linii). Jedynym wyjatkiem jest
kod kreskowy Postnet, ktéry ma tylko jeden dopuszczalny rozmiar i rozdzielczos¢ jest
kompensowana automatycznie przez drukarke. | odwrotnie, etykieta zaprojektowana
dla drukarki 305 dpi i wystana do drukarki 203 dpi bedzie o jedng trzecig wieksza.
Prawdopodobnie zostanie ona ,obcieta”, jezeli jej wymiar wynikowy bedzie wiekszy
niz maksymalny dopuszczalny wymiar dla drukarki.

SATO M-84PRO Strona 1-1



Sekcja 1. Oméwienie

Podrecznik Uzytkowania

OGOLNE DANE TECHNICZNE DRUKARKI

SPECYFIKACJA | M-84PRO-2 M-84PRO-3 M-84PRO-6
DRUKOWANIE
Metoda Bezposrednio lub termotransfer
Predkos¢ (do wyboru przez 2 do 10 cali na sek. 2 do 8 cali na sek. 2 do 6 cali na sek.
uzytkownika) 50 do 250 mm/s 50 do 200 mm/s 50 do 150 mm/s
Modut drukujacy (rozmiar dot) 0,0049 cala 0,0033 cala 0,0017 cala
0,125 mm 0,083 mm 0,081 mm
Rozdzielczos¢ 203 dpi 305 dpi 609 dpi
8 dot/mm 12 dot/mm 24 dot/mm
Maksymalna szeroko$¢ 4,1 cala
wydruku 104 mm
Maksymalna dtugos¢ wydruku 49,2 cala 32,8 cala 14,0 cala
1249 mm 835 mm 356 mm
MATERIALY DRUKARSKIE
Minimalna szerokosc¢ 0,87 cala
22 mm
Minimalna dtugos¢
Ciagte 0,24 cala (6 mm)
Obrywane 0,63 cala (16 mm)
Obcinarka 1,18 cala (30 mm)
Dyspenser 1,18 cala (30 mm)
Maksymalna szerokosc¢ 5,0 cala
125 mm
Typ Etykiety wykrawane w rolce lub sktadance
termoczute
Maksymalna grubos¢ 0,008 cala
0,21 mm
Srednica zew. rolki (maks.) 8,6 cala
etykietami do wewnatrz 220 mm
Srednica wew. rdzenia (min.) 3 cale
76,2 mm
WYKRYWANIE
Przerwa Przesuwalny
Znacznik lustrzany Przesuwalny
Materiat ciagty Czujnik nieuzywany
TASMA
Szerokosci 4,4 cala (111 mm)
Dtugos¢ (maks.) 1475 stép (450 m)
Grubo$¢ 4,5 mikrona, nawiniecie etykietami do wewnatrz

SPECYFIKACJA

| M-84PRO Wszystkie modele

Zasilanie Zielona dioda LED
On-line Zielona dioda LED
Etykieta Czerwona dioda LED
Tasma Czerwona dioda LED
Btad Czerwona dioda LED

Panel diod LCD

2 linie x 16 znakow

Podawanie etykiet

Wiacznik / wytacznik zasilania

Z przodu obudowy

REGULACJE ZA POMOCA POTENCJOMETROW

Jasnosé wydruku

Panel przedni

Przesuniecie

Panel przedni

Skok

Panel przedni

Strona 1-2
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Podrecznik Uzytkowania

Sekcja 1. Oméwienie

SPECYFIKACJA M-84PRO Wszystkie modele

Wysdwietlacz Panel przedni

ZE ACZA INTERFEJSOW

Roéwnolegly Centronics IEEE1284 Standard

Szeregowy RS232C (2.400 do 19.200 bps)
RS232C (9.600 do 57.600 bps) Standard
RS422/485 (9.600 do 57.600 bps) Opcja

Sterowanie przeptywem Gotowy/Zajety lub X-On/X-Off
Status dwukierunkowy

uSB USB Wer. 1.1

LAN 10/100BaseT

Bezprzewodowa LAN 802.11b

PRZETWARZANIE

CPU RISC 32 bit

Flash ROM 2 MB

SDRAM 16 MB

Bufor odbiorczy 2,95 MB

Rozszerzenie pamieci Patrz Opcje i Akcesoria

CZCIONKI

SPECYFIKACJA

M-84PRO-2 | M-84PRO-3 | M-84PRO-6

CZCIONKI MATRYCOWE

u 5 dot szer. x 9 dot wys.
S 8 dot szer. x 15 dot wys.
M 13 dot szer. x 20 dot wys.
XU 5 dot wys. x 9 dot wys. (Helvetica)
XS 17 dot wys. x 17 dot szer. (Univers Condensed Bold)
XM 24 dot wys. x 24 dot szer. (Univers Condensed Bold)
OA (OCR-A) 15 dot szer. 22 dot szer. 44 dot szer.

X 22 dot wys. x 33 dot wys. X 66 dot wys.
OB. (OCR-B) 30 dot szer. 30 dot szer. 60 dot szer.

X 36 dot wys. x 36 dot wys. X 72 dot wys.
CZCIONKI Z AUTO-WYGEADZANIEM
WB 18 dot szer. x 30 dot wys.
WL 28 dot szer. x 52 dot wys.
XB 48 dot wys. x 48 dot szer. (Univers Condensed Bold)
XL 48 dot szer. x 48 dot wys. (Sans Serif)
CZCIONKA WEKTOROWA

Proporcjonalna lub o statych odstepach
Rozmiar czcionki 50 x 50 dot do 999 x 999 dot
Helvetica, 10 odmian czcionki

CZCIONKA RASTROWA AGFA®
Czcionka A CG Times® 8 do 72 punktow
Czcionka B CG Trimvirate® 8 do 72 punktow

CZCIONKA DO POBRANIA

| Czcionki bitmapowe TrueType® z Programem Narzedziowym

KONTROLA ZNAKOW

Rozszerzenie do 12 razy w kierunku osi X lub 'Y
Kontrola szerokos$ci znaku
Kontrola odstepu linii
Funkcja druku gazetowego
Obrét 0 0°, 90°, 180° i 270°

' W drukarce w danej chwili moze by¢ zainstalowany tylko jeden modut interfejsu.
SATO M-84PRO
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Sekcja 1. Oméwienie

Podrecznik Uzytkowania

KODY KRESKOWE

SPECYFIKACJA

| M-84PRO Wszystkie modele

SYMBOLIKI

Liniowe kody kreskowe

Bookland (UPC/EAN Supplemental)

EAN-8/EAN-13

CODABAR

CODE 39

CODE 93

CODE 128

Interleaved 2 z 5 (1 2/5)

Industrial 2z 5

Matrix 2z 5

MSI

POSTNET

UCC/EAN-128

UPC-A/UPC-E

Dwuwymiarowe

Data Matrix

Maxicode

PDF417

Micro PDF

Truncated PDF

QR Code

1:2, 1:3, 2:5, programowalne przez uzytkownika

4 do 999 dot, programowalne przez uzytkownika

Obrét o0 0%, 90°, 1807 i 270°

INNE

Numerowanie sekwencyjne

Sekwencyjne numerowanie kodéw numerycznych i kreskowych

Znaki wiasne

Zapisywanie w pamieci RAM samodzielnie zaprojektowanych
znakow

Grafiki Formaty z adresowaniem punktéw (dot addressable), SATO
Hex/Binary, BMP lub PCX
Szablony Naktadanie przygotowanych wczesniej szablonéw w buforze obrazéw

WELASCIWOSCI FIZYCZNE

SPECYFIKACJA

| M-84PRO Wszystkie modele

WYMIARY
Szerokosé 10,4 cala (265 mm)
Glebokosc¢ 17,1 cala (435 mm)
Wysokosé 13,4 cala (341 mm)
Ciezar 39,7 funta (18,0 kg)
ZASILANIE

Napiecie zasilania

Automatyczne przetgczanie,
115/220V prad zmienny +/- 10%, 50/60 Hz +/-1%

Pobdor mocy

130 W podczas pracy, 24W w stanie bezczynnosci

SRODOWISKO

Temperatura pracy

40° do 104°F (5° do 40°C)

Temperatura przechowywania

23° do 140°F (-5° do 60°C)

Wilgotno$¢ przy
przechowywaniu

30 do 90% wilgotnosci wzglednej bez kondensacji

Wilgotno$¢ podczas pracy

30 do 80% wilgotnosci wzglednej bez kondensacji

Wytadowania elektrostatyczne

8 kV

WYMAGANE APROBATY

Bezpieczenstwo

| VCCI (Klasa B), UL, CUL, CE, FCC Klasa B

Strona 1-4
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Podrecznik Uzytkowania

Sekcja 1. Oméwienie

RFI/EMI
(zaktocenia radiowe /
elektromagnetyczne)

FCC Klasa B

AKCESORIA OPCJONALNE

AKCESORIA | OPCJE

ROZSZERZENIE
PAMIECI PCMCIA

Jedno zigcze dla karty pamieci PCMCIA (do 4 MB SRAM
lub 16 MB Flash ROM). Moze by¢é uzywana do
przechowywania plikéw graficznych, jako rozszerzenie
bufora wydruku, do przechowywania formatow i
pobranych czcionek.

ROZSZERZENIE FLASH
ROM

Wewnetrzna pamie¢ Flash ROM 4 MB.

ZEGAR CZASU Wewnetrzny zegar Daty/Czasu, ktory moze by¢ uzywany

RZECZYWISTEGO do datowania (data/czas) etykiet podczas drukowania.

DYSPENSER Przyrzad do montazu wewnatrz drukarki, pozwalajacy na
Scigganie  etykiet z  papieru podtozowego i
natychmiastowe (na Zzadanie) ich aplikowanie. Papier
podtozowy nie jest przewijany.

PRZEWIJARKA Opcjonalne urzadzenie zewnetrzne, pozwalajgce na

ETYKIET przewijanie etykiet na rolke po ich wydrukowaniu.

OBCINARKA ETYKIET

Urzadzenie dodatkowe umozliwiajgce obcinanie etykiet w
okreslonych odstepach. Sterowany programowo.

INTERFEJS Modut dodatkowy interfejsu Coax/Twinax. Interfejs Coax

COAX/TWINAX emuluje drukarke IBM 3287-2 ze standardowym ztgczem
BNC Typu A. Interfejs Twinax emuluje drukarki IBM 5224,
526 lub 4214 z auto-zakonczeniem / rozdzielaczem
kablowym.

INTERFEJS Modut dodatkowy interfejsu dwukierunkowego |EEE

ROWNOLEGLY 1284. Modut dodatkowy interfejsu Centronics.

INTERFEJS Modut dodatkowy interfejsu RS232 o duzej predkosci.

SZEREGOWY Modut dodatkowy interfejsu RS232 o matej predkosci.

INTERFEJS USB Modut dodatkowy interfejsu USB.

LAN Modut dodatkowy interfejsu 10/100 BaseT.

BEZPRZEWODOWA Modut dodatkowy interfejsu 802.11b

LAN

Wszystkie dane techniczne mogg by¢ zmienione bez powiadomienia.

SATO M-84PRO
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Podrecznik Uzytkowania Sekcja 2. Instalacja

SEKCJA 2.
INSTALACJA

WPROWADZENIE

Ta sekcja podrecznika zostata napisana, aby pomoéc w mozliwie najszybszej
instalacji i uruchomieniu drukarek SATO M-84PRO. Zalecane jest, aby przed
zainstalowaniem lub uzyciem poszczegdlnych modutéw drukarki przeczytac
kazdy z rozdziatow podrecznika.

W niniejszej sekcji zamieszczono informacje dotyczace:

e Ustawiania drukarki

e tadowania etykiet lub przywieszek
e ftadowania tasmy

e Panelu operatora

USTAWIANIE DRUKARKI

Przy wybieraniu miejsca ustawienia drukarki nalezy uwzgledni¢ nastepujace
czynniki:

e Drukarka powinna zosta¢ umieszczona na twardej, ptaskiej powierzchni
o rozmiarach pozwalajgcych na ustawienie drukarki. Nalezy upewni¢ sie,
ze nad drukarkg i po jej prawej stronie (patrzac od przodu drukarki) jest
na tyle wolnego miejsca, ze mozliwe jest swobodne otwarcie drzwiczek
kontrolnych etykiet.

e Miejsce instalacji drukarki powinno znajdowac¢ sie blisko komputera
gtébwnego lub terminala. Maksymalna dtugos$¢ dla kabli RS232 wynosi 35
stop, dla kabli rownolegtych IEEE 1284 — 6 stop. Kable mozna zakupi¢
oddzielnie, ich konfiguracja bedzie zaleze¢ od uzywanego systemu
gtébwnego. Dla petnego wykorzystania potencjalnej przepustowosci
drukarki konieczne jest zastosowanie kabla zgodnego ze standardem
IEEE 1284.

e Informacje dotyczace faczenia drukarki z systemem gtdwnym
zamieszczone sg W Sekcji 5: Dane techniczne interfejsow.

SATO M-84PRO Strona 2-1



Sekcja 2. Instalacja Podrecznik Uzytkowania

Trzpien przewijania Trzpien dostarczania tasmy
tasmy

Gorne drzwiczki

dostepowe Boczne drzwiczki dostepowe

Wyswietlacz LCD

Pokrywa
przetacznikéw DIP

Dociskacz etykiet

|- Element ustalajacy dla
rolki etykiet

~ Trzpien dostarczania
etykiet

L

___ Prowadnik etykiet

Gtowica drukujaca

. Zatrzask glowicy

_+—Docisk
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Podrecznik Uzytkowania

Sekcja 2. Instalacja

LADOWANIE ETYKIET | PRZYWIESZEK

1.

. Otworzy¢

Otworzy¢ goérne  drzwiczki
dostepowe obracajgc je do
gory i w lewo. Otworzy¢ dolne
drzwiczki dostepowe obracajac
je do tytu drukarki.

zespot gtowicy
drukujacej naciskajac na
zatrzask gtowicy w kierunku do
tytu drukarki. Zespdt gtowicy
drukujgcej jest zamocowany
sprezynowo i otwiera sie
automatycznie po zwolnieniu
zatrzasku gtowicy drukujace;j.

Poluzowa¢ prowadnik krawedzi
etykiet i popchna¢ go w kierunku na
zewnatrz drukarki, aby ustawi¢
maksymalng szerokos¢ etykiety.

Wyjac element rolki

etykiet.

ustalajacy

__ Gorne drzwiczki dostepowe

Boczne drzwiczki
dostepowe

A

Gtowica drukujgca
Zatrzask gtowicy

Prowadnik krawedzi etykiet

SATO M-84PRO
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Sekcja 2. Instalacja Podrecznik Uzytkowania

5. Jezeli uzywane sg etykiety (lub
przywieszki) z rolki, zatozy¢ rolke na
trzpien podawania etykiet w taki sposob,
aby strona etykiety do druku po
rozwinieciu etykiet z rolki skierowana byta
do géry. Etykiety powinny by¢é nawiniete
strong do druku do S$rodka. Wepchngé
rolke do oporu do wnetrza drukarki i
pchna¢ element ustalajacy rolki etykiet tak,
aby dotykat zewnetrznych krawedzi rolki.

,_4:'»*

Rolka etykiet

6. Jezeli uzywane sg etykiety (lub
przywieszki) w postaci sktadanki, Element ustalajacy rolki etykiet
nalezy utozy¢ je na ptaskiej \
powierzchni za drukarka. -
Przesung¢ etykiety (strong do #1* ..
druku skierowang do gory) przez .
szczeling z tytu drukarki. '

7. Upewni¢ sie, ze etykiety zostaty
przeprowadzone pod prowadnikiem
etykiet i przez zespo6t czujnika.

8. Otworzy¢ docisk etykiet Sciskajgc
zielong klapke i zwolni¢ klapke.
Docisk etykiet jest zamontowany sprezynowo i otworzy sie automatycznie
po zwolnieniu zatrzasku. PrzetozyC etykiety przez prowadnik etykiet, pod
dociskiem, przez zespét czujnika i wyciggnag je z przodu drukarki.

9. SprawdziC przebieg etykiet i porowna¢ go z przedstawionym na diagramie
tadowania etykiet. Ustawi¢ regulowany prowadnik etykiet tak, aby etykiety
nie dotykaty wnetrza drukarki.

10.Zamkna¢ docisk etykiet naciskajac
zielong klapke do momentu
zaskoczenia zatrzasku.

Uwaga: W przypadku wyposazenia Ctowica
. . drukujgca

drukarki w opcjonalny dyspenser,

etykiety nalezy zatadowac zgodnie z

instrukcjg zawartg w Zatgczniku A. Prowadnik

etykiet

Strona 2-4 SATO M-84PRO



Podrecznik Uzytkowania Sekcja 2. Instalacja

Wewnetrzne prowadniki
krawedzi etvkiet

Docisk etykiet

Przesuna¢ etykiety
pod dociskiem

11.Ustawi¢ zewnetrzny prowadnik krawedzi etykiet tak, aby dotykat
zewnetrznej krawedzi etykiet i dokreci¢ srube radetkowang. Upewnic sie,
ze etykiety takze dotykajg wewnetrznych prowadnikow krawedzi.

Uwaga: Uzywanie materiatow
drukarskich wezszych niz
maksymalna szerokoS¢ druku moze
spowodowac nadmierne zuzycie
gtowicy drukujgcej spowodowane
przez krawedzie etykiet. Srodki
zaradcze — patrz strona 2-9.

Zatrzask
atowicy

o

12.Jezeli tasma zostata wczesnigj
zatadowana, zamkngé gtowice
drukujgcg  obracajgc  czarny
zatrzask gtowicy w kierunku do
przodu drukarki do momentu zaskoczenia zatrzasku.

13.Jezeli tasma nie zostata zatadowana, patrz opis ponizej, zawierajgcy
instrukcje tadowania tasmy.

14.Zamkna¢ boczne i gorne drzwiczki dostepowe.

SATO M-84PRO Strona 2-5



Sekcja 2. Instalacja Podrecznik Uzytkowania

¥t ADOWANIE TASMY

Trzpien przewijania Sc¢iezka tasmy Rolka tasmy
tasmy

Zatrzask gtowicy —

——
Oddzielona
etykieta /
& - L} . —
Podkiad etykiety Z°SPO! Docisk  Sciezka

czujnika etykiet etykiet

1. Otworzy¢é gorne drzwiczki dostepowe obracajgc je do gory i w lewo.
Otworzy¢ dolne drzwiczki dostepowe obracajac je do tytu drukarki.

2. Otworzy¢ zespot gtowicy

drukujacej naciskajac na zatrzask (H sl palilora s
I

,««*”'A _—"dostepowe

glowicy w kierunku do tylu

drukarki. Zespot gtowicy Eﬁ’z‘jﬁﬂiki
drukujgcej jest = zamocowany ,h.(“‘ dostepowe
sprezynowo [ otwiera sie :

automatycznie  po  zwolnieniu
zatrzasku gtowicy drukujgce;.

3. Wzig¢ rdzenh tasmy dostarczony z
drukarkg. Umiesci¢ rdzen na
trzpieniu przewijania tasmy,
wciskajgc go do oporu w trzpien. Jako kolejny rdzeh przewijania stuzyc¢
bedzie pusty rdzen kazdej kolejnej rolki tasmy.

4. Zatozy¢ tasme na trzpien podawania tasmy, rowniez wciskajgc go do
oporu do trzpienia. Matowa strona tasmy powinna by¢ skierowana do dotu
podczas przechodzenia przez zespot gtowicy drukujgce).

5. Przesung¢ rozbiegowg czesc¢ tasmy przez zespot gtowicy drukujacej i na
trzpieh przewijania tasmy, zgodnie z diagramem.

6. Przetozy¢ tasme przez i nad trzpieniem przewijania tasmy i zamocowac jg
tasma klejacg do rdzenia tasmy. Upewni¢ sie, ze przebieg tasmy jest taki
jak na diagramie.

7. Recznie obrocic¢ trzpieh tasmy, aby nawingé¢ tasme na rdzen (jeden do
dwodch obrotéw).

Strona 2-6 SATO M-84PRO



Podrecznik Uzytkowania Sekcja 2. Instalacja

8. Jezeli etykiety Ilub przywieszki
zostaly wczesniej zatadowane,
zamkng¢ zespot glowicy drukujacej
naciskajgc do dotu zielong klapke
do momentu jej zaskoczenia.

Tasma
klejaca

Rdzen

9. Wykona¢ wydruk testowy dla tasmy
sprawdzenia poprawnosci
zatadowania etykiet i tasmy.

UWAGA: Jezeli stosowane etykiety sq wezsze od szerokoSci gtowicy
drukujgcej, zewnetrzna krawedz moze spowodowac zuzycie niewielkiej czeSci
gfowicy drukujgcej, co w rezultacie spowoduje powstanie obszaru, ktory nie
bedzie drukowat. Szczegdlng ostroznosc¢ nalezy zachowac, jezeli planowane
Jjest drukowanie na etykietach o roznych szerokosciach, poniewaz czesSc
gftowicy drukujgcej zniszczona przez zuzycie krawedziowe przy drukowaniu na
waskich etykietach moze wptywac na jakoSC wydrukow na etykietach
szerszych. Zaleca sie staranne planowanie formatéw wydruku, tak aby unikac
wykorzystywania potencjalnie uszkodzonego obszaru gtowicy drukujgcej przy
drukowaniu na szerszych etykietach. Niewielki obszar uszkodzony nie wptywa
na jakoSC¢ wydruku wykonywanego przez nieuszkodzong czesc gtowicy
drukujgcej. Uszkodzenie powodowane przez krawedzie jest uszkodzeniem
fizycznym i nie da sie go unikngC. Nie jest ono objete gwarancjgq. Uszkodzenie
takie mozna opoOzni¢ uzywajqc zawsze tasmy szerszej niz etykiety. Pomoze to
ochronic¢ gfowice drukujgcq przed uszkodzeniem powodowanym przez
krawedzie etykiet.

SATO M-84PRO Strona 2-7



Sekcja 2. Instalacja

Podrecznik Uzytkowania

PANEL OPERATORA

() POWER

() LABEL

() RIBBON Q prnt
ERROR (O orrser

Q () pitcH

(D ONLINE 3 pigPLAY

LINE FEED \

Mot Used DEwW2 OSW3

Panel operatora drukarki M-84PRO sktada sie z pieciu wskaznikowych diod
LED, dwoch przetgeznikow stykowych, trzech przetacznikdw DIP, czterech
potencjometrow regulacyjnych i jednego wyswietlacza LCD. Wszystkie te
elementy sg dostepne z przodu drukarki. Sg one uzywane do ustawiania
parametréw roboczych drukarki oraz do wskazywania statusu drukarki. Po
wiaczeniu zasilania drukarki nalezy zapoznac sie z klawiszami i wskaznikami,
CO pomoze w zrozumieniu procesu konfigurowania.

PRINT (DRUK)

OFFSET (PRZESUNIECIE)

PITCH (SKOK)

DISPLAY (WYSWIETLACZ)
POWER (ZASILANIE)
LABEL (ETYKIETA)

RIBBON (TASMA)

ERROR (BLAD)

Potencjometr stuzacy do ustawiania jasnosci
wydruku (dostrajanie).

Potencjometr stuzgcy do ustawiania pozycji w
przéod / w tyt dla dyspensera / obcinarki /
odrywarki (+/- 3,75 mm).

Potencjometr stuzacy do ustawiania pozyciji
zasadniczej etykiety (+/- 3,75 mm). Zmienia
pozycje zatrzymania przy podawaniu etykiety,
pozycje druku i pozycje dozowania (dla
dyspensera).

Potencjometr stuzacy do regulacji kontrastu
wyswietlacza ciektokrystalicznego (LCD).
Dioda LED, swieci sie gdy =zasilanie jest
wigczone.

Dioda LED, swieci sie, gdy drukarka nie
wykryta etykiet.

Dioda LED, swieci sie, gdy czujnik ruchu
tasmy nie wykrywa ruchu tasmy (stan braku
tasmy).

Dioda LED, Swieci sie, gdy wystgpi btad
systemu, taki jak otwarta gtowica drukujaca.

Strona 2-8
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Podrecznik Uzytkowania

Sekcja 2. Instalacja

ON LINE

LINE (LINIA)

FEED (PODAWANIE)

DSW

Wyswietlacz LCD

Dioda LED, s$wieci sie, gdy drukarka jest
gotowa do odbioru danych. Przetgczana za
pomocg klawisza LINE.

Przetgcznik. Nacisniecie klawisza powoduje
przetgczanie drukarki pomiedzy trybami on-
line i off-line. Kiedy drukarka jest w trybie on-
line, jest gotowa do odbioru danych =z
komputera gtéwnego. Klawisz ten dziata jak
klawisz pauzy w trakcie zadania drukowania,
wprowadzajgc drukarke w tryb off-line. Moze
by¢ takze uzywany jako klawisz pauzy do
zatrzymania  drukarki podczas procesu
drukowania.

Przetgcznik. Nacisniecie klawisza powoduje
podanie jednej pustej etykiety, gdy drukarka
jest w trybie off-line. Gdy drukarka jest w
trybie on-line, przycisniecie klawisza powoduje
wydrukowanie kolejnej kopii ostatniej etykiety
(konieczne  jest aktywowanie funkcji
Reprint W/Feed w trybie serwisowym panelu
LCD).

Zestaw przetgcznikbw DIP  stuzacych do
ustawiania parametrow roboczych drukarki.

Wyswietlacz ciektokrystaliczny 2 linie x 16
znakow. Uzywany do ustawiania parametrow
roboczych drukarki [ wysSwietlania
komunikatéw o btedach.

SATO M-84PRO
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Sekcja 2. Instalacja

Podrecznik Uzytkowania

PANEL TYLNY

WEJSCIE ZASILANIA

BEZPIECZNIK
ZLACZE INTERFEJSU

ZLACZE KARTY PAMIECI
ZLACZE ZEWNETRZNE

Panel dostepowy
skfadanki

Wejscie  zasilania  115/240V, 50/60Hz.
Stosowac dostarczony kabel zasilajacy.

Zabezpieczenie wejscia zasilania. 3A/250V.

Ztgcze do instalacji dodatkowych modutow
interfejsow.

Ztacze opcjonalnej karty pamieci PCMCIA.

Ztgcze sygnatu zewnetrznego, AMP 57-
60140.

Dodatkowy modut
interfejsu

Ztgcze portu
zewnetrznego

Pokrywa karty
PCMCIA

Bezpiecznik

Zigcze zasilania

Strona 2-10
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Podrecznik Uzytkowania Sekcja 2. Instalacja

CZUJNIKI

Drukarki M-84PRO sg wyposazone w trzy zespoty czujnikowe: czujnik konca
tasmy, mikro-przetacznik otwarcia gtowicy drukujacej oraz czujnik
indeksowania etykiet.

CZUJNIK KONCA TASMY Wykrywa ruch trzpienia podawania
tasmy i sygnalizuje drukarce jego
obracanie sie.

CZUJNIK OTWARCIA GLOWICY Mikro-przetacznik aktywowany, gdy
gtowica nie jest zatrzasnieta.

CZUJNIK INDEKSOWANIA ETYKIET Zespdt czujnikowy zawierajgcy dwa
typy czujnikéw, jeden dla wykrywania
przerwy miedzy etykietami, drugi dla
wykrywania znacznika. Czujniki
mozna regulowa¢ w ograniczonym

zakresie.
Czujnik przerwy miedzy etykietami
f :: Czujnik odbiciowy
! ) i BT
= .- ) Pokretto regulaciji
Przeciwnie do kierunku Zgodnie z kierunkiem

czuinika etvkiet
Obroéci¢ zgodnie z kierunkiem ruchu wskazéwek zegara,
aby przesuna¢ czujnik etykiet w kierunku na zewnatrz
krawedzi wydruku.
Obroci¢ przeciwnie do kierunku ruchu wskazowek

WIdOk na etyk|ety Od gél’y zegara, aby przesuna¢ czujnik etykiet w kierunku do

wewnatrz krawedzi wydruku.

ruchu wskazowek zegara ruchu wskazéwek zegara

Przerwa migdzy etykietami dla
wykrawania
r}_ I_Nominalnie 3 mm J
) R R T T R
Znacznik u dotu [~ Min f )
prowadnika tAmm

J Zwierciadlane
1 7 mm do 54 mm
Przerwa miedzy etykietami |

. ) Kierunek
. Wewnetrzna krawedz etykiety podawania
Wewnetrzna —uf
krawedz papieru Zakres regulacji czujnikéw moze by¢ zwigkszony,
podiozowego aby umozliwi¢ pozycjonowanie czujnika przerwy do
3 mm od wewnetrznej krawedzi etykiety. W celu
Maksymalna liczba uzyskania informacji o sposobie modyfikacji prosimy
punkt()w g’fowicy skontaktowad sie 7 firma SATO
drukyjagej_ w - -
zalezno$ci od modelu [ | Numer kolumnv dot m)
—'-|3m“|"-'- 104mm
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Podrecznik Uzytkowania Sekcja 3. Konfiguracja

SEKCJA 3.
KONFIGURACJA

KONFIGURACJA PRZELACZNIKOW DIP DRUKARKI

PANELE PRZELACZNIKOW DIP

Na panelu przednim, pod pokrywg ochronng, umieszczone sg dwa
przetgczniki DIP (DSW2 i DSW3). Oprocz tych dwoch przetacznikéw DIP
istnieje trzeci przetgcznik DIP, umieszczony na karcie adaptera szeregowego
RS232C, uzywany do ustawiania parametréw nadawania/odbioru RS232C.
Wspomniane przetaczniki mogg by¢ uzywane do ustawiania:

Trybu drukowania: transfer termiczny lub bezpos$rednie termiczne
Wigczania / wytaczania czujnika etykiet

Trybu kontroli gtowicy

Trybu zrzutu w kodzie szesnastkowym

Buforu odbiorczego jednozadaniowego lub wielozadaniowego
Trybu pracy

Kazdy przetacznik jest wyposazony w osiem przetgcznikow dwustabilnych.
Pozycja ON (wilaczony) jest zawsze do gory. Aby ustawi¢ przetgczniki, nalezy
najpierw wytaczyC zasilanie urzadzenia, nastepnie zas ustawi¢ przetgczniki
DIP we witasciwej pozycji. Na koniec, po ustawieniu przetgcznikow we
wiasciwych pozycjach, nalezy z powrotem wigczy¢é zasilanie drukarki.
Ustawienia przetacznikédw zostang odczytane przez uktady elektroniczne
drukarki podczas sekwencji uruchomieniowej. Aby ustawienia zaczety dziata¢
konieczne jest przejscie catego cyklu zasilania.

USTAWIENIA NADAWANIA/ODBIORU RS232

Wybér bitu danych (DSW1-1). Ten przetgcznik konfiguruje drukarke do
odbierania 7 lub 8 bitowych bitow danych dla kazdego transmitowanego bajtu.

DSW1-1 USTAWIENIA DSW1
OFF’ 8 bitow danych ON
ON 7 bitbw danych OFF

12 3 45 6 7 8

' OFF = Wylaczony; ON = Wigczony

SATO M-84PRO Strona 3-1



Sekcja 3. Konfiguracja Podrecznik Uzytkowania

Wybér parzystosci (DSW1-2, DSW1-3). Te przetaczniki umozliwiajg wyboér
typu parzystosci uzywanego dla detekcji btedow.

DSW1-2 DSW1-3 USTAWIENIA DSW1

OFF OFF Bez parzystosci ON

OFF ON Parzysty OFF

ON OFF Nieparzysty T 23 4556 7 8
ON ON Nieuzywane

Wybér bitu stopu (DSW1-4). Wybér bitow stopu dla zakanczania kazdej
transmisji danych.

DSW1-4 USTAWIENIA DSW1
OFF 1 bit stopu ON
ON 2 bity stopu OFF

12 3 4 5 6 7T 8

Wybér predkosci transmisji (bodowej) (DSW1-5, DSW1-6). Wybdr
predkosci transmisji danych (bps) dla portu RS232.

DSW1-5 __ |DSW1-6 USTAWIENIA | Dswi

OFF OFF 9600 ON

OFF ON 19200 OFF

ON OFF 38400 P
ON ON 57600

Wyboér protokotu (DSW1-7, DSW1-8). Wybo6r protokotdw sterowania
przeptywem i raportowania statusu. Wiecej informacji patrz Sekcja 6: Dane
techniczne interfejséw. (* Jezeli DSW2-8 jest wigczone, wybrany zostanie
protokét Status 2).

DSWA1-7 DSW1-8 USTAWIENIA DSW1

OFF OFF Gotowy/zajety ON

OFF ON Xon/Xoff oFF

ON OFF Bi-Com 3

ON ON Bi-Com 4 123456783
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Podrecznik Uzytkowania Sekcja 3. Konfiguracja

KONFIGUROWANIE DRUKARKI

Wybér trybu drukowania (DSW2-1). Wybdér pomiedzy bezposrednim
drukowaniem termicznym na papierze termoczutym a drukowaniem
termotransferowym z wykorzystaniem tasmy.

DSW2-1 USTAWIENIA Dsw2
OFF Termotransfer ON
ON Bezp. termiczny SIEr

123 45 6 T 8

Wybér typu czujnika (DSW2-2). Wybdr pomiedzy zastosowaniem
detektorem przerwy miedzy etykietami a detektorem znacznika
zwierciadlanego.

DSW2-2 USTAWIENIA DSW2
OFF Przerwa oM
ON Znacznik T

12 3 45 6 T 8

Wybér kontroli gtowicy (DSW2-3). Po wybraniu trybu kontroli gtowicy,
drukarka bedzie sprawdzac¢ poprawno$¢ dziatania elementéw elektrycznych

gtowicy drukujace;j.

DSW2-3 USTAWIENIA DsSw2
OFF Nieaktywny ON
ON Aktywny T

12 3 45 6 T 8

Wybér zrzutu w kodzie szesnastkowym (DSW2-4). Wybor trybu zrzutu
szesnastkowego (patrz strona 3-21).

DSW2-4 USTAWIENIA DSW2
OFF Nieaktywny ON
ON Aktywny T

12 3 45 6 T 8
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Sekcja 3. Konfiguracja Podrecznik Uzytkowania

Wybér bufora odbiorczego (DSW2-5). Wybér trybu pracy bufora
odbiorczego. Wiecej informaciji patrz Sekcja 6 Dane techniczne interfejsow.

DSW2-5 USTAWIENIA DSW2
OFF Jednozadaniowy ON
ON Wielozadaniowy OFF

1 234567 8
Jezeli zainstalowana jest karta LAN 10/100BaseT, wartosci DSW2-5 sg

nastepujace:

DSW2-5 USTAWIENIA

OFF Odpowiedz na zapytanie
ON Odpowiedz okresowa

Pobieranie oprogramowania sprzetowego (DSW2-6). Wprowadza drukarke
w tryb pobierania oprogramowania sprzetowego w celu pobrania
oprogramowania sprzetowego do pamieci Flash ROM.

DSW2-6 USTAWIENIA Dsw2
OFF Nieaktywny ON
ON Aktywny —

12 3 4 5 6 7 8

Wybér kodu protokotu (DSW2-7). Wybor koddw poleceh uzywanych dla
sterowania protokotem. Wiecej informaciji patrz strona E-1.

DSW2-7 USTAWIENIA DsSWz2
OFF Standardowy ON
ON Niestandardowy -

12 3 4 5 6 T 48

Wybér statusu (DSW2-8). Do emulacji polecen oprogramowania
wczesniejszych serii. Przetacznik powinien by¢ uzywany tylko wowczas, gdy
wystgpig problemy przy uzywaniu istniejgcego oprogramowania. Przetgcznik
wptywa takze na ustawienia wybrane przetgcznikami DSW1-7 i DSW1-8.

DSW2-8 USTAWIENIA bswz
OFF Aktywny Status 3i 4 ON
ON Aktywny Status 2i 3 OFF

12 3 4 5 6 T 8
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Sekwencja przesuwu powrotnego (DSW3-1, DSW3-2). Przesuw powrotny
jest uzywany do poprawnego pozycjonowania etykiety do aplikacji a nastepnie
cofniecia nastepnej etykiety do wiasciwej pozycji drukowania. Operacja ta
moze by¢ wykonana natychmiast po wydrukowaniu i wykorzystaniu etykiety
lub tuz przed wydrukowaniem nastepnej etykiety.

DSW3-1 USTAWIENIA DSW3

OFF OFF Ciagte ON

OFF ON Oddzieranie OFF

ON OFF Obcinarka* T 234586 78
ON ON Nieuzywane

* Przy braku obcinarki domysinie Ciggte

Wybér czujnika etykiety (DSW3-3). Aktywuje lub dezaktywuje czujnik
etykiety. Jezeli czujnik jest aktywny, bedzie wykrywat krawedz etykiety i
automatycznie pozycjonowat etykiete. Jezeli czujnik jest nieaktywny,
pozycjonowanie sterowane jest programowo z uzyciem polecen wysuwu.

DSW3-3 USTAWIENIA DSW3
OFF Nieuzywany ON
ON Czujnik uzywany OFF

1 2 32 45 6 17 8

Wybér przesuwu powrotnego (DSW3-4). Jezeli aktywna jest funkcja
przesuwu powrotnego, drukarka bedzie automatycznie pozycjonowaé do
aplikacji ostatnig wydrukowang etykiete i cofa¢ nastepng etykiete do wiasciwej
pozycji drukowania. Mozliwe jest ustawianie wartosci przesuniecia dla
przesuwu powrotnego.

DSW3-4 USTAWIENIA DSW3
OFF Nieaktywny ON
ON Aktywny —

12 3 4567 8

Interfejs sygnatlu zewnetrznego. Informacje na temat sygnatow
zewnetrznych patrz Sekcja 6. Dane techniczne interfejsow.
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Sekcja 3. Konfiguracja Podrecznik Uzytkowania

Wybér zewnetrznego sygnalu rozpoczecia drukowania (DSW3-5).
Pozwala urzadzeniu zewnetrznemu na zainicjowanie drukowania etykiety dla
zsynchronizowania z aplikatorem. Gdy przetgcznik DSW3-5 jest ustawiony w
pozycji ,Wigczony”, urzadzenie pracuje w trybie drukowania ciggtego, funkcja
przesuwu powrotnego jest nieaktywna, za$ sygnaly zewnetrzne sg

ignorowane.

DSW3-5 USTAWIENIA DsSw3
OFF Aktywny ON
ON Nieaktywny OFF

1 2 3 45 6 7 8

Wybér typu sygnalu zewnetrznego (DSW3-6, DSW3-7). Mozliwe jest
wybranie zaréwno polaryzacji, jak i typu sygnatu (poziom Ilub impuls)
zewnetrznego sygnatu synchronizacji drukowania.

DSW3-6 DSW3-7 USTAWIENIA DSW1

OFF OFF Typ 1 ON

OFF ON Typ 2 ofF

ON OFF Typ 3

ON ON Typ4 1 2 3 45 6 T 8

Powtérzenie wydruku na sygnal zewnetrzny (DSW3-8). Pozwala
aplikatorowi na powtorne wydrukowanie aktualnej etykiety znajdujacej sie w
buforze drukowania.

DSW3-8 USTAWIENIA DSW3
OFF Aktywny ON
ON Nieaktywny e

12 3 456 7 8
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Podrecznik Uzytkowania Sekcja 3. Konfiguracja

USTAWIENIA DOMYSLNE
WYBOR PRZELACZNIKOW

Drukarka jest dostarczana z przetgcznikami ustawionymi fabrycznie w pozycji
OFF (Wytaczone). Daje to w rezultacie nastepujgcg konfiguracje robocza;:

Komunikacja: 8 bitow danych, bez parzystosci, 1 bit stopu, 9600
bodow

Protokot: Gotowy/Zajety

Czujnik: Czujnik przerwy

Bufor odbiorczy: Wielozadaniowy

Tryb: Wsadowy/ciagty

Czujnik etykiety: Czujnik uzywany
Przesuw powrotny: Aktywny
Sygnaty zewnetrzne: Aktywne

DOMYSLNE USTAWIENIA OPROGRAMOWANIA

Drukarka przechowuje ustawienia oprogramowania po ich odebraniu i
wykorzystuje je tak dlugo, jak dlugo nie zostang one zmienione przez
polecenie zawierajgce nowe ustawienia. Ustawienia sg przechowywane w
pamieci trwatej i nie sg kasowane po wylaczeniu drukarki. Przywrdcenie
warto$ci domysinych ustawien odbywa sie przez jednoczesne nacisniecie
klawiszy LINE i FEED przy witaczaniu zasilania drukarki. Powoduje to
wprowadzenie nastepujgcej konfiguracji domysine;j:

M-84PRO
Jasnos¢ wydruku 3
Predkos¢ drukowania 6 cali na sek.

(3 cale na sek. dla M-84PRO-6

Punkt odniesienia wydruku Pionowo = 0000, poziomo = 0000
Zero Bez Ukos$nika
Przesuniecie wydruku +0
Ignorowanie znaku powrotu karetki Nieaktywne
/ wysuwu (CR/LF)
Szerokos¢ znaku Aktywne
Ignorowanie znaku anulowania / Nieaktywne
zmiany interpretaciji danych
(CAN/DLE)
Auto On-Line Aktywne
Podawanie przy btedzie Aktywne
Podawanie ponownego wydruku Nieaktywne
Priorytet Polecenie
Jezyk AngielskKi
Wybor pamieci CC1 Karta
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Sekcja 3. Konfiguracja Podrecznik Uzytkowania

| Eurocode | D5y |

Po zakonczeniu wprowadzania wartosci domysinych na panelu LCD
wyswietlony zostanie komunikat DEFAULT COMPLETED (DOMYSLNE
ZAKONCZONE). Podczas wy$wietlania tego komunikatu (lub po ustyszeniu
sygnatu dzwiekowego) nalezy wytgczy¢ drukarke. Pozwoli to na zapisanie
ustawien domys$inych w pamieci trwatej, z ktérej zostang automatycznie
zatadowane przy kolejnym witgczeniu drukarki.

DEFAULT COMPLETED

USTAWIENIA POTENCJOMETROW

SKOK

Po ustawieniu skoku na panelu kontrolnym LCD konieczne jest czasami
wykonanie drobnych dostrojen. Mozna je wprowadzi¢é za pomocg
potencjometru PITCH znajdujgcego sie na panelu gornym. Potencjometr ten
jest ustawiony fabrycznie tak, ze jego zakres wynosi +/- 3,75 mm. Ustawienie
srodkowe nie powoduje Zzadnej zmiany skoku. Obrocenie potencjometru do
oporu w kierunku zgodnym z kierunkiem ruchu wskazéwek zegara powoduje
przesuniecie pozycji wydruku o 3,75 mm w gore w kierunku gornej krawedzi
etykiety. Obrdcenie potencjometru do oporu w kierunku przeciwnym do
kierunku ruchu wskazowek zegara powoduje przesuniecie pozycji wydruku o
3,75 mm w dét w kierunku dolnej krawedzi etykiety.

1. Trzymajgc wcisniety klawisz FEED, znajdujacy sie na panelu przednim,
wiaczy¢ zasilanie drukarki.

2. Po ustyszeniu sygnatu dzwiekowego z drukarki, zwolni¢ klawisz FEED;
drukarka wyswietli na panelu LCD komunikat z zapytaniem o typ etykiety
testowej, ktéra ma zosta¢ wydrukowana.

3. Za pomocg klawiszy kursora wybra¢ odpowiednig konfiguracje i nacisng¢
klawisz ENTER, aby zaakceptowac¢ wybor.

4. Za pomocag klawiszy kursora wybra¢ rozmiar etykiety testowej. Po
wybraniu rozmiaru nacisngC klawisz ENTER, aby zaakceptowaé wybor.
Drukarka zacznie drukowac w sposéb ciagty etykiety testowe.

5. Ustawi¢ potencjometr PITCH, znajdujacy sie na panelu przednim, tak, aby
pierwsza pozycja wydruku znalazta sie we witasciwym miejscu etykiety.
Jezeli zakres potencjometru nie bedzie wystarczajacy, nalezy zmienic
ustawienia skoku postugujac sie wyswietlaczem na panelu przednim.

6. Nacisngc¢ klawisz FEED, aby zatrzymac drukarke.

7. Aby wyjs¢ z trybu drukowania etykiety testowej nalezy wytgczy i wtgczyc¢
drukarke.

Regulacje wykonane za pomocg potencjometru PITCH zmieniajg pozycje
zatrzymania etykiety.
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Podrecznik Uzytkowania Sekcja 3. Konfiguracja

PRZESUNIECIE PRZESUWU POWROTNEGO

Podczas drukowania etykiety konieczne jest poprawne jej pozycjonowanie dla
oddzielenia i aplikacji. Regulacja przesuwu powrotnego umozliwia
umieszczenie etykiety w pozycji pozwalajgcej na jej petne oddzielenie i
przygotowanie do zaaplikowania. Przed wydrukowaniem kolejnej etykiety
konieczne moze by¢ ponowne ustawienie jej we wiasciwej pozycji. Operacja
przesuwu powrotnego (ponowne pozycjonowanie etykiety) jest aktywowana
po ustawieniu przetgcznika DSW3-4 w pozycji OFF. Jezeli operacja ta jest
aktywna, przestawienie przetagcznika DSW3-1 w pozycje OFF spowoduje
wykonywanie operacji przesuwu powrotnego natychmiast po wydrukowaniu
kazdej etykiety. Jezeli przetgcznik DSW3-1 ustawiony jest w pozycji ON,
operacja przesuwu powrotnego jest wykonywana, gdy tylko oddzielana
etykieta zostanie wydrukowana i zabrana z drukarki.

Wielko$¢ przesuwu powrotnego jest sterowana za pomocg potencjometru
OFFSET na panelu przetagcznikow DIP znajdujagcym sie pod pokrywa. Po
obrdoceniu potencjometru do oporu w kierunku przeciwnym do kierunku ruchu
wskazéwek zegara wielkos¢ przesuwu powrotnego wynosi +3,75 mm, zas
obroéceniu do oporu w ruchu wskazowek zegara -3,75 mm.

1. Wiaczy¢ drukarke.
2. Nacisng¢ klawisz LINE, aby wprowadzi¢ drukarke w tryb Off-Line.
3. Nacisng¢ klawisz FEED, aby podaé¢ do drukarki pustg etykiete.

4. Ustawi¢ pozycje etykiety za pomocg potencjometru OFFSET znajdujacego
sie na przednim panelu operatora i poda¢ do drukarki nastepng etykiete
naciskajagc klawisz FEED. Powtarza¢ procedure do momentu petnego
wysuniecia etykiety z prowadnika.

WYSWIETLACZ

Potencjometr wyswietlacza (DISPLAY) jest uzywany do dostrajania kontrastu
wyswietlacza ciektokrystalicznego (LCD) dla uzyskania optymalnego obrazu w
réznych warunkach o$wietlenia.

DRUK

Potencjometr druku (PRINT) jest uzywany do dostrajania ilosci ciepta (ij.
mocy) stosowanej przez gtowice podczas drukowania. Zakres regulacji jest
ciagly. Maksymalne zaczernienie wydruku uzyskuje sie przez obrocenie
potencjometru do oporu w kierunku ruchu wskazowek zegara; obrocenie
potencjometru do oporu w kierunku przeciwnym do kierunku ruchu wskazowek
zegara powoduje maksymalne rozjasnienie wydruku.

UWAGA: Ustawienia potencjometru PRINT powodujga zmiane jasnosci we
wszystkich zakresach predkosci i zaczernienia sterowanych poleceniami
programowymi.
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Sekcja 3. Konfiguracja Podrecznik Uzytkowania

KONFIGURACJA DRUKARKI Z PANELU LCD

Panel LCD jest wykorzystywany przez operatora razem z przetgcznikami LINE
i FEED do recznego wprowadzania ustawien konfiguracyjnych drukarki. Wiele
z tych ustawien moze by¢ roéwniez sterowanych za pomocg polecen
programowych i w przypadku konfliktu pomiedzy ustawieniami programowymi
a ustawieniami panelu sterowniczym drukarka zawsze bedzie uzywaé
poprawnych ustawien wprowadzonych jako ostatnie. Jezeli operator
wprowadzi zadanie drukowania, obejmujgce ustawienia konfigurowane
programowo, a nastepnie wprowadzi nowe ustawienia poprzez panel LCD,
drukarka wykorzysta ustawienia skonfigurowane recznie. Jezeli operator
skonfiguruje ustawienia recznie, a nastepnie pobierze zadanie drukowania z
ustawieniami konfigurowanymi programowo, wykorzystane zostang ustawienia
konfigurowane programowo.

TRYB NORMALNY

Po wtaczeniu zasilania drukarka uruchamia sie poczatkowo w trybie ONLINE.
Uzytkownik moze wej$¢ do ustawien uzytkownika za pomocg nastepujgcych
procedur.

V 05.00.03.00 Podczas inicjalizacji  wyswietlana jest wersja
INITIALIZING oprogramowania sprzetowego.

W gérnym wierszu wyswietlacz LCD pokazuje status
“"'—'"iwmmm ONLINE, w dolnym wierszu stan ilosci etykiet (QTY).

. Komunikat bedzie zmieniany na OFFLINE za kazdym
razem, gdy drukarka zostanie przetgczona do trybu
OFFLINE za pomocg klawisza LINE. Po otrzymaniu
zadania drukowania dolny wiersz wys$wietlacza bedzie
pokazywat liczbe etykiet do wydrukowania. Po
rozpoczeciu drukowania wyswietlacz bedzie pokazywat
liczbe etykiet, ktore bedg jeszcze drukowane w ramach
danego zadania drukowania.

OFELINE Nacisna¢ raz klawisz LINE. Gdy wyswietlacz pokaze

000000 komunikat OFFLINE, nacisng¢ jednoczesnie klawisze
FEED i LINE przed dtuzej niz jedng sekunde.
Nastepnie zwolni¢ klawisze.

PRINT DARKNESS WyéWietIaCZ LCD WyéW|et|a teraz menu Wyboru

1 2 3 4 5| jasnosci wydruku. Aktualne ustawienie jest

wskazywane za pomocg kursora umieszczonego nad

jedng z wartosci. Do wyboru jest pie¢ wartoSci.

Warto§¢ najmniejsza odpowiada najjasniejszemu

wydrukowi, wartos¢ najwyzsza - najciemniejszemu.

1. Nacisng¢ klawisze kursora, aby przejs¢ do zgdanej
wartosci.

2. Po zaznaczeniu zgdanej wartosci, nacisng¢ klawisz
ENTER, aby zaakceptowa¢ wybdr i przej$¢ do
nastepnego menu ustawien.

Strona 3-10 SATO M-84PRO



Podrecznik Uzytkowania

Sekcja 3. Konfiguracja

PRINT SPEED
3 4

PITCH OFFSET
+ 00mm

Dostepne wartosci predkosci drukowania zalezg od

modelu drukarki. Aktualnie wybrana wartos¢ jest

wskazana za pomocg kursora.

1. Nacisngc¢ klawisze kursora, aby przejs¢ do zadanej
wartosci.

2. Po zaznaczeniu zadanej wartosci, nacisngc klawisz
ENTER, aby zaakceptowa¢ wybdr i przejsé do
nastepnego menu ustawien.

Skok etykiety jest odlegtoscig od przedniej krawedzi

(krawedzi, ktéra wychodzi z drukarki jako pierwsza)

etykiety do przedniej krawedzi kolejnej etykiety.

Pozycja przedniej krawedzi etykiety moze by¢

regulowana w stosunku do gtowicy drukujacej o

+/- 49 mm, w krokach 1 mm. Po ustawieniu pozyciji

istnieje mozliwos¢ jej dostrojenia o +/- 3,75 mm za
pomocg potencjometru PITCH znajdujgcego sie na
panelu regulacji.

1. Kursor poczatkowo jest umieszczony przy
ustawieniu kierunku skoku. Za pomocag klawiszy
kursora mozna przej$¢ do wartosci dodatniej (+) lub
ujemnej (-) skoku. Wartos¢ dodatnia powoduje
przesuniecie przedniej krawedzi etykiety do przodu
(od gtowicy drukujacej), wartos¢ negatywna
przesuwa przednig krawedz etykiety z powrotem do
mechanizmu.

2. Po wybraniu zadanego kierunku nalezy nacisngc
klawisz LINE, aby zaakceptowac¢ wybor i przejs¢ do
wyboru skoku.

3. Za pomoca klawisza LINE wybrac¢ pierwszg cyfre
zgdanej wartosci. Warto$¢ bedzie wzrastac o jeden
przy kazdym nacisnieciu klawiszy kursora.
Maksymalna warto$¢ wynosi 4.

4. Nacisngc¢ klawisz FEED, aby zaakceptowac wybor i
przejs¢ do wyboru drugiej cyfry. Ponownie wybraé
zgdang warto$¢ za pomocg klawisza LINE. Po jej
wybraniu nacisng¢ ponownie klawisz FEED, aby
przej$¢ do nastepnego ustawienia.

5. Po zakonczeniu wprowadzania ustawien istnieje
mozliwos¢ wydrukowania etykiety testowej w celu
sprawdzenia poprawnosci ustawien.

SATO M-84PRO
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Sekcja 3. Konfiguracja

Podrecznik Uzytkowania

CANCEL PRINT JOB
YES NO

CANCEL PRINT JOB
COMPLETED

. ) Przesuniecie z ujemnym
- T przesunieciem (-) dla
ARC DEFG*—/——"‘—"’Hdrukowania na przedniej

krawedzi etykiety.

ABCDE FG\""‘\ Krawedz przednia etykiety

wykryta przez czujnik.

\_\\ Oryginalna pozycja

drukowania pierwszej linii

ABCDEFG /| (przesuniecie 0)

Przesuniecie z dodatnim
skokiem (+) dla drukowania
na tylnej krawedzi etykiety

Pozycja czujnika

Jezeli w pamieci drukarki znajduje sie jakies zadanie
(zadania) drukowania, wybranie YES spowoduje
skasowanie zadania (zadan). Domys$lnie zaznaczone
jest NO. Przed skasowaniem zadania drukowania
nalezy byC pewnym, ze zadanie ma zostaé
skasowane, poniewaz nie ma mozliwosci odzyskania
zadania po jego skasowaniu. W razie skasowania
zadania przez pomytke konieczne bedzie jego
ponowne przestanie do drukarki.

1. Za pomoca klawiszy kursora przesung¢ kursor na
YES lub NO.

2. Po wybraniu wiasciwej wartosci nacisng¢ klawisz
ENTER aby zaakceptowac wybdr.

3. Po skasowaniu zadania (zadan) drukowania z
pamieci, drukarka wyemituje trzy sygnaty
dzwiekowe i wyswietli przez 3 sekundy komunikat
COMPLETED, nastepnie powrdci do poczatkowego
trybu normalnego ONLINE.

4. W przypadku koniecznosci zmiany powyzszych
ustawien konieczne jest ponowne wejscie do trybu
ustawien uzytkownika poprzez wprowadzenie
drukarki w tryb OFFLINE i nacisniecie klawiszy
LINE i FEED.
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Podrecznik Uzytkowania Sekcja 4. Czyszczenie

SEKCJA 4.
CZYSZCZENIE

CZYSZCZENIE GLOWICY DRUKUJACEJ, DOCISKOW | ROLEK

Wymagane materiaty eksploatacyjne Zestaw czyszczacy SATO SA070

Czyszczenie gtowicy drukujacej

1.

zasilajacy.

. Otworzy¢ gérme i boczne drzwiczki
dostepowe. Gtowica drukujaca y“x
Otworzy¢ zespot gtowicy drukujacej \\/
obracajgc zatrzask gtowicy w kierunku do Docisk

Wytaczy¢ drukarke i odtgczyé kabel |

Zatrzask gtowicy

tytu drukarki. Zespdt gtowicy drukujacej
jest zamontowany sprezynowo i otwiera sie automatycznie po zwolnieniu
zatrzasku gtowicy.

Wyjac tasme.

Zwilzy¢ wacik ptynem czyszczacym do gtowic termicznych produkgji firmy
SATO.

Gtowica drukujgca skierowana jest w dét i znajduje sie z przodu zespotu
gtowicy. PrzeciggnhaC koncowke zwilzonego wacika wzdtuz epoksydowego
wystepu przebiegajacego przez catg szerokos¢ gtowicy drukujgce;j.

Sprawdzi¢, czy po czyszczeniu na waciku pozostaty jakies
zanieczyszczenia (zaczernienie wacika lub resztki kleju).

Jesli bedzie to konieczne, przesung¢ wacik ponownie - po czyszczeniu na
waciku nie powinny by¢ widoczne zadne zanieczyszczenia.

Gtowica powinna by¢ czyszczona przynajmniej przy kazdej zmianie tasmy,
w Srodowiskach o duzym zapyleniu czesciej.

SATO M-84PRO Strona 4-1



Sekcja 4. Czyszczenie Podrecznik Uzytkowania

Czyszczenie docisku i rolek

1. Wytaczy¢ drukarke i odtaczy¢
kabel zasilajacy. Prowadniki krawedzi etykiet

¥

*Rolka dociskowa
etvkiet

2. Otworzy¢ gorne i  boczne
drzwiczki dostepowe.

3. Otworzyé zespot glowicy wglvkiet
drukujacej pociagajac zatrzask _
glowicy w kierunku do tyhu Slinikall
drukarki. Zespot gtowicy

drukujacej jest zamontowany
sprezynowo i otwiera sie automatycznie po zwolnieniu zatrzasku gtowicy.

4. Zwolni¢ docisk etykiet podnoszac dzwignie zatrzasku (znajdujgcg sie
bezposrednio pod zielong klapkg PUSH).

5. Zwilzy¢ wacik ptynem czyszczacym do gtowic termicznych produkcji firmy
SATO.

6. Docisk to gumowa rolka umieszczona bezposrednio pod gtowicg
drukujaca. Nalezy go oczysci¢ z wszelkich resztek tasmy i etykiet.

7. Para rolek podawania etykiet uzywana jest do wspomagania podawania
etykiet przy duzych predkosciach drukowania. Jedna z nich umieszczona
jest na spodzie docisku etykiet, druga zas bezposrednio pod nig na sciezce
podawania etykiet. Rolki te nalezy oczysci¢ z wszelkich zanieczyszczen i
resztek etykiet.

8. Jezeli bedzie to konieczne, powtorzy¢ czyszczenie. Docisk i rolki nalezy
czysci¢ za kazdym razem, gdy osadzi sie na nich kurz lub inne
zanieczyszczenia.

9. Zamknac docisk etykiet, tak zeby zaskoczyt w mocowaniu.

10.Zamkna¢ gtowice drukujgca obracajgc dzwignie zatrzasku gtowicy w dot i
w kierunku do przodu drukarki, az zaskoczy w mocowaniu.

CZYSZCZENIE CZUJNIKOW KRAWEDZI ETYKIETY

Do kontrolowania pozycji etykiety stuzacq dwa czujniki. Jednym jest czujnik
przezierny, ktéry wykrywa krawedz etykiety obserwujac przez przezroczysty
papier podtozowy nieprzezroczyste etykiety. Drugim jest czujnik odblaskowy,
wykrywajac swiatto odbite od dolnej strony prowadnika etykiety. Gdy przez
wigzke Swiatta przechodzi nadrukowany czarny znacznik, $wiatto przestaje
by¢ odbijane do czujnika, co wskazuje drukarce, ze dana pozycja powinna
zosta¢ uzyta jako pozycja poczatku nowej etykiety. Zaktdcenie wigzki swiatta
wykorzystywanej przez wspomniane czujniki przez kurz, brud, resztki kleju lub
inne zanieczyszczenia moze powodowaC niewtasciwe pozycjonowanie i
podawanie etykiet. Czujniki te powinny by¢ czyszczone regularnie, co najmnigj
przy wymianie dwoch kolejnych rolek etykiet. Oba czujniki umieszczone sg na
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regulowanym zespole znajdujgcym sie pomiedzy dociskiem etykiet i gtowicg
drukujaca.

Wymagane materialy eksploatacyjne Zestaw czyszczacy SATO

1.
2.

Wyltaczy¢ drukarke i odtgczy¢ kabel zasilajgcy.

Otworzy¢ gérne i boczne drzwiczki dostepowe.

Otworzy¢ zespdt gtowicy drukujgcej pociggajac zatrzask gtowicy w
kierunku do tytu drukarki. Zespdt gtowicy drukujgcej jest zamontowany
sprezynowo i otwiera sie automatycznie po zwolnieniu zatrzasku gtowicy.

Wyjaé tasme.

Zwilzy¢ wacik ptynem czyszczacym do gtowic termicznych produkgji firmy
SATO.

Ostroznie wprowadzi¢ wacik pomiedzy gorng i dolng czes¢ zespotu
czujnikbdw. Lokalizacja czujnikbw jest oznaczona dwoma znakami
umieszczonymi na zespole.

Za pomocg wacika oczysci¢ widoczne powierzchnie czujnikéw z wszelkich
zanieczyszczen.
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Podrecznik Uzytkowania

Sekcja 5. Wykrywanie i usuwanie usterek

SEKCJA 5.
WYKRYWANIE | USUWANIE USTEREK

WPROWADZENIE

Projekt drukarki SATO CL-608e/612e jest oparty o sprawdzone technologie i
niezawodne podzespoty. W przypadku wystgpienia problemu jego rozwigzanie
mozna tatwo znalez¢ postugujac sie tabelg wyszukiwania i usuwania usterek

zamieszczong ponizej. Tabela ta wymienia symptomy,

prawdopodobne

przyczyny i sugerowane dziatania naprawcze.

W tabeli wyszukiwania i usuwania usterek wymienione sg zaréwno problemy
zwigzane z jakoscig druku, jak i ogolne problemy zwigzane z uzytkowaniem

drukarki.

TABELA WYSZUKIWANIA | USUWANIA USTEREK

Ponizsza tabela wyszukiwania i usuwania usterek zawiera nastepujace opisy
symptomoéw:

e Bra

e Tasma marszczy sie

e Obraz za jasny

e Wydruk rozmazany

e Tasma sie nie przesuwa

¢ Etykiety sie nie przesuwajgq
e Na wydruku nic nie wida¢

ki na wydruku

e Problemy z wyswietlaczem

e Dioda LED POWER nie swieci sie
« Swieci sie dioda LED ERROR

« Swieci sie dioda LED LABEL

« Swieci sie dioda LED RIBBON

e Dioda LED ON LINE nie swieci sie
e Brak napedu etykiet

Sugerowane dziatanie moze by¢ wykonane przez uzytkownika

koncowego.

%  Sugerowane dziatanie powinno by¢ przeprowadzane wytgcznie przed
doswiadczonych pracownikow serwisu. Prosimy o skontaktowanie sie
ze sprzedawca lub przedstawicielem serwisu.

SYMPTOM PRAWDOPODOBNA PRZYCZYNA | ZALECANE DZIALANIA NAPRAWCZE

Braki na wydruku

Etykiety o niskiej jako$ci

Uzy¢ etykiet przeznaczonych dla drukarek
termotransferowych &

Tasmy o niskiej jakosci

Uzy¢ oryginalnych tasm SATO &

Tasma niedopasowana do rodzaju
etykiety

Sprawdzi¢ u dostawcy materiatéw
drukarskich &

Uszkodzone uktady elektroniczne
drukarki

Wymieni¢ ptytke obwoddéw drukowanych
-

Uszkodzone dociski

Wymieni¢ docisk #

Tasma marszczy
sie

Niewtasciwe osiowanie gtowicy

Ustawi¢ balans gtowicy %
Ustawi¢ rolke tasmy %
Ustawi¢ osiowanie glowicy #

Stabe naciggniecie tasmy

Ustawi¢ naciag tasmy ®

Zuzyty docisk

Wymieni¢ docisk

Zanieczyszczenia na gtowicy lub
docisku

Wyczysci¢ gtowice i docisk &

Zanieczyszczenia na etykietach

Uzyc¢ etykiet o wysokiej jakosci &

Uszkodzona gtowica drukujaca

Wymieni¢ glowice drukujacg ®

Obraz za jasny

Etykiety o niskiej jakosci

Uzy¢ etykiet przeznaczonych dla drukarek
termotransferowych &

SATO M-84PRO

Tasmy o niskiej jakosci
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Sekcja 5. Wykrywanie i usuwanie usterek

Podrecznik Uzytkowania

SYMPTOM PRAWDOPODOBNA PRZYCZYNA | ZALECANE DZIALANIA NAPRAWCZE
Za mata energia gtowicy drukujacej / | Ustawi¢ jasnosé &
zaczernienie
Za maly nacisk gtowicy drukujgce;j Ustawi¢ wiasciwy nacisk glowicy %
Tasma niedopasowana do rodzaju Uzy¢ lepiej dopasowanej tasmy weglowej
etykiety &
Zanieczyszczenia na gtowicy Wyczysci¢ gtowice i docisk =
Niewtasciwe osiowanie gtowicy Ustawi¢ osiowanie glowicy #
Za duza predkos$¢ drukowania Zmniejszy¢ predkos$¢ drukowania &
Wydruk Etykiety o niskiej jakosci Uzy¢ etykiet przeznaczonych dla drukarek
rozmazany termotransferowych

Tadmy o niskiej jakosci

Uzy¢ oryginalnych tagm SAT_O &

Zanieczyszczenia na gtowicy lub
docisku

Wyczysci¢ gtowice i docisk &

Zanieczyszczenia na etykietach

Uzy¢ etykiet o wysokiej jakosci ©

Za duza energia gtowicy drukujacej

Ustawi¢ jasnos¢ =

Za duza predkos$¢ drukowania

Ustawi¢ predkosé drukowania &

Za duzy nacisk gtowicy

Ustawi¢ wiasciwy nacisk gtowicy %

Tasma sie nie
przesuwa

Niewtasciwy rozmiar rdzenia tasmy

Uzy¢ oryginalnych tasm SATO &

Luzny pasek napedowy docisku

Wyregulowaé¢ / wymieni¢ pasek #

Brak zasilania +24V

Sprawdzi¢ zasilacz i w razie potrzeby
wymieni¢ ¥

Luzne $ruby kota pasowego
przewijania

Dokreci¢ ®

Uszkodzone uktady elektroniczne
drukarki

Wymieni¢ ptytke obwoddéw drukowanych
ﬂ.

Etykiety sie nie
przesuwajg

Luzny / uszkodzony pasek
napedowy docisku

Wyregulowaé / wymieni¢ pasek #*

Wybrany niewfadciwy czujnik etykiet

Wybra¢ wiasciwy typ czujnika etykiet
(DSW2-2) &

Brak zasilania +24V

Wymieni¢ bezpiecznik na ptycie gtownej #*
Sprawdzi¢ zasilacz i w razie potrzeby
wymieni¢ ®

Luzne $ruby ustalajace kota
pasowego dociskowego / silnika
krokowego

Dokreci¢ sruby #

Na wydruku nic

Gtowica drukujgca nie zostata

Sprawdzi¢ podtaczenie zigcza glowicy

nie widac podtgczona drukujacej do gtowicy i ptyty gldwnej #
Odwroécona tasma Uzy¢ oryginalnych tasm SATO &
Brak zasilania +24V Sprawdzi¢ zasilacz i w razie potrzeby

wymieni¢ ¥

Uszkodzona gtowica drukujgca Wymieni¢ glowice drukujacg ®
Uszkodzone uktady elektroniczne Wymieni¢ ptytke obwoddw drukowanych
drukarki 5

Wyswietlacz jest | Najczestsze awarie drukarki Sprawdzi¢ podtaczenie kabli i ztaczy =

podswietlony, ale
nie wida¢ na nim
zadnych znakéw
albo wyswietlacz

zZwigzane sg z uszkodzeniami
podczas transportu. Najbardziej
prawdopodobne jest, ze tasma
kablowa wysuneta sie lub

nie dziata poluzowata w ztgczu.

Dioda LED Kabel zasilajacy nie jest podtaczony | Sprawdzié, czy kabel zasilajacy jest
POWER nie podiaczony do drukarki i do gniazda pradu
Swieci sie zmiennego

Uszkodzony bezpiecznik

Wymieni¢ bezpiecznik ®

Uszkodzony zasilacz

Sprawdzi¢ zasilacz i w razie potrzeby
wymieni¢ ¥

Swieci sie dioda
LED ERROR

Glowica nie zablokowana

Zamkna¢ i zatrzasng¢ mocowania gtowicy

Swieci sie dioda

Rolka etykiet pusta

Uzupetni¢ etykiety =
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Podrecznik Uzytkowania

Sekcja 5. Wykrywanie i usuwanie usterek

SYMPTOM

PRAWDOPODOBNA PRZYCZYNA

ZALECANE DZIALANIA NAPRAWCZE

LED LABEL

Etykiety nie przeciagniete przez
czujnik

Ponownie zatozyc¢ etykiety &

Czujnik etykiet ustawiony
nieprawidtowo

Ustawi¢ czujnik etykiet ®

Czujnik etykiet zablokowany

Wyczysci¢ czujnik etykiet

Niewtasciwa wartos¢ wyzwalajgca
czujnika

Ustawi¢ warto$¢ wyzwalajaca czujnika #

Swieci sie dioda

Pusta rolka tasmy

Uzupehi¢ tasme &

LED RIBBON Niewtasciwe ustawienie czujnika Ustawi¢ czujnik tasmy ®
tasmy
Czujnik tasmy zablokowany Wyczysci¢ czujnik tasmy #
Brak kartonowego rdzenia na Zatozy¢ rdzen =
trzpieniu przewijania tasmy
Dioda LED ON Swieci sie dioda (diody) LABEL, Usung¢ btad &
LINE nie swieci |RIBBON, ERROR
sie Nieprawidtowy stan pamieci drukarki | Wytaczy¢ i wtgczy¢ drukarke &
Brak napedu Uszkodzony / luzny pasek Wymieni¢ / naciggna¢ paski synchronizacji
etykiet synchronizacji =%
SYGNALY BLEDOW

Typ btedu wskazujg: wyswietlacz LCD, wskazniki

sygnalizator dzwiekowy.

LED na panelu przednim i

KOMUNIKAT SYGNAL 5
DIODA LED NA LCD DZWIEKOWY BLAD MOZLIWE PRZYCZYNY
Swieci sie Machine Error 1 dhugi Btad maszyny | 1. Uszkodzona piyta #
ERROR
Swieci sie EEPROM Error 1 diugi Btad 1. Pamie¢ EEPROM nie
ERROR zapisu/odczytu zainstalowana prawidtowo *
EEPROM 2. Nadpisanie EEPROM *#
Swieci sie Head Error 1 dhugi Gtlowica 1. Niewlasciwe dziatanie uktadéw
ERROR elektrycznych gtowicy *
Swieci sie Sensor Error 3 krotkie Czujnik 1. Zablokowanie papieru &'
ERROR 2. Ustawienia przetgcznikéw DIP
czujnika *
3. Regulacja poziomu czujnika ¥
Miga ERROR | Card R/W Error 1 dhugi Odczyt/zapis 1. Karta niesformatowana ®
karty pamieci | 2. Karta nierozpoznana ¥
Miga ERROR Card Low 1 dhugi Staba bateria | 1. Bateria karty powinna zostaé
Battery karty pamieci wymieniona ¥
Miga ERROR Card No 1 dhugi Brak bateriiw | 1. Konieczna instalacja baterii w
Battery karcie karcie ¥
Miga ERROR Head Open 3 krotkie Otwarta gtowica | 1. Gtowica nie zatrzasnieta [
2. Uszkodzony przetacznik
zatrzasku gtowicy ®
Miga ERROR Cutter Error 3 krotkie Obcinarka 1. Zablokowanie obcinarki '
2. Brudny czujnik obcinarki &
Miga ERROR Parity Error 3 krétkie Btad parzystosci | 1. Niewtasciwe parametry RS232
ON-LINE RS232 5«
Miga ERROR Overrun Error 3 krotkie Bfad wyjscia 1. Niewtasciwe parametry RS232
ON-LINE poza granice 5w
RS232
Miga ERROR Framing Error 3 krétkie Btad 1. Niewtasciwe parametry RS232
ON-LINE ramkowania =%
RS232
Miga ERROR Bufer Over 3 krotkie Przepetnienie | 1. Strumien polecen przekracza
ON-LINE bufora rozmiar buforu #
Miga ERROR Paper End 3 kroétkie Koniec 1. Brak papieru [
materiatéw 2. Papier niewtasciwie
drukarskich zatadowany
Miga ERROR Ribbon End 3 krétkie Koniec tasmy | 1. Konieczna nowa rolka tasmy

SATO M-84PRO

Strona 5-3



Sekcja 5. Wykrywanie i usuwanie usterek

Podrecznik Uzytkowania

KOMUNIKAT SYGNAL 5
DIODA LED NA LCD DZWIEKOWY BLAD MOZLIWE PRZYCZYNY
2. Konieczna regulacja czujnika
taSmy #
Download Error 3 krotkie Btad pobierania | 1. Btad odczytu/zapisu *
R/W Error 2. Pobierany plik uszkodzony #
Mem Full Error 3. Pobierany plik za duzy *
CopyCard/For 3 krotkie Btad kopiowania | 1. Btad odczytu/zapisu podczas
mat karty lub kopiowania *
R/W Error formatu 2. Karta nie zainstalowana
No Card Error poprawnie #
Mem Full Error 3. Plik za duzy ¥
Strona 5-4 SATO M-84PRO




Podrecznik Uzytkowania Sekcja 6. Dane techniczne interfejsow

SEKCJA 6. ,
DANE TECHNICZNE INTERFEJSOW

WPROWADZENIE

Drukarka M-84PRO wykorzystuje, dla zmaksymalizowania elastycznosci
konfiguracji, moduty dodatkowe interfejsow. W tej sekcji przedstawiono dane
techniczne interfejsow dla drukarki M-84PRO. Dane te obejmujg szczegotowe
informacje dotyczace sposobu poprawnego podtgczania drukarki do systemu
gtbwnego.

W niniejszej sekcji przedstawiono nastepujace informacije:

wykorzystanie bufora odbiorczego
interfejs rownolegty IEEE1284
interfejs USB (Universal Serial Bus)
interfejs LAN (Local Area Network)
interfejs szeregowy RS232C
protokét komunikacyjny Bi-Comm
odpowiedz dotyczaca statusu

UWAGA: Nie wolno podtgczac¢ ani odtgczac kabli interfejsow (lub kabli w tgcznicy)
przy wigczonej drukarce lub systemie gtownym. Moze to spowodowac uszkodzenie
obwodow interfejsu w drukarce / systemie gtobwnym; uszkodzenie takie nie jest
objete gwarancjg.

INTERFEJS ROWNOLEGLY IEEE1284

Interfejs réwnolegly dla drukarek M-84PRO jest modutem dodatkowym
interfejsu, ktory moze by¢ instalowany przez uzytkownika. Jest on zgodny ze
specyfikacjg IEEE1284. Wykrywa automatycznie sygnaty IEEE1284 i pracuje
w trybie szybkim. Jezeli interfejs nie wykryje sygnatéw IEEE1284, bedzie
pracowat w standardowym trybie Centronics, ktory charakteryzuje sie
znacznie mniejszg predkoscig transmisji. Dlatego tez, dla petnego
wykorzystania mozliwosci predkosci transmisji wymagany jest kabel interfejsu
oraz interfejs systemu gtébwnego zgodne =ze specyfikacjig I|IEEE1284.
Omawiany interfejs pracuje takze dwukierunkowo i moze podawac raporty
dotyczace statusu drukarki z powrotem do systemu gtéwnego (komputera).

SATO M-84PRO Strona 6-1



Sekcja 6. Dane techniczne interfejsow Podrecznik Uzytkowania

DANE ELEKTRYCZNE

Ztacze drukarki AMP 57-40360 (DDK) lub réwnowazne

Ztacze kabla AMP 57-30360 (DDK) lub rownowazne
Kabel Rownolegty IEEE1284, maks. dtugosc¢ 10 stop (3 m)

Poziom sygnatu Wysoki = +2,4V do +5,0V

Niski = 0V do -0,4V

STRUMIENIE DANYCH
<ESC>A ..Zadanie#1 ..<ESC>Z<ESC>A ..Zadanie#n ..<ESC>Z

Rozmieszczenie pinéw interfejsu rownolegtego IEEE1284

Pin Sygnat Kierunek | Pin Sygnat Kierunek
1 STROBE Do drukarki| 19 | STROBE Return | Referencyjny
2 DATA 1 Do drukarki| 20 DATA 1 Return |Referencyjny
3 DATA 2 Do drukarki| 21 DATA 2 Return | Referencyjny
4 DATA 3 Do drukarki | 22 DATA 3 Return |Referencyjny
5 DATA 4 Do drukarki| 23 DATA 4 Return |Referencyjny
6 DATA S Do drukarki| 24 DATA 5 Return | Referencyjny
7 DATA 6 Do drukarki| 25 DATA 6 Return |Referencyjny
8 DATA 7 Do drukarki| 26 DATA 7 Return |Referencyjny
9 DATA 8 Do drukarki | 27 DATA 8 Return |Referencyjny
10 ACK Do hosta 28 ACK Return Referencyjny
11 BUSY Do hosta 29 BUSY Return |Referencyjny
12 PTR ERROR Do hosta 30 PE Return Referencyjny
13 SELECT Do hosta 31 INIT Z hosta
14 AUTOFD" Do hosta | 32 FAULT Do hosta
15 Nieuzywany 33 Nieuzywany

16 Ziemia log. 34 Nieuzywany

17 FG uziomramy | 35 Nieuzywany

18 |+5v (Z=24 kOhm)| Dohosta | 36 | SELECTIN Z hosta

(1) Sygnaty wymagane dla trybu IEEE1284.

INTERFEJS SZEREGOWY RS232

Interfejs szeregowy o duzej predkosci jest modutem dodatkowym interfejsu,
ktéry moze by¢ instalowany w drukarce przez uzytkownika.

OGOLNE DANE TECHNICZNE
Asynchroniczny ASCII

Komunikacja poétdupleksowa
Sprzetowe sterowanie przeptywem Gotow/Zajety
Pin 20, Sterowanie DTR

Strona 6-2
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Podrecznik Uzytkowania

Sekcja 6. Dane techniczne interfejsow

Predkos¢ transmisji

Format znaku

DANE ELEKTRYCZNE

Pin 4, Warunek wystapienia btedu RTS
Programowe sterowanie przeptywem Xon/Xoff
Komunikacja dwukierunkowa

9600, 19200, 38400, 57600 bps

1 bit startu (staty)

7 lub 8 bitéw danych (wybieralne)

Nieparzysty, parzysty, bez parzystosci (wybieralne)
1 lub 2 bity stopu (wybieralne)

Ztacze DB-25S (zenskie)

Kabel

Poziomy sygnatu

ROZMIESZCZENIE PINOW

DB-25P (meski), maks. dlugos¢ 50 stop.
Konfiguracja kabla, patrz Wymagania dotyczace
kabla odpowiednio do wybranego protokotu
RS232C.

Wysoki = +5V do +12V
Niski = -5V do —12V

Pin 13
Pin 25
Sygnaly interfejsu RS232C
PIN KIERUNEK DEFINICJA SYGNALU

1 Referencyjny |FG (Uziom ramy)

2 Do hosta TD (Transmit Data — Transmisja danych) — Dane z
drukarki do komputera gtéwnego. Wysyta znaki
Xon/Xoff lub dane statusu (protokoty dwukierunkowe).

3 Do drukarki RD (Receive Data — Odbiér danych) — Dane do
drukarki z komputera gtéwnego.

4 Do hosta RTS (Request to Send — Zadanie wysytania) —
Uzywane przy sterowaniu przeptywem Gotow/Zajety
dla wskazania wystgpienia btedu. Sygnat RTS jest
wysoKi i pozostaje takim, chyba Zze gtowica drukujgca
jest otwarta (w tym przypadku RTS powréci do stanu
wysokiego po zamknieciu gtowicy drukujacej i
przestawieniu drukarki do powrotem do trybu on-line)
lub wystapi btad podczas drukowania (np. skonczy sie
tasma, skonczg sie etykiety).

5 Do drukarki CTS (Clear to Send — Gotéw na wystanie) — Jezeli

SATO M-84PRO
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Sekcja 6. Dane techniczne interfejsow Podrecznik Uzytkowania

wartosc¢ linii jest wysoka, drukarka przyjmuje, ze dane
sq gotowe do transmisji. Drukarka nie odbierze
danych, jezeli wartosc linii jest niska. Jezeli linia nie
jest uzywana, powinna by¢ spieta dla wartosci wysokiej
(ze stykiem 20).

Do drukarki DSR (Data Set Ready — Zbiér danych gotéw) — Gdy
wartos¢ linii jest wysoka, drukarka jest gotowa na
odbiér danych. Linia ta musi mie¢ wartos¢ wysokg
przed przestaniem danych. Jezeli linia nie jest
uzywana, powinna by¢ spieta dla wartosci wysokiej (ze
stykiem 20).

Referencyjny | SG (ziemia sygnatowa)

20 Do hosta DTR (Data Terminal Ready — Terminal danych gotéw)

— Ten sygnat stosuje sie do sterowania przeptywem
Gotéw/Zajety. Drukarka jest gotowa do odbioru
danych, gdy wartosc¢ styku jest wysoka. Wartosc jest
niska, gdy drukarka jest wprowadzona w tryb off-line,
recznie lub z powodu btedu i podczas drukowania w
trybie bufora jednozadaniowego. Jest niska takze gdy
dane w buforze osiagng poziom prawie catkowitego
zapetnienia bufora.

WYMAGANIA DOTYCZACE KABLA

DB9 | DB25 | HOST POLACZENIE DB25 DRUKARKA
WZAJEMNE
1 1 FG -t 1 FG (Frame ground)
2 3 RD - 2 TD (Transmit Data)
3 2 TD il e 3 RD (Receive Data)
8 5 CTS — 4 RTS (Request to Send)
7 4 RTS —— 5 |CTS(Clearto Send)
4 20 DTR — 6 DSR (Data Set Ready)
6 6 DSR* 1 20 |DTR (Data Terminal Ready)
5 7 SG B - 7 SG (Signal Ground)

* To potfgczenie po stronie interfejsu przy komputerze zaleze¢ bedzie od tego, ktéry pin bedzie uzywany jako sygnat
Gotéw/Zajety przez oprogramowanie sterujgce. Zazwyczaj, w przypadku komputera PC, bedzie to CTS (pin 5) lub DSR (pin
6) na zigczu DB-25.

INTERFEJS USB (UNIWERSALNEJ MAGISTRALI SZEREGOWEJ)

Interfejs USB (uniwersalnej magistrali szeregowej) jest modutem dodatkowym
interfejsu, ktéry moze by¢ instalowany przez uzytkownika. Wymaga on
sterownika (dostarczanego z kazdg drukarkg, ktéra ma zainstalowany
interfejs), ktory musi zosta¢ wgrany do komputera PC oraz skonfigurowania
komputera PC w taki sposob, aby obstugiwat urzadzenia peryferyjne USB z
wykorzystaniem systemu Windows 98 lub wyzszych. Szczegoty dotyczace
wgrywania sterownika USB sa zawarte w Podreczniku Interfejsu USB
dostarczanym z kazdg drukarkg z zainstalowanym opcjonalnym interfejsem
USB. Do portu USB przy wykorzystaniu koncentratorow z zasilaniem mozna
podigczy¢ do 127 urzadzen.
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Podrecznik Uzytkowania Sekcja 6. Dane techniczne interfejsow

OGOLNE DANE TECHNICZNE
Ztacze: Wtyk USB Typ B

Kabel: Maksymalnie 10 stop (3 m)
Komputer gtéwny (host): Windows 98 lub wyzszy z portem USB

DANE ELEKTRYCZNE
Zasilanie: Z szyny przez kabel

Pobér mocy: +5V przy 80mA.
INTERFEJS OPCJONALNY LAN (SIECI LOKALNEJ)

Interfejs LAN (sieci lokalnej) jest modutem dodatkowym interfejsu, ktéry moze
by¢ instalowany przez uzytkownika. Wymaga on sterownika (dostarczanego z
kazdg drukarka, ktéra ma zainstalowany interfejs). Sterownik musi zostac
wgrany do komputera PC, zas komputer PC musi by¢ skonfigurowany w taki
sposob, aby obstugiwat protokoty sieciowe z wykorzystaniem potagczenia LAN
10/100BaseT. Szczegoty dotyczace wgrywania sterownika LAN sg zawarte w
Podreczniku Interfejsu LAN dostarczanym z kazdg drukarkg z zainstalowanym
opcjonalnym interfejsem LAN.

OGOLNE DANE TECHNICZNE
Kabel: 10/100BaseT kategorii 5

Ziacze: RJ-45

DANE ELEKTRYCZNE
Zasilanie: Zasilanie z drukarki
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Podrecznik Uzytkowania

SEKCJA 7.
ZALACZNIK A

ZALACZNIK A
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MANUFACTURERS
DECLARATION OF CONFORMITY

Product identification Product: Thermal or Thermal Transfer Printer
Type: M84Prox (x: A to Z, -, or blank, up to 10 digits)
Options: all

Means of conformity
The product is in conformity with the EMC Directive 89/336/EEC, 92/31/EEC and 93/68/EEC
based on test results using harmonised standards.

standards used:

Test report number:

Test report number:

Test carried out by:
Date:

EN55022 (Class B)
EN61000-3-2: 1995 / A1:1998 / A2:1998
EN61000-3-3: 1995

E22282

EN55024 : 1998
EN61000-4-2: 1995
EN61000-4-3: 1996
EN61000-4-4: 1995
EN61000-4-5: 1995
EN61000-4-6: 1996
EN61000-4-8: 1993
EN61000-4-11 : 1994
522282

COSMOS Corporation
29.05.2002

The product is in conformity with Low Voltage Directive 73/23/EEC based on test results using

harmonised standards.

standards used:
Test carried out by:
Certificate No:
Date:

Manufacturer:

EC Representative:

Signature:
Function:
Date:

EN60950/A11 : 19997

TUV Product Service GmbH
AL 02 05 15569 027
22.05.2002

Bar Code SATO Electronics (M) SDN. BHD.
Lot 20, Jalan 223

46100 Petaling Jaya

Selangor Darul Ehsan, Malaysia

SATO Europe NV Leuvensesteenweg 369
1932 Sint-Stevens-Woluwe - Brussels

Belgium
AG Britts
Managing Director SATO Europe NV
06.10.2003 P
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